
利伊享数据-WeLink 支持服务用户指南
利伊享数据提供基于华为云 WeLink 的支持服务，提供产品演示、使用咨询、案例讲解、后台设置、功能指导等服务。
服务内容：
（1） 上门服务：1 对 1 指导部署，产品操作演示方案讲解；帮助设置考勤、审批等常用应用；分享同行优秀管理案例；
（2） 远程支持：管理员后台配置修改；使用咨询。
交付件：
《操作指导手册》
交付标准：
[bookmark: _GoBack]1、指导用户完成 WeLink 企业组织、账号搭建和常用应用的设置；2、完成常用功能演示，满足企业日常使用。
*上门支持城市：杭州、上海、西安、成都 、宁波
