
智慧应急综合管理平台 V1.0 第 1 页 共 79 页

智慧应急综合管理平台 V1.0 操作手册

目 录

1 功能介绍............................................................................................................................................... 1

2 运行环境............................................................................................................................................... 1

2.1 后端开发环境............................................................................................................................... 1
2.2 前端开发环境............................................................................................................................... 1

3 使用方法............................................................................................................................................... 2

3.1 安装及部署...................................................................................................................................2
3.2 功能模块.......................................................................................................................................2

3.2.1 系统管理................................................................................................................................2
3.2.2 值班值守..............................................................................................................................10
3.2.3 应急救援..............................................................................................................................19
3.2.4 视频巡查..............................................................................................................................29
3.2.5 一键调度..............................................................................................................................35
3.2.6 人员体征..............................................................................................................................42
3.2.7 组织结构..............................................................................................................................45
3.2.8 监测预警..............................................................................................................................53
3.2.9 移动指挥..............................................................................................................................61
3.2.10 大屏定制............................................................................................................................67
3.2.11 协同标绘............................................................................................................................72



智慧应急综合管理平台 V1.0 第 1 页 共 79 页

1 功能介绍

智慧应急综合管理平台构建能力，智力、环力、活力四大核心应用。基于场

景的能力服务，将本身不具备行业属性的产品进行场景化组装，形成了社会面管

控，应急救援系统，值班值守系统，重大活动保障四大能力服务系统；基于数据

的智力服务，通过对数据资产进行建模和分析，形成数据分析系统平台，实现对

外提供数据服务的能力；灾情研判，处置流转，情报分析，一键调度，战评报告，

复盘演练等产品更是实现了只能指挥过程中信息的完整闭环；平台设计的各个产

品，充分考虑了产品的灵活性和完全解耦性，通过消息服务通信，可以按需提供

产品授权，并通过门户系统和大屏定制等操控台统一管理。

2 运行环境

2.1 后端开发环境

系统环境：windows

开发环境：JDK8

开发工具：eclipse（4.5+）或 IntelliJ IDEA，根据个人喜好选择

代码管理：SVN（1.92+）

项目构建：Maven（3.5.0+）

数据库：MySQL5.7

Web 服务器：Tomcat8.5

数据库连接工具：Navicat Premium（11.0.17+）

Linux 连接工具：Xshell、Xftp

数据库设计工具：PowerDesigner(16.5.0.3982)

2.2 前端开发环境

系统环境：windows

开发环境：nodeJs，Vue（2.0+多页模式）
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开发工具：webstorm/subline/visual studio code

代码管理：SVN（1.92+）

项目构建：webpack（4.26.1+）

3 使用方法

3.1 安装及部署

前端代码部署到 TOMCAT

启动程序路径：tomcat 下 bin 目录下，startup.sh

关闭程序路径：tomcat 下 bin 目录下，shutdown.sh

后端代码部署到 webapps 下，前端代码部署到 webapps/ROOT 下。

3.2 功能模块

3.2.1系统管理

3.2.1.1 前台操作

浏览器地址栏输入平台地址，进入平台登陆页面。输入正确的用户名和密码，

即可登陆进入平台首页面。

图 - 登陆页面
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进入平台首页面，我们称之为桌面，所有产品模块以图标名称的形式排列在

桌面左侧，双击图标即可打开对应产品

图-桌面

点击桌面左下方 图标，弹出后台管理菜单，点击图标即可打开对应产品。
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图-后台菜单

在后台菜单里下方的图标，分别是个人中心、主题设置、退出登录模块。在

桌面右侧下方显示消息模块。
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3.2.1.2 后台管理

打开后台管理菜单中的系统管理，进入系统管理后台页面的产品分析模块。

图-产品分析

点击左侧树中‘用户管理’，进入用户管理模块。

图-用户管理列表页

点击上方‘创建’按钮，如图所示，进入用户管理创建页面：



智慧应急综合管理平台 V1.0 第 6 页 共 79 页

图 2-3 创建按钮

图-用户创建

点击列表中任意条数据后的操作：修改、修改密码、详情、删除等可进行相

对应的操作。

图 - 操作

点击左侧树中‘角色管理’，进入角色管理模块。
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图 - 角色管理列表页

点击上方‘创建’按钮，如图 2-7 所示，进入角色管理创建页面如图 2-8 所

示：

图 - 创建按钮

图 - 角色创建

点击列表中任意条数据后的操作：修改、详情、删除等可进行相对应的操作。

图 - 操作
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点击左侧树中‘产品管理’，进入产品管理模块。

图 - 产品管理列表页

点击上方‘创建’按钮，进入产品管理创建页面；点击‘产品排序’进入排

序页面。

图 - 创建按钮

图 - 产品创建

点击列表中任意条数据后的操作：修改、详情、删除等可进行相对应的操作。
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图 - 操作

在排序页面中，可通过拖拽每行顺序用于设置前台桌面端的产品顺序位置。

图 - 产品排序

点击左侧树中‘日志管理’，进入日志管理模块。

图 - 日志管理列表页

点击列表中任意条数据后的操作：详情等可进行相对应的操作。

图 - 操作页面
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3.2.2值班值守

3.2.2.1 前台操作

双击桌面上 图标，进入值班值守前台模块。

图 - 值班值守前台

在值班要情模块，点击‘更多’可查看全部数据。
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图 - 值班要情更多

在执勤值班模块，点击‘姓名’，可查看当前人员的详情信息。点击通讯那栏短信

图标，可与当前人员信息发送，点击视频图标，可与当前人员手机端视频通话。
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图 1-3 执勤值班
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图 1-4 人员信息

图 1-5 消息
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图 1-6 视频

单击地图上图标 ，可查看当前灾情的详情。其中点击 图标可跳

转到应急指挥模块，查看此灾情的信息。
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图 1-7 灾情

在灾情列表中，点击左侧 ，则此行灾情将置于列表顶部；点击文字部分，

地图上将展示此灾情的信息，点击 ，将跳转应急指挥模块，展示此灾情的

详细信息。

图 1-8 灾情列表

3.2.2.2 后台管理

点击后台菜单中 进入值班值守的后台管理页面，页

面为执勤值班页面。
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图 - 执勤值班

点击当日的日历，可编辑进入排班。

图 - 当日
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图 - 编辑值班

选中当日之后的日历，可创建排班数据。在人员列表点击‘选择’，可选择执勤人

员，在上方选择备勤职务。

图 - 创建值班

在左侧选择‘值班要情’可进入要情列表页面。
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图 - 值班要情列表

点击上方‘创建’按钮，进入值班要情创建页面：

图 - 创建按钮
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图 - 值班要情创建

点击列表中任意条数据后的操作：详情、修改、删除等可进行相对应的操作。

图 - 操作

3.2.3 应急救援

3.2.3.1 前台操作

双击桌面上 图标，可进入模块，或者在值班值守模块，在列表点击

定位图标，也可进入模块。

图 1-1 应急救援

在上方灾情列表可切换灾情，展示不同的灾情数据。
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图 1-2 灾情列表

在灾情信息模块，点击 图标，可将灾情发生点调整为地图中心点。

图 1-3 灾情信息

点击地图上图标，可查看灾情信息。
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图 - 灾情点

点击视频窗口，可分屏查看视频，并可任意拖拽。当分屏拖拽到灾情视频四

屏视频框时，可切换视频。

图 - 灾情视频

图 - 视频分屏

在周边资源模块，点击资源文字，可将某类资源上图，或者点击右侧 图

标，所有资源上图。
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图 - 周边资源

在地图下方，可切换地图搜索圈的范围，并查询范围内的可用资源上图。

图 - 搜索范围
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点击地图资源图标，可查看资源详情。

图 - 资源详情

点击这三个图标，可打开相对应的模块，分别为指挥中心，一键调度，人员

体征、电子白板、知识库、灾情分析。
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图 - 模块

图 - 救援结构
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图 - 一键调度

图 - 人员体征

3.2.3.2 后台管理

点击后台菜单 进入后台管理应急救援列表页。在

搜索条件中可根据条件进行模糊查询。
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图 - 灾情列表

点击列表中任意条灾情中的操作可进行对应的操作。点击‘处置过程’进入处

置过程列表页面，点击‘视频’进入视频配置页面，点击‘修改’进入灾情修改页面，

点击‘结束’。

图 - 操作

图 - 处置流转列表

点击上方‘创建’按钮，可为此灾情增加处置过程。
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图 - 创建

图 - 创建处置流转

在视频配置页面，点击 用于确定视频窗口，点击地图视频点，即代表此

窗口放视频。点击 将删除此窗口配置的视频数据。可通过切换地图中搜索范

围圈的大小 来查询视频数据。
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图 - 视频配置

图 - 灾情修改
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图 - 结束灾情

3.2.4视频巡查

3.2.4.1 前台操作

访问系统地址，跳转系统登录页面：

图 - 登录页面

双击 图标，可进入视频巡查前台页面。
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图 - 视频巡查

在左侧下拉列表中可选择预案，展示不同的预案数据。可在巡查间隔中数据

间隔时间。通过点击 按钮，暂停巡查，点击 按钮，开启巡查。
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图 - 预案列表

在视频列表中，点击文字部分，可在主屏播放当前视频。点击 按钮，查

看历史报警数据。在报警数据中，可点击图片，查看具体视频数据。
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图 - 视频列表
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图 - 报警列表

点击地图上视频点，可打开分屏，切分屏可以页面边框为边界任意拖拽。

图 - 新增分屏
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3.2.4.2 后台管理

点击桌面后台菜单 即可进入后台管理页

面，预案管理。在搜索条件中可根据条件进行模糊查询。

图 - 预案管理

点击‘创建’按钮，进入预案创建页面。

图 - 创建

先点击‘添加路线’按钮，可在地图上画线，点击‘编辑路线’，可在地图上边界

线，点击‘清除路线’，可将地图上路线清除。
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图 - 创建预案

在列表中可操作预案数据：详情、修改、删除。

图 - 操作

3.2.5一键调度

3.2.5.1 前台操作

访问系统地址，跳转系统登录页面：
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双击桌面 图标，可进入一键调度页面。

图 - 一键调度

点击页面中 可进入灾情研判页面。
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图 - 灾情研判

点击 可查看调派历史数据。
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图 - 调派历史

点击列表中‘详情’按钮，可查看车辆详情。

图 - 列表

在组织树中勾选车辆数据，点击 可调派车辆。

图 - 车辆选择

在灾情画像页面，下方有调派记录，点击具体某个可以查看调派记录。

图 - 调派记录

3.2.5.2 后台管理

选择后台菜单 ，可进入后台管理页面的预案管理。
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图 - 预案管理

点击上方‘创建’按钮，进入预案管理创建页面：

图 - 创建按钮
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图 - 预案创建

点击列表中任意条数据后的操作：详情、修改、删除等可进行相对应的操作。

图 - 操作

点击左侧树中‘调派方案管理’，进入调派方案模块。

图 - 调派方案列表页

点击上方‘创建’按钮，进入预案管理创建页面：

图 - 创建按钮
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图 - 调派方案创建

点击列表中任意条数据后的操作：详情、修改、删除等可进行相对应的操作。

图 - 操作

点击左侧树中‘调派记录’，进入调派记录模块。

图 - 调派记录列表页

点击列表中任意条数据后的操作：详情可查看详情信息。
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图 - 操作

3.2.6人员体征

3.2.6.1 前台操作

访问系统地址，跳转系统登陆页面：

图 - 登陆页面

双击桌面 图标，可进入人员体征页面。
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图 - 人员体征

在左侧下拉列表，可切换警情数据。

图 - 警情列表
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在转盘可通过点击人名，展示当前人员数据。可点击 按钮，与当前

人员信息通信，点击 ，与当前人员视频通话。

在体征状态模块中，人员是可通过鼠标滚动查看其他数据。

图 - 体征状态

在搜索框，可通过模糊匹配人员，选择某人员之后，点击 按钮，页面将

展示此人员数据。

图 - 人员搜索
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3.2.7组织结构

3.2.7.1 前台操作

访问系统地址，跳转系统登陆页面：

图 - 登陆页面

双击应急救援中的 图标，进入救援结构模块。
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图 - 组织机构

点击人员中姓名栏，可查看人员的详细信息，点击通信中 可与人员

通信视频。

图 - 人员数据

在每个页面可通过左右移动查看数据，点击 可将页面固定不轮播，点击

将放大查看组员数据。
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图 - 部门

点击上方组 可查看当前组对应的组员

数据。点击上方 可与全部群组群发消息、视频。
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图 - 救援结构

鼠标悬浮在右下方组列表上方出现 按钮，点击

可添加救援组。点击 可编辑当前组.

图 - 添加组
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图 - 编辑组

3.2.7.2 后台管理

点击桌面后台菜单 ，可进入后台管理页面，日常组织

机构。

鼠标右键点击组织树，可编辑组织结构 ，可新增子机构，修改本

机构，删除本机构，部门管理。点击部门管理，可编辑部门，鼠标右键部门组织

树，可编辑 部门组织。
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图 - 日常组织结构

图 - 部门管理
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点击左侧树中‘应急救援结构’，进入应急救援结构模块。

图 - 应急救援结构列表页

点击上方‘创建’按钮，进入应急救援创建页面：

图 - 创建按钮

图 - 应急救援创建

点击列表中任意条数据后的操作：详情、修改、删除等可进行相对应的操作。
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图 - 操作

点击左侧树中‘人员管理’，进入人员管理模块。

图 - 人员管理列表页

点击上方‘创建’按钮，进入预案管理创建页面：

图 - 创建按钮
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图 - 人员管理创建

点击列表中任意条数据后的操作：详情、修改、删除等可进行相对应的操作。

图 - 操作

3.2.8监测预警

3.2.8.1 前台操作

访问系统地址，跳转系统登录页面：
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图 - 登录页面

双击桌面 图标，可进入监测预警前台操作页面。

图 - 监测预警
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点击下方资源托盘，对应的资源将在地图上上图，再次点击将下图。点击托

盘右侧 按钮，托盘将向界面左移隐藏。

图 1-3 托盘

点击界面左右两侧抽屉将打开对应的配置页面，也可隐藏。
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3.2.8.2 后台管理

点击桌面后台菜单 ，将

进入后台管理页面，托盘结构定制。

图 - 托盘结构定制

点击上方‘创建’按钮，进入托盘结构创建页面：

图 - 创建按钮

图 - 托盘结构定制创建
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点击列表中任意条数据后的操作：修改、预览、启用、删除等可进行相对应

的操作。点击启用之后，前台将展示此托盘信息，之后操作将变成‘已启动’状

态。

图 - 操作

点击左侧树中‘图标管理’，进入图表管理模块。

图 - 图表管理列表页

点击上方‘创建’按钮，进入图表管理创建页面：

图 - 创建按钮

图 - 图表创建

点击列表中任意条数据后的操作：修改、删除等可进行相对应的操作。

图 - 操作

点击左侧树中‘托盘定制’，进入托盘定制模块。
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图 - 托盘定制列表页

点击上方‘创建’按钮，进入托盘定制创建页面：

图 - 创建按钮

图 - 托盘定制创建

点击列表中任意条数据后的操作：修改、增加、删除等可进行相对应的操作。

只有一级托盘才可增加。

图 - 操作

点击左侧树‘资源管理’，将打开二级树。可为这些资源增加，删除，查看，修

改资源数据。
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图 - 资源树

点击左侧树中‘资源类型管理’，进入资源类型管理模块。
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图 - 资源类型管理列表页

点击上方‘创建’按钮，进入资源类型管理创建页面：

图 - 创建按钮

图 - 资源类型管理创建

点击列表中任意条数据后的操作：修改、删除等可进行相对应的操作

图 - 操作

3.2.9移动指挥

3.2.9.1 前台操作

手机安装 app,进入登录页面。输入账号，密码即可登录，进入首页。



智慧应急综合管理平台 V1.0 第 62 页 共 79 页

图 - 登录
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图 - 首页

点击‘一键报警’按钮，进入报警页面，输入文字描述，上传语音、视频后，

点击上传动态。
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图 - 一键报警

当登录人接受调派指令后，点击 按钮，即可进入灾情处置页面。
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图 - 灾情处置

在首页点击 即可进入消息中心页面。点击 即可进入组

织机构页面。
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图 - 消息中心
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图 - 组织结构

3.2.10 大屏定制

目前市场上的大屏尺寸不一，各种规格的大屏导致程序在大屏上不能以正常

比例显示，故推大屏定制产品。

大屏定制功能分为：创建容器、创建层、设置大屏以及控件列表等功能。通

过大屏定制我们能够将多个不同分辨率的产品组合在一个大屏上展示，还可以创

建层，让层在容器上展示，实现了跨多个产品的显示方式。

大屏定制标莶页，可以在多个页面间进行切换，每个页面是一个大屏页，可

进行不同的产品页面组合。实现一屏多页面，单页面多产品的展示方式。
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3.2.10.1 控件管理

点击控件列表显示产品控件

图 - 图表列表

图 - 大屏定制

3.2.10.2容器管理

在大屏上拖拽出固定区域，右单击鼠标，创建图表/产品容器，在右侧控件

列表/图表列表中拖拽指定的产品到刚创建的容器区域，就将产品配置到容器中，

重复上述过程，配置出整块大屏。

右单击指定容器，选择删除容器或图层，可删除对应的容器。
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图 - 新增产品容器

容器之间不可以重叠

图 – 容器提示
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3.2.10.3层管理

右单击空白区域，点击创建层，可以任意更改大小，放在任意位置。

图 – 创建图层

3.2.10.4 TAB 管理

鼠标移动到大屏配置的上端，出现 TAB 标莶页，可进行添加或删除操作，也

可以对标莶页进行隐藏操作。

点击 可添加 tab 页面。

图 - 新增 tab
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点击标尺上 按钮，打开设置页面，配置当前大屏显示的 tab 页面。

图 - 设置页面

3.2.10.5 图表管理

点击‘在线编辑图表’，进入图表编辑页面，编辑图表属性配置参数和数据参数进

行图表填充。保存图表之后进入大屏首页，点击‘发布图表’，将生成图表地址发

布显示出来。
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图 – 编辑图表

3.2.11 协同标绘

3.2.11.1前台操作

访问系统地址，跳转系统登录页面：
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双击桌面 图标，可进入协同标绘页面。

图 - 协同标会

点击新增会议，弹框填写会议名称，并选择画板大小。
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图 - 新建会议

点击“开始会议”，进入会议主界面，首次进入弹框视频会议界面，关闭视频

会议，显示会议画板界面。

图 – 视频会议
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图 – 会议画板

选择画笔图表，圆图表，矩形图表，设置画笔，圆，矩形的绘制颜色和线条粗细

图 – 工具设置

点击橡皮擦按钮，将鼠标放置绘制的图形上，擦除单个图形；

点击刷子按钮，清除画板所有内容；

点击上传图片按钮，上传本地图片为画板的新内容。
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图 - 其他操作

初始进入会议，会议创建者可以操作画板，其他参与者可通过权限申请获取画板

操作权限，创建者收到申请时，申请人头像前显示投标，点击申请者头像，弹框

显示赋予权限按钮，获取之后进行会议操作。操作结束以后释放权限。

图 – 申请权限

界面右下角是切换人员列表和画板列表按钮，点击人员列表查看参会人员，点击

画板列表，查看和添加会议画板。
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图 – 人员列表

图 – 画板列表

3.2.11.2后台管理

选择后台菜单 ，可进入后台管理页面的协同标绘会议列

表界面。
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图 – 会议列表

点击详情，查看会议详情；点击结束会议，强制结束当前会议。

图 – 会议详情
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