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一、产品介绍

随着各类数据的不断积累、我们面临着以下的问题：

 数据价值未被充分挖掘出

 数据接入繁琐

 指标查询效率低

 精准运营难

行者 AI 数据分析平台围绕业务数据，提供数据采集、处理、分析、可视化等相关产品，帮

助业务灵活分析并配置各类指标，快速构建用户数据资产，智能化运营，实现业务增长。

我们致力于解决数据分析业务场景需求，包括有：

 数据接入（ 接入工具+接入文档+事件指标设计)

 数据分析（ 通过自定义分析解决业务临时指标和通用指标需求)

 构建用户画像（ 设置标签，为用户分类，为精细化运营提供触达对象）

 实现智能运营（ 创建运营计划，精准触达到受众用户，提升运营效率和用户的各类指

标）

二、产品价值

 通过帮助梳理数据需求，规范数据打点方案，对数据进行规范管理，提供技术支持。提

升新产品的数据接入效率，对接时间由 1-2 周缩短至 5 天以内。

 通过提供数据校验服务，在数据异常排查时，提供实时数据加载查看，事件字段的查看，

从是否有数据到数据是否正确提供全流程的数据校验服务。提升数据异常排查效率，排
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查时间由数小时缩短至数分钟。

 查关键指标，以前是业务找数据组写 SQL 查询数据，一个指标大概需要好几个小时，

甚至更长时间，现在使用事件分析等方法查询只需要几秒钟。

 通过平台提供的分析方法、用户画像、智能运营等工具，找到数据变化背后的原因，对

症下药，精准策略。

三、产品架构和配置要求

3.1 架构组成

支持多端的数据源接入到平台，自动对数据进行 ETL、存储、计算等一些复杂处理后、以可

视化的分析模型查询和数据展示。
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3.2 网络环境

支持企业内部 Windows 域、VLAN、VPN 等网络环境，从而确保企业在不同的网络环境

下都可以使用 Data MAX，满足企业的实际应用需求。

应用要求

网络环境 支持情况

域 能够与 Windows 域管理方式相结合

VLAN 支持多 VLAN 网络环境

VPN 支持使用 VPN 方式接入的网络环境

3.3 兼容情况

浏览器兼容情况：

行者 AI 数据分析平台支持 Chrome、Firefox、IE edge 等多种常用浏览器。大多数情况

下，我们建议您使用 Chrome 浏览器。

操作系统兼容情况：

行者 AI 数据分析平台目前只支持 PC 端，操作系统支持 Windows、MAC OS 等主流系统。

浏览器兼容情况

Chrome Firefox IE edge 其他浏览器
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3.4 配置要求

POC 测试

级别 CPU 内存 硬盘（可用空间）

最低
2 核 8G 40G SAS
4 核 16G 500G SSD

建议
4 核 16G 500G SSD
8 核 32G 1T SSD

百万行级

级别 CPU 内存 硬盘（可用空间）

最低
4 核 8G 100G SAS
8 核 32G 500G SSD

建议
16 核 64G 500G SSD
32 核 128G 1T SSD

POC 测试

级别 CPU 内存 硬盘（可用空间）

最低
4 核 8G 200G SAS
16 核 64G 1T SSD

建议
8 核 16G 400G SSD *6
16 核 64G 1T SSD *6

四、功能详述

4.1 数据管理

4.1.1 数据接入

行者 AI 数据分析平台针对数据接入的规范性和便捷性，推出了接入工具（客户端 SDK，包

括 Android、IOS、unity3D）+接入文档+事件指标设计模板的组合服务，帮助客户快速接

入数据平台。

客户端 SDK 下载地址：http://opensdk.dragonest.com/sdkview/tongjiDoc.do

http://opensdk.dragonest.com/sdkview/tongjiDoc.do
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接入文档参考：附件_行者 AI 数据分析平台数据接入规范

事件指标设计模板：每个对接产品必须包含通用事件及事件字段，除去通用事件，若需要自

定义事件，则需要自行设计打点的事件和字段。其设计要素主要包括事件名称、事件标识符、

事件说明、事件变量名称、事件变量标识符、事件变量说明、事件变量的类型。

4.1.2 事件管理

添加好游戏，待游戏数据打点好且上报日志数据到数据平台之后，即可在事件管理处添加该

游戏的所有打点事件，对事件进行管理。可以设置事件的显示名、标识符，事件描述，事件

相关变量等；然后加载事件的日志数据，才可在分析模型中使用。

数据接入文档/行者AI数据分析平台接入规范.pdf
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功能包括：【添加事件】、【搜索事件】、【启用建表】、【加载数据】、【查看事件详情】

【编辑事件】、【删除事件】

添加事件：点击页面右上角【添加事件】按钮，填写事件相关信息即可添加，如下图：

添加事件时为了方便用户快速填写事件变量，平台还支持上传 JSON 文件自动识别出事件

中的所有变量，只需要进行微调修改即可完成事件的添加。

搜索事件：待事件比较多时，用户可以通过输入事件名称、标识符或选择事件类别等条件进

行筛选，如下图：

启用建表：当事件添加好时，此时需要点击【启用】按钮，平台后台会自动为该事件创建一

张表，用于存储该事件的所有数据。
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加载数据：启用建表成功后，会出现【加载数据】按钮，点击该按钮，等待一段时间的数据

加载，待成功后会出现已上传数据的标识，就表示新建的事件表里被加载进去了所有数据。

查看事件详情：点击【查看】按钮，可浏览该事件中加载的数据。如下图：

编辑事件：当需要对事件的变量进行增加、修改、删除时，可以点击【编辑】按钮，如下图：
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删除事件：当不需要该事件时，点击【删除】按钮，在确认提示下，点击【确定】即可删除

掉该事件，同时删除掉后台创建的事件表和加载的数据。

4.1.3 变量管理

当我们把游戏中的打点事件在事件管理中添加好后，可以在变量管理中查看每个事件里的变

量的名称、标识符、变量描述、变量的类型，以及对变量的搜索、添加和删除操作。

功能包括：【添加事件变量】、【搜索变量】、【查看变量】、【删除变量】

备注：【用户变量】该功能暂时未开放。
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添加事件变量：若需要给多个事件添加一个公共变量时，可使用该功能。点击【添加事件变

量】，填写变量相关信息后，点击【确定】即可完成添加，如下图：

4.1.4 临时表管理

当查询某些复杂指标时，需要利用临时表作为间接计算指标的中间表，将查询出一组数据保

存为临时数据表，同时在临时表管理页面可对所有临时表进行管理。

功能包括：【搜索临时表】、【查看临时表】、【删除临时表】
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查看临时表：点击【查看】按钮，即可浏览该临时表的数据，如下图：

同时查看临时表时支持临时表内容的搜索查询，也支持以 Excel 的形式下载该临时表的数

据。

4.1.5 用户组管理

如果需要从某类用户群查找所需的用户和相关指标，就可以通过组合条件优先查询出某类用

户群，然后将该用户群保存起来，再下次指标查询时，可以作为筛选条件的选项使用。同时

也需要对保存的用户群进行管理。

功能包括：【搜索用户群】、【查看用户群】、【删除用户群】
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查看用户群：点击【查看】按钮，即可浏览该用户群组的用户数据，如下图：

同时查看用户群时支持用户群内容的搜索查询，也支持以 Excel 的形式下载该用户群的数

据。

4.1.6 数据校验

待游戏数据打点好后，可在行者 AI 数据分析平台的事件管理中使用数据校验功能，只需要

添加一个已打点的事件，然后启用实时加载数据操作，点击查看按钮即可查看上传到数据平

台的实时日志数据。
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功能包括：【添加校验事件】、【启用实时数据加载】、【查看校验事件】、【删除校验事

件】

添加校验事件：点击【添加校验事件】按钮，填写事件名称、事件标识符，点击【确定】即

可完成校验事件的添加。如下图：

启用实时数据加载：待校验事件添加好后，需要点击【启用】按钮，启用实时数据加载操作，

此时按钮变为【停止】

查看校验事件：待启用实时数据加载操作后，用户此时可以通过手机测试对应产品的打点事

件，并点击【查看】按钮，即可浏览该校验事件的打点日志数据。

接收到数据时，如下图：
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该系统还支持将校验接收到的日志数据解析为 json 格式，可读性更高的数据格式展示。
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4.2 自定义分析

4.2.1 事件分析

当我们需要对某些事件中的字段进行查询时，可以采用事件分析。

查询定义：在 xxx 的目标群体中，按照 xxx 维度，对在 xxx 条件下的 xxx 事件的 xxx 进行

查询。

查询规则：按照选择事件》选择事件中的字段，并对其使用聚合函数》添加筛选条件（可选）》

按维度（可选）》添加聚合指标筛选条件（可选）这样的逻辑进行指标查询。

以消费事件举例来说，可以解决如下问题：

 最近一月每日收入流水情况趋势？

 最近一月来各渠道的每日收入流水与分布情况？

 来自上海的用户，最近一月人均付费金额的趋势？

 来自上海和北京的用户，最近一月在购买会员卡上的总付费次数对比情况？

备注：【事件分析】详细使用说明，请参考平台的帮助文档。
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4.2.1.1 保存临时数据表

当我们遇到某些复杂指标不能够通过已有事件的字段聚合计算得出时，便可以使用到保存临

时数据表，可以优先查询出计算某些指标时所需的中间表，并将该表的数据保存起来，然后

可进行二次查询，二次查询时就可以选择保存好的临时数据表，并对该表的字段进行聚合，

进而查出我们想要的指标。

4.2.1.2 数据图表的展示

查询出的数据默认以表格的形式展现，当我们需要以图表的形式展现时，我们可根据自己的

需求选择折线图、柱状图、饼状图、数字图等几种形式进行展现。
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4.2.2 留存分析

留存分析是在分析目标群体中，按照维度分组，完成起始事件的（变量）数在后续时间完成

回访事件的留存情况。这是衡量产品对用户价值高低的重要指标。

留存分析可以帮助回答以下问题：

 一个新客户在未来的一段时间内是否完成了您期许用户完成的行为？如开始战斗

 某个游戏产品改进了新注册用户的引导流程，期待改善用户注册后的参与程度，如何验

证？

 通常情况下可以帮助用户查询关于留存的一切指标，如：新增账号留存、新增设备留存、

活跃账号留存、活跃设备留存。

 另外也可以帮助用户了解玩家或设备在产品中的流失情况。
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备注：【留存分析】详细使用说明，请参考平台的帮助文档。

4.2.3 漏斗分析

当我们需要查看用户的行为转化情况时，可以使用漏斗分析，选择在分析窗口期内，用户完

成 xx 行为至 xx 行为的转化情况，同时也支持添加维度，添加筛选条件等功能，帮助用户查

询更加精确的流程转化情况。例如：想看看用户从启动游戏到完成付费的这样一个流程的转

化情况，便可以使用该功能。
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备注：【漏斗分析】详细使用说明，请参考平台的帮助文档。

4.2.4 分布分析

将会在行者 AI 数据分析平台 V2.2 上线该功能

4.2.5 路径分析

将会在行者 AI 数据分析平台 V2.2 上线该功能

4.3 数据总览

4.3.1 预置看板

行者 AI 数据分析平台会预先配置一些通用指标到看板之中，这样可以保证每个游戏接入时，

针对通用性的指标，用户不需要再一个一个去分析查询。

预置指标包括有：新增、活跃、付费、留存类等基础指标。
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4.3.2 自定义看板

当用户利用五大分析模型查询出数据时，若经常会使用到该数据，可以将该数据以某种图表

的形式保存到看板之中。

点击【新建图表】，侧滑出已保存好的图表，如下图可将右边已保存好的数据图表拖放至左

边的看板空白处或者创建一个新的图表。
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待图表拖放至左边空白区域处，点击【完成】，即可完成图表的大小和排列方式。

4.4 个人中心

4.4.1 账户信息

此处会显示出每个用户的个人信息和公司信息。
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4.4.2 游戏管理

当我们接入游戏时，需要通过点击【添加游戏】，填写游戏相关的信息，即可完成添加，同

时也可以在此对已添加好的游戏进行管理，支持游戏的修改和删除等操作。

功能包括：【添加游戏】、【修改游戏】、【删除游戏】

添加游戏：当有新游戏需要接入该平台时，此时需要先添加该游戏的相关信息到平台上，点

击【添加游戏】按钮，如下图:



数据分析平台 V2.1 产品白皮书

24

4.4.3 角色管理

行者 AI 数据分析平台支持权限配置，平台支持创建多个角色，为每个角色赋予不同的权限，

同时将角色赋予用户，即用户拥有了该角色的权限，就只能完成角色具备的数据权限和看板

图表的权限。

功能包括：【添加角色】、【修改角色】、【删除角色】

添加角色：若需要配置新的权限时，此时可以通过添加一个新的角色，并赋予该角色一定的

权限，点击【添加角色】，如下图：
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4.4.4 成员管理

1、用户在完成首次注册为该平台的用户时，其角色为游客，此时我们需要在成员管理处，

添加该成员到指定的角色中，即给该成员配置了相关的权限。

2、若用户未完成注册，若需要使用该平台，我们也可以通过添加成员，只需要输入该成员

的姓名、手机号、邮箱，以及赋予的角色，平台会自动给该成员的邮箱发送账号和随机生成

的密码，成员随即可用该账号密码登录平台。
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五、关于我们

行者 AI（成都潜在人工智能科技有限公司）专注于人工智能在游戏领域的研究和应用，凭

借自研算法，推出游戏 AI、内容审核以及数据平台解决方案。

1、内容审核依托 AI 深度学习以及自建数据平台优势，对文本、图片、音视频等进行信息

安全审核，拥有高精准识别率、实时高性能的接口服务能力，深受合作伙伴信赖。

2、数据平台具有数据分析、用户画像、智能运用功能，帮助客户进行智能化管理运营。

3、游戏 AI，应用于游戏智能匹配、游戏 AI 测试、游戏情感控制，适用于多人对战型游戏。

行者 AI 团队拥有 10 年以上技术研发及行业实践积累，目前已与亚马逊、华为、龙渊等达

成合作。
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