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一、系统简介

“扁鹊飞救”是飞救医疗科技（北京）有限公司研发的一套融合多项世界领先技术与专利，

以监控中心和云平台为中心，与急救中心、医疗机构、健康咨询机构等相结合，集监测、定

位、呼救、干预于一体的远程急救与质控系统。

本系统利用移动医疗物联网技术可以实时将十二导联心电图、血压、血糖等生命体征数

据通过 4G/Wifi 或卫星信道传到总医院监控中心，实现中心专家与抢救现场医护人员的协同

救治，同时为院内救治赢得了时间。通过急救医疗物联网同盟可实现多场合监控，总医院的

专家即使不在医院亦可通过 3G/4G 上网，实时查看患者生命体征数据及相关病历资料，进行

远程会诊和急救指挥，从而保证了总医院的权威专家能不受时空限制持续地为急救网络提供

技术支持，大大提高了救治成功率。

本系统还对会员的信息进行建档保存，系统的管理了会员的个人信息，方便会员对自己

的病情进行查看，同时也给医生对于患者的病情变化做一很好的记录与掌握，可以对患者的

一切病情变化都实时掌握，更好的给患者一建议及诊疗方案，为病人节约时间，提高救治效

率。
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二、登录

根据不同的医院，每个医生有自己的登陆账号，通过正确输入登录名及密码即可登录成

功，在系统中进行相关权限的操作。
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三、健康档案

健康档案系统是管理会员的信息记录，记录每个会员的基本信息、个人史、家族史、既

往史，让医生更好的了解每个会员的基本情况，同时也方便会员查看。

3.1 基本信息

基本信息中，查看所有会员的记录列表，可以查询某一会员的具体基本信息

3.1.1 查询

在会员列表页面上方，可以根据医院选择和输入姓名或 ID 号进行快速的查找到具体的

一个会员，对此会员信息进行查看。
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3.1.2 查看详情

选择某一会员后，点击查看，即可以查看该会员的信息详情，同时还可以编辑此会员的

信息，也可以添加联系人，修改健康参数配置，增加个人史、既往史、家族史，从而更加完

善会员的相关信息，方便记录查看。
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3.1.2.1 编辑

点击编辑，可以对会员的基本信息进行修改或补充，填写完成后点击提交，即可将数据

保存在该用户下，让会员的信息更加完整，完善个人信息是建立健康档案的重要步骤，为更

好的享受服务，请您务必提供真实信息。（注：带*号为必填项）
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3.1.2.2 联系人

添加联系人，方便通知信息，为患者节约时间从而更好地救治。若存在联系人，在点击

联系人，会以列表的形式联系人信息；若没有添加过联系人，点击联系人，可以添加会员的

联系人，相关信息填写完成后，点击提交，即可将该联系人添加成功。

3.1.2.3 健康参数配置

在健康参数配置中，可以设置会员的监护人手机号码（最多可以设置三个，设置监护人

号码的意义在于，会员在监测过程中，测量数据超出了报警范围后，系统会通过 GSM 网络

自动给监护人发送短信通知）、心电数据上传模式、心电报警数等参数、设置心电、血氧、

血压、血糖的报警参数，填写完成后点击提交，即可成功修改配置。
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注：带*号为必填项，每个信息记录都有一定填写要求，请注意文本填写框

后的注释，并严格按照要求填写。

3.1.2.4 个人史

个人史，需要您完善您的个人健康信息，包括体重、身高、血型、以及是否有吸烟、饮

酒和过敏史。编辑完成后，点提交保存。详细记录您的个人信息，对您的健康状况做一系统

的记录。

3.1.2.5 既往史

既往史，记录您的以往病例情况，需要您如实填写，填写完成后，点击提交，即可记录

您所填写的相关病况，方便医生的治疗，并给以正确的建议，也为您的病情做一记录，方便

查看。
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3.1.2.6 家族史

家族史，记录您的家族病史，方便医生做出判断，请如实填写您的家族病史情况，填写

完成后，点击提交，即可保存您所填写的相关信息。
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3.1.3 删除

点击删除，即将该会员的所有信息删除，不可恢复，请谨慎操作。

3.2 个人史

个人史，需要您完善您的个人健康信息，包括体重、身高、血型、以及是否有吸烟、饮

酒和过敏史。详细记录您的个人信息，对您的健康状况做一系统的记录。

3.2.1 查询

在个人史页面，可以根据查询条件（如所在医院、血型、性别、是否过敏、吸烟和饮酒
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状况）快速查询相关会员，提高查询效率。

3.2.2 查看

在个人史界面，选中某会员，点击查看，即可查看该会员的个人史信息（和以上介绍的

个人史页面相同），并可以进行修改。
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3.3 既往史

既往史，记录您的以往病例情况，需要您如实填写，记录您所填写的相关病况，方便医

生的治疗，并给以正确的建议，也为您的病情做一记录，方便查看。
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3.3.1 查询

在既往史页面，可以根据查询条件（如所在医院、姓名、ID 号、病况）快速查询相关

会员，提高查询效率。

3.3.2 查看

在既往史界面，选中某会员，点击查看，即可查看该会员的既往史信息（和以上介绍的

既往史页面相同），并可以进行修改。
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3.4 家族史

家族史，记录您的家族病史，方便医生做出判断，请如实填写您的家族病史情况。
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3.4.1 查询

在家族史页面，可以根据查询条件（如所在医院、姓名、ID 号、病况）快速查询相关

会员，提高查询效率。

3.4.2 查看

在家族史界面，选中某会员，点击查看，即可查看该会员的家族史信息（和以上介绍的

家族史页面相同），并可以进行修改。
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3.5 检查结果

在健康档案的检查结果中，记录会员所测量的影像的测量结果，方便查看及记录，医生
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做出诊断给以很好的参考。

3.5.1 查询

在检查结果页面，可以根据查询条件（如所在医院、姓名、关键字）快速查询相关会员，

提高查询效率。

3.5.2 查看

在检查结果界面，选中某会员，点击查看，即可查看该会员的影像测量结果信息，显示

检查报告单，查看详细影像数据情况。
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3.6 检验结果

在健康档案的检验结果中，记录会员所测量的肌钙蛋白的测量结果，方便查看及记录，

医生做出诊断给以很好的参考。
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3.6.1 查询

在检验结果页面，可以根据查询条件（如所在医院、姓名）快速查询相关会员，提高查

询效率。

3.6.2 查看

在检验结果界面，选中某会员，点击查看，即可查看该会员的肌钙蛋白测量结果信息，

显示检验报告单，查看详细肌钙蛋白数据情况。
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四、胸痛急救

胸痛急救模块显示所有胸痛急救患者的相关信息，方便医生查看患者的相关内容，进行

病情分析记录，方便对患者的信息更好的管理。

4.1 新增胸痛急救

点击胸痛急救增加，可以创建新的急救用户信息存档，点击提交后在胸痛急救列表中可

以查看，姓名和性别为必填项。

添加成功后可以在胸痛急救列表中查看。
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4.2 胸痛急救列表

查看所有胸痛急救患者，在信息列表中，记录着急救 ID、姓名、性别、年龄、入选时

间、登记时间、状态、病历完整度、查看编辑。

4.2.1 查询

胸痛急救列表中有查询按钮，如果患者曾创建过胸痛急救，在系统都会进行保存，可以

根据医院、初步诊断、出院诊断、状态、高级查询等内容进行查看。
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4.2.2 急救信息

创建胸痛急救点击提交后即转到急救信息页面，黄色的框为必填项，不许为空。急救信

息包括基本信息、来院方式、首次医疗接触、远程心电传输、心内会诊、生命体征、辅助检

查、CT、彩超、并发症情况、胸痛诊疗、患者转归、备注及日志、时间采集等信息。
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4.2.3 实时监测

如果该患者此时正在进行数据测量，则打开的实时监测（方法 1：在急救列表中点击红

色的实时监测即可打开；方法 2：点击右下角弹框中该患者的查看即可打开）会显示患者的

实时数据（心电、心率、血压、血氧等数据）。
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4.2.4 监测数据

监测数据下可查看患者所做的各项报告，点击查看可查看电子报告，电子报告

可进行打印。

4.2.5 影像

点击影像按钮可以查看到患者的影像信息。
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4.2.6 启动转诊

启动转诊，填写有关信息，可以把患者转诊到其它合作医院。
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4.2.7 时间轴

点击时间轴按钮可以查看到患者时间节点记录。

4.2.8 删除

点击删除，可将该患者的所有信息删除，删除之后不可恢复请谨慎操作。

4.3 胸痛急救状态

4.3.1 急救结束

在急救信息中，对于已经急救过的患者可以进行诊断并转归的操作。
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将患者转归的信息保存后，患者的状态由“急救中”变更为“急救结束”。

4.3.2 等待审核

在救治结束的急救患者的急救信息中点击“申请审核”，患者的状态由“急救结束”变更

为“等待审核”，需要使用有病历审核权限的账号操作。
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4.3.3 审核拒绝

在等待审核的急救列表中选择急救患者进入到的急救信息中点击“审核拒绝”，患者的

状态由“等待审核”变更为“审核拒绝”，需要使用有病历审核权限的账号操作。
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4.3.4 审核结束

在等待审核的急救列表中选择急救患者进入到的急救信息中点击“审核通过”，患者的

状态由“等待审核”变更为“审核结束”，需要使用有病历审核权限的账号操作。

4.4 胸痛认证质控

可以快速查看胸痛认证质控数据。
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4.5 胸痛数据统计

点击左侧菜单栏的胸痛数据统计，可以根据医院、时间进行胸痛数据初步诊断和胸痛数

据出院诊断的统计。

4.5.1 高级数据统计

在胸痛数据统计中点击进入高级数据统计，可根据需要进行选择统计。
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4.5.2 人口学统计

在胸痛数据统计中点击进入人口学统计，可根据需要进行选择统计。

4.5.3 其他数据统计

在胸痛数据统计中点击其他数据统计，可根据需要进行选择统计。
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4.6 胸痛建设材料

上传相关材料申请 PCI 版认证和基层版认证。
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五、常规急救

常规急救模块显示所有常规急救患者的相关信息，方便医生查看患者的相关内容，进行

病情分析记录，方便对患者的信息更好的管理。

5.1 新增病历

点击新增病历，显示创建常规急救的信息填写表，根据实际情况如实填写，可以快速方

便的创建常规急救。

点击保存后即转到急救病历信息页面，姓名不能为空。
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5.2 病历列表

点击病历列表，显示所创建的常规急救的具体相关信息及诊断治疗。在信息列表中，记

录着急救 ID、姓名、性别、年龄、登记时间、状态、查看编辑。

5.2.1 查询

病历列表中有查询按钮，如果患者曾创建过常规急救，在系统都会进行保存，可以根据

医院、急救状态、姓名和高级查询等内容进行查看。

5.2.2 急救信息

常规急救病历包括基本信息、生命体征、治疗措施、病历资料、转诊转归等信息。
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5.2.3 启动转诊

启动转诊，填写有关信息，可以把患者转诊到其它合作医院。

5.2.4 监测数据

监测数据下可查看患者所做的各项报告，点击查看可查看电子报告，电子报告

可进行打印。
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5.2.5 影像

点击影像按钮可以查看到患者的影像信息。
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5.2.6 启动胸痛

选择启动胸痛急救该患者则由常规急救转为胸痛急救患者，不存在于常规急救列表中，

转到胸痛急救列表查看。

可以在急救列表中点击该患者的启动胸痛按钮。

5.2.7 删除

点击删除，可将该患者的所有信息删除，删除之后不可恢复请谨慎操作。
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5.3 结束病历

点击结束病历，显示救治结束的急救病历信息，可以查看相关的救治结果记录。
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六、转诊

6.1 转入清单

点击转入清单，显示该医院的转入相关数据的列表记录，可以进行查看、接收、拒

绝的等操作。
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6.2 转出清单

点击转出清单，显示该医院的转出相关数据的列表记录，可以进行查看和取消转诊

的操作。
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