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前   言 
 

本《WMS 仓储管理系统使用手册》是在完全基于云时空 WMS 的各个子系统

及功能模块提供给用户的完全操作指导。用户在启用云时空 WMS 管理系统

前，须仔细阅读本操作手册，了解各个子系统、各模块及功能情况，并在

产品提供商的指导下进行。 

  云时空致各时空软件用户：请严格遵照本《WMS 仓储管理系统使用手册》

使用，对于因违反操作流程和规范所导致的系统问题，要求济南云时空信

息科技有限公司提供的任何相关的服务和支持，不列入产品售后服务的免

费服务范畴。 

对于用户在实际系统操作中所遇到,本《操作手册》中未有涉及的相关

操作，请与山东云时空科技公司技术部取得联系，获得相应解决办法及操

作指导。 
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第一部分 安装说明 

第一章  概述 

首先，非常感谢您安装并使用山东云时空信息科技有限公司的产品，即云时空社会化商业 ERP 系

统！您将在以下安装说明的指导下进行安装，在安装的过程中如果您遇到一些问题而使您不能顺利

进行安装时，请您拔打云时空的咨询服务电话，云时空的每一个员工都有义务为您提供热情周到的

服务，并指导您进行安装，以确保您正确的完成安装过程并进行使用。 

第二章  环境准备 

1.客户端安装要求 

1.1 硬件环境 

 硬盘空间： 500G 以上； 

 内存：  4G 以上；  

 CPU：  PIII 500 以上。 

1.2 软件环境 

 操作系统： Window7//Window8//Window10 

 浏览器：IE 浏览器 11.0 以上 

1.3 软件使用 

双击 IE 浏览器进入主页后 在 地址栏内输入 相关地址 ,点击回车进入 
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1 参见问题 

2.1. IE 安全性问题 

在 ERP 客户端使用 OA 工作平台、人力资源管理系统、资金管理系统过程中，需要用到 IE 和

ActiveX控件。在ERP客户端产品安装时，安装程序会自动修改IE的安全性配置（通过修改注册表），

允许使用 ActiveX 控件，如果你在 IE 的“工具”－>“Internet 选项”－>“安全”中的“Internet”

或“本地 Intranet”中手动修改了安全级别，可能会导致无法正常使用 ActiveX 控件，致使无法正

常使用 ERP 的 Web 服务。 

如果您在安装云时空公司的 ERP（云时空社会化商业 ERP 系统时，按上述的安装步骤进行了正确

的安装，那么您将能够正确使用本系统，如果您还碰到一些无法预知的问题时，请您及时与我们进

行联系。在这里，时空全体成员向您表示感谢，谢谢各位对我们的工作给予大力的支持！！！ 

第三章  附录一：添加 Web 快捷方式 

首先，请检查 IE 版本，必须为 IE8.0 或者以上版本 

1 方法 

鼠标右键新建快捷方式 

 

鼠标单击下一步 
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输入快捷方式名称，完成即可 

第二部分  流程操作步骤 

第一章 基础资料 

1. 商品信息维护 

一．执行功能[基础资料]-[商品信息维护] 

 

二．操作说明： 

在[商品编号]下输入所维护的商品助记码，点击回车，双击商品落入表单 

点击保存，存盘成功。 

2. 客商信息维护 

一．执行功能[基础资料]-[商品信息客商信息] 
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二．操作说明 

页面有单选框，选中为[供应商]否则为[客户] 

① 在[单位编号]下输入单位编号点击回车，弹出选择框，双击所选单位行落到表单 

② 在[单位名称]下输入单位助记码点击回车，弹出选择框，双击所选单位行落到表 

③ 点击保存，保存成功 

3. 部门信息 

一、执行功能[基础资料]-[部门信息] 

 

二、操作说明 

1) 新增                
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操作说明：点击页面[新增]按钮弹出[新增部门资料]对话框 

输入相应内容 点击保存，新增成功 

2) 资料维护 

 

操作说明：点击页面[资料维护]按钮弹出[部门资料维护]对话框 

输入相应内容 点击保存，新增成功 

3) 删除：选中所删除的数据点击[删除]按钮，删除成功 

4) 查询：输入[部门编号]点击[查询]按钮，弹出所查的内容 

5) 清空条件：点击[清空条件]页面输入框内容清空 

 

4. 仓库信息 

一、执行功能[基础资料]-[仓库信息] 
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二、操作说明 

1) 新增 

 

操作说明：点击页面[新增]按钮弹出[新增仓库资料]对话框 

输入相应内容 点击保存，新增成功 

 

2) 资料维护 

 

操作说明：点击页面[资料维护]按钮弹出[仓库资料维护]对话框 

输入相应内容 点击保存，新增成功 

 

3) 删除：选中所删除的数据点击[删除]按钮，删除成功 

4) 查询：输入[部门编号]点击[查询]按钮，弹出所查的内容 

5) 清空条件：点击[清空条件]页面输入框内容清空 

6) 货架资料维护 



山东云时空信息科技有限公司                WMS 操作手册 

9 

   

 

操作说明：点击页面[货架资料维护]按钮弹出[货架信息查询]对话框 

a. 新增 

 

操作说明：点击页面[新增]按钮弹出[增加货架信息]对话框，输入相应内容点击保存 

b. 资料维护 
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操作说明：点击页面[资料维护]按钮弹出[货位信息维护]对话框，输入相应内容点击保存 

c. 删除：选中所删除的数据点击[删除]按钮，删除成功 

d. 查询：输入开始货位&结束货位点击[查询]按钮 

e. 清空条件：点击[清空条件]页面输入框内容清空 

f. 打印：直接打印货位 

g. 打印预览：打印之前浏览打印格式 

7) 仓库商品下发 

 

操作说明：点击页面[货架资料维护]按钮弹出[货架信息查询]对话框 

a. 新增 
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操作说明：点击页面[新增]按钮弹出[增加仓库信息]对话框，输入相应[商品编号]点击查询，选中增

   加内容，点击保存 

b. 删除：选中所删除的数据点击[删除]按钮，删除成功 

c. 查询：输入[商品编号]和[商品名称]点击查询 

d. 清空条件：点击[清空条件]页面输入框内容清空 

 

5.   职员信息 

一．执行功能[基础资料]-[职员信息] 

 

二．操作说明: 

1) 资料维护 
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操作说明：点击页面[资料维护]按钮弹出[人员信息维护]对话框，输入相应内容，点击保存 

2) 删除：选中要删除的信息点击[删除]按钮，删除成功 

3) 查询：点击[查询]按钮自动查询出所有信息 

4) 清空条件：点击[清空条件]页面输入框内容清空 

一．操作员信息 

执行功能[基础资料]-[复核员信息] 

 

操作说明： 

1) 新增 

 

操作说明：点击页面[新增]按钮弹出[新增操作员]对话框，输入相应内容点击保存，保存成功 

 

2) 资料维护 
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操作说明：点击页面[资料维护]按钮弹出[操作员信息维护]对话框，输入相应内容，点击保存 

3) 删除：选中要删除的信息点击[删除]按钮，删除成功 

4) 查询：点击[查询]按钮自动查询出所有信息 

5) 清空条件：点击[清空条件]页面输入框内容清空 

6. 复核台信息 

一、执行功能[基础资料]-[复核台信息] 

 

二、   操作说明: 

1) 新增 

 

操作说明：点击页面[新增]按钮弹出[新增复核台资料]对话框，输入相应内容点击保存，保存成功 

2) 资料维护 
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操作说明：点击页面[资料维护]按钮弹出[操作员信息维护]对话框，输入相应内容，点击保存 

3) 删除：选中要删除的信息点击[删除]按钮，删除成功 

4) 查询：点击[查询]按钮自动查询出所有信息 

5) 复核台暂存位维护 

 

操作说明： 

(1) 新增 

 

操作说明：点击页面[新增]按钮弹出[新增复核台暂存位]对话框，输入相应内容点击保存，保存成功 

(2) 资料维护： 
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操作说明：点击页面[资料维护]按钮弹出[复核台暂存位维护]对话框，输入相应内容，

    点击保存 

(3) 删除：选中要删除的信息点击[删除]按钮，删除成功 

(4) 查询：点击[查询]按钮自动查询出所有信息 

(5) 清空条件：点击[清空条件]页面输入框内容清空 

6) 清空条件：点击[清空条件]页面输入框内容清空 

 

7. 区域拣货员维护 

一.执行功能[基础资料]-[区域拣货员维护] 

 

主页面操作说明： 
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1) 人员代码：拣货员代码 

2) 人员姓名：拣货员代码相对的人员姓名 

3) 人员仓库关系：每个拣货人员所负责的仓库区域 

4) 人员拣货类型关系：每个拣货人员对应的拣货类型 

5) 人员作业关系：对应的人员是否参与入库任务(1 为是，0 为否。默认为空) 

菜单栏操作说明： 

a. 新增 

 

操作说明：点击[新增]按钮弹出[增加作业类型]弹出框，选择相应内容，点击保存，保存成功 

b. 资料维护：点击页面[资料维护]按钮弹出[复核台暂存位维护]对话框，输入相应内容， 

c. 查询：点击[查询]按钮自动查询出所有信息 

d. 清空条件：点击[清空条件]页面输入框内容清空 

8. 货位标签打印 

一.执行功能[基础资料]-[货位标签打印] 
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操作说明： 

1) 查询 

输入[开始货位]和[结束货位]和[仓库]点击[查询]按钮，查询结果显示在货位表单，

也可以对[货位]和[中转箱]表单进行切换 

2) 清空条件：点击[清空条件]页面输入框内容清空 

3) 打印：直接打印货位/周转箱 

4) 打印预览：打印之前浏览打印格式 

9. 内复核打印 

一.执行功能[基础资料]-[内复核打印] 

 

操作说明： 
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1) 查询：输入[拼箱号]点击[查询]按钮，查询结果显示在下方表单里 

2) 打印：直接打内复核信息 

3) 打印预览：打印之前浏览打印格式 

10. 暂存区维护 

一、执行功能[基础资料]-[暂存区维护] 

 

操作说明： 

1) 新增 

 

操作说明：点击[新增]按钮弹出[新增暂存区]弹出框，选择相应内容，点击保存，保存成功 

2) 资料维护 
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操作说明：点击页面[资料维护]按钮弹出[暂存区信息维护]对话框，输入相应内容点击保存 

3) 删除：选中所要删除的内容点击[删除]按钮，删除成功 

4) 查询：点击查询按钮，查询出所有暂存区数据 

5) 复核台暂存位维护 

 

操作说明：点击[复核台暂存位维护]进去[复核台暂存区]对话框 

a. 新增 

 

操作说明：点击[新增]按钮弹出[新增复核台暂存区]弹出框，选择相应内容，点击保存，保存成功 

b. 资料维护 
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操作说明：点击页面[资料维护]按钮弹出[复核台暂存位维护]对话框，输入相应内容点击保存 

c. 删除：选中要删除的信息点击[删除]按钮 

d. 查询：点击查询按钮，自动查询出[复核台暂存区]信息 

e. 清空条件：点击[清空条件]页面输入框内容清空 

6) 清空条件：点击[清空条件]页面输入框内容清空 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

第二章  上架流程 

1. 上架任务分配 

 

操作说明：生成任务：输入 [单位编号]、[单位名称]、[单据编号]，点击查询，选中某条数

     据点击生成任务，生成任务成功 
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2. 上架作业 

 

操作说明： 

1) 整体信息 

 

操作说明：点击整体信息按钮弹出[整体信息]按钮，每条任务的类型、区域，一目了然 

2) 任务索取 
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点击[任务索取]按钮弹出对于画框，输入相应内容，索取任务 

3) 上架确认：某条任务，点击[上架确认]按钮，上架成功。 

 

3. WMS 入库作业监控 

 

操作说明： 

1) 查询：输入[接口单据编号]、[入库单编号]、选择所查的日期，点击查询，数据显

示在下方表单。 

4. 上架作业打印 
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操作说明：输入[任务单号]点击[查询]按钮，数据显示在下方表单，选中某一条数据点击[打印]，

打印成功。 

注： 打印之前检出是否安装打印插件，打印机是否打开，是否连接打印机，打印纸的数量情况。 

 

第三章  下架流程 

1.出库调度 

 

操作说明：进入页面点击[刷新]，全部数据显示在下方表单。或者输入[接口编号]点击[查找] 

按钮，查出指定的数据。选中索要下发的任务，点击[任务下发]，下发成功。 
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2. 自提插单 

 

操作说明：输入[单位编号]、[单位名称]、[单据编号],点击[查询]按钮，数据显示在下方表

单，选中某条数据，点击[插单]按钮，插单成功。 

 

 

3.下架作业 

 

操作说明：进入页面点击[任务索取]，所有任务显示在下方表单，选中索要下架的任务点击[下架确

认]按钮，下架成功，点击[整体信息]弹出下方对话框. 
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4.零散拼箱复核 

 

操作说明：拿到周转箱后，用扫描枪扫描[周转箱 ID] 自动检索出所属任务的[出库单号]、[接口编号]、

[任务编号]，扫描周转箱后弹出 扫描商品对话框。 

 

 对话框显示有：接口单据编号：开票单号、单位名称：单位名称、剩余条数：未拣货条数、总条
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数：单据品种个数、拼箱数：装箱数。 

点击条码输入框扫描商品条形码 

 

扫描商品条码后弹出上方对话框。核对商品信息后点击确认按钮 

 

当一个周转箱内所有品种扫描完后，点击[复核]按钮，符合成功。相应的数量也会减少。 



山东云时空信息科技有限公司                WMS 操作手册 

27 

   

 

5. 外复核确认 

 

点击[出库单号]输入框，点击回车，跳出下方对话框。 

 

选中外复核任务双击回到原窗口，窗口显示出单据所有的商品以及数量进行核对，无误点击[复核确

认]按钮。复核成功。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



山东云时空信息科技有限公司                WMS 操作手册 

28 

   

 

6.WMS 出库作业监控 

 

进入页面后点击[查询]按钮，检索出所有作业任务并且显示在下方表单，也可以输入[接口单据

编号]、[出库单据编号]、[单据状态]，点击[查询]按钮，检索出指定数据。 

7.下架作业打印 

 

输入[任务单据编号]点击[查询]按钮，检索出数据显示在下方表单。也可以选中数据后直接打

印。 
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8. 内复核打印 

 

输入[拼箱号]点击[查询]按钮，检索出指定任务单据。选中指定数直接打印。 

9.外复核打印 

 

输入[接口单据号(erp)]点击[查询]按钮，检索出相应的任务数据显示在下方表单，选中某条数据

直接打印。 
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10.整件下架标签打印 

 

输入[任务单编号]点击[查询]检索出指定数据显示在下方表单。选中某条数据直接打印。 

11.整件下架标签打印(自动) 

 

进入页面点击[开始]按钮，有整件下架任务在手持端确认后此页面会自动打印出相应的整件下

架标签也可以输入[任务单编号]点击查询，检索出已下架未打印的任务标签会自动打印 
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第四章 货架移库 

1.WMS 同库移库 

 

通过输入部门助记码回车选择所属部门，选择所属仓库以及业务员姓名，在下方表单输入商品

助记码选择要同库移库的商品 

 

选择要移到的目的货位、移入数量、仓库编码，检查无误点击保存按钮，同库移库成功。 

2.WMS 异库移库 

 

通过输入部门助记码回车选择所属部门，选择移出仓库和移入仓库以及业务员姓名，在下方表

单输入商品助记码选择要同库移库的商品 
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输入要移入仓库的货位号、移入数量、计划移入仓库编码，检查无误点击保存按钮，异库移库成功。 

 

第五章 损益管理 

1.WMS 损益单 

 

通过输入部门助记码回车选择所属部门，选择仓库和代码以及业务员姓名，在下方表单输入商

品助记码选择要同库移库的商品 

 

输入报损/报溢数量、报损/报溢原因以及含税金额，检查无误点击保存，报损/报溢成功。 

 

第六章 主动补货 

1.主动补货 
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进入页面点击[查询]按钮检索出所有主动补货数据，可以对表单字段[补货整件数量]进行修改，

输入单据编号、部门，业务员助记码点击回车进行选择，检查无误点击[保存]按钮，主动补货成功。 

第七章  盘点管理 

1.WMS 期初盘点 

 

仓库、代码可以输入助记码进行选择，填写货位必须与实际货位相符，在下方表单填写实际货位、

填写商品编码助记码点击回车进行选择，根据实际修改数量，检查无误，点击保存。 
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第八章  养护管理 

1. 自动生成养成计划 

 

输入养成计划的日期，根据药品类型选择点击按钮。 

注: [特药部药品养成计划]需要登录特药账号。 

 

2. 库养护登记 

 

根据品种实际类型提取品种养护计划，输入相应的养护数量、待见数量、质量问题，检查无误点击

[存盘]按钮。 

 

第九章  报表中心 
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1.仓库工作量统计 

 

根据期望调整查询时间点击[查询]按钮，检索到每个相关人员负责的仓库区域、仓库类型、任务总

数，并且可以切换位  内复核、 外复核，每个岗位的每个员工的每条任务都检索的到。 

2.补货作业查询 

 

点击页面[查询]按钮，检索出所有当前日期的全部补货任务，点击单据，显示单据明细。或者 输

入任务单据号、补货类型、开始日期-结束日期，点击[查询]按钮，可以检索到指定单据 

3. 库存报表 
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进入页面点击[查询]按钮，检索出库存所有品种，以及数量、可出库数量、货位编号。或

者输入指定的[仓库]、[货位编号]点击[查询]按钮，检索出指定品种库存。 

4. 移库查询 

 

进入页面选择你所期望的日期，点击[查询]按钮，检索出所有移库数据。 

5. 损溢查询 
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进入页面，选择你所要查的日期，点击[查询]按钮，检索出损溢数据、损溢数量。 

6. 商品账页 

 

进入页面输入商品助记码点击回车选择所找的品种，点击[查询]按钮检索出数据，显示在下方

表单中。 

7. WMS 商品效期查询 
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可以自定义临近天数进行查询，在[临近失效天数]内输入数字，点击[查询]按钮。或者输入

商品助记码和天数进行指定品种的查询。 

 

8. 冲红查询 

输入[接口单据号]、[商品编号]、[时间]查询出指定冲红数据，或者直接点击[查询]按钮查询出所有

冲红数据。 

9. 货位商品账页 
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输入[仓库]、[货位编号]、[批号]、[分组类型]、[商品编号]、[时间]，查询出指定商品货位数据，或

者，直接点击[查询]检索出所有商品货位数据。 

10. 商品动销库存查询 

 

输入[仓库]、[货位编号]、[批号]、[分组类型]、[商品编号]、[时间]，查询出指定商品动销库存，

或者，直接点击[查询]检索出所有商品动销库存。 

11. 空置货位查询 
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输入[仓库]、[货位编号]查询出指定货位是否控制，或者直接点击[查询]检索出所有空置货位 

12. 任务状态查询 

 

直接点击[查询]按钮检索出在指定时间内的所有任务状态、任务类型、分配区域，或者输入[任

务单据号]、[任务类型]、[任务状态]、[人员名称]、[时间]进行指定查询任务状态 

13. WMS 期初盘点查询 
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直接点击[查询]按钮查询出在指定时间内期初盘点的数据的，或者输入[单据号]、[货位编号]、

[商品编号]、[时间]查询出指定盘点数据。 

 

14. 药品养护计划查询 

 

在选择好指定日期后点击[查询]查询出在指定时间内所有养护计划数据，也可以输入指定时间、

商品编号、单据编号、所属库房，养护员，养护类型，查询出指定药品的养护计划。 

15. 药品养护记录 
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进入页面点击[查询]按钮检索出所有养护记录，也可以输入相应的条件进行指定查询。 

16. 中药材饮片养护记录 

 

输入[单据号]、[部门]、[商品编号]、[时间]、[部门]、[存放库区]、[养护类型]，点击[查询]按钮，

查询出指定养护记录，或者直接点击[按钮]检索出所有养护记录。 

 

 

17. 器械养护记录 
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输入[单据号]、[部门]、[商品编号]、[时间]、[部门]、[存放库区]、[养护类型]，点击[查询]按钮，

查询出指定养护记录，或者直接点击[按钮]检索出所有养护记录。 

 


