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                                        （短信）接口开发协议


企业短信接口开发协议

V1.4

如果提交失败，都可以在本文档找到答案，请务必仔细查看，谢谢。

使用采购的某类平台中包含的“SMS-QXT521-HTTP”通道模板，使用GBK编码地址，分包大小50！
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	版本
	修订内容
	日期

	1.0
	初定
	2009.04.28

	1.3
	在下行提交接口，增加seed、key参数。
	2016.08.06

	1.4
	在下行提交接口，增加reference参数
	2019.09.30


一、工作方式

客户程序通过HTTP协议、GET或POST方式提交数据。服务端程序在完成鉴权、屏蔽字过滤等处理后，将提交结果做为响应输出。


客户程序需保证数据的合法性、有效性，每次发送请求都有响应（响应返回格式为纯文本），安全验证目前采用用户名和密码的方式，可申请IP绑定。


合法性是指请求数据符合HTTP协议，有效性是指请求数据包含必要的参数。


一般来说，客户程序应记录每次提交时的响应数据，并且具备重发机制和报警机制。当因网络等问题造成提交失败时，进行重发。当频繁提交失败时，应向平台维护人员报警。 


如果是GET方式，各参数值需要进行URL字符标准化转码。

ASP：server.URLEncode("参数值")
PHP：urlencode("参数值")

JAVA：java.net.URLEncoder.encode("参数值")
二、字符编码

请求与响应，GBK编码和UTF8编码地址不同。涉及的标点符号，均为半角。

推送上行、状态报告，系统默认是GBK，如需UTF8编码，请在客户端或客服修改。
三、下行协议

GBK接口地址：http://39.98.53.189:8080/smsgbk/send.do
UTF8接口地址：http://39.98.53.189:8080/smsutf8/send.do
数据方向：合作方 ( 短信网关。

传输方式：HTTP GET 或 POST

	参数名称
	参数说明

	name
	帐号，由网关分配

	seed
	当前时间，格式：YYYYMMDD HHMISS，例如：20130806102030。

客户时间早于或晚于网关时间超过30分钟，则网关拒绝提交。

	key
	md5( md5(password)  +  seed) ) 

其中“+”表示字符串连接。即：先对密码进行md5加密，将结果与seed值合并，再进行一次md5加密。

两次md5加密后字符串都需转为小写。

例如：若当前时间为2013-08-06 10:20:30，密码为123456，

则：key=md5(md5(“123456”) + “20130806102030” )

则：key=md5(e10adc3949ba59abbe56e057f20f883e20130806102030)

则：key= cd6e1aa6b89e8e413867b33811e70153

	dest
	手机号码（多个号码用“逗号”分开，GET方式最多50个号码，POST方式最多1000个号码）

	content
	短信内容。最多500个字符。

	ext
	扩展号码（视通道是否支持扩展，可以为空或不填）

	reference
	参考信息（最多50个字符，在推送状态报告时，推送给合作方，本参数不参与任何下行控制，仅为方便合作方业务处理，可以为空或不填，不能含有半角的逗号和分号）


返回：

１。如果参数正确，返回如下：

success：$1

参数1是 本次发送 不超过20位的10进制 消息编号（MSGID），形如 0603015522454756885
发送超长短信，（A）如果通道不支持长短信，系统将自动按每条X字符分拆，并自动在信息头部加3个字符的页码信息。（B）如果通道支持长短信，系统按长短信下发。

2。如果参数有误，返回如下：

error：$1

参数1是错误代码，具体含义见最后附录。

3。例子：

GBK编码：

http://39.98.53.189:8080/smsgbk/send.do?name=test&seed=20130806102030&key=cd6e1aa6b89e8e413867b33811e70153&dest=13800138000,13012345678&content=test123

UTF8编码：

http://39.98.53.189:8080/smsutf8/send.do?name=test&seed=20130806102030&key=cd6e1aa6b89e8e413867b33811e70153&dest=13800138000,13012345678&content=test123
四：查询余额协议

GBK接口地址：http://39.98.53.189:8080/smsgbk/balance.do
UTF8接口地址：http://39.98.53.189:8080/smsutf8/balance.do
数据方向：合作方 ( 短信网关。

传输方式：HTTP GET 或 POST

	参数名称
	描 述

	name
	帐号，由网关分配

	seed
	参见“下行协议”之seed

	key
	参见“下行协议”之key


返回：

１。如果参数正确，返回如下：

success：$1

参数1是 账户余额。（单位条）
2。如果参数有误，返回如下：

error：$1

参数1是错误代码，具体含义见最后附录。

3。例子：

GBK编码：

http://39.98.53.189:8080/smsgbk/balance.do?name=test&seed=20130806102030&key=cd6e1aa6b89e8e413867b33811e70153
UTF8编码：

http://39.98.53.189:8080/smsutf8/balance.do?name=test&seed=20130806102030&key=cd6e1aa6b89e8e413867b33811e70153
五：状态报告推送协议

接口地址：由客户提供

数据方向：短信网关 ( 合作方。

传输方式：HTTP GET

编码：客户在客户端或由客服选择GBK或UTF8方式。

	参数名称
	描 述

	name
	帐号

	report
	状态报告，格式：

一条状态报告格式：消息编号、手机号码、状态报告，提交时间，用半角逗号分割。

多条：每条状态报告间用半角分号分割。每次最多20条。
例如：（没有换行）

1203110100547341956,13882768136,DELIVRD,2009-12-03 11:05:38; 1203110100547341956,13124569889,DELIVRD,2009-12-03 11:05:38
如果在下行提交时，带有reference参数，则推送的状态报告里不包含“提交时间”，替换为“reference参考信息”。


返回：

如果正确，则返回：success

否则返回：error：客户自定义错误

3。例子：
http://www.abc.com/report.php?name=test&report=1269400659919265819%2C13973746696%2CDELIVRD%2C2010-03-16+11%3A41%3A48
六：上行推送协议
接口地址：由客户提供

数据方向：短信网关 ( 合作方。

传输方式：HTTP GET

编码：客户在客户端或由客服选择GBK或UTF8方式。

	参数名称
	描 述

	name
	帐号

	src
	源号码（用户手机号码）

	dest
	目的号码

	content
	上行内容

	time
	上行接收时间，格式如：2008-11-11 10:00:00

	reference
	参考信息。值为下行提交时的reference参数值。该参数可为空


返回：

如果正确，则返回：success

否则返回：error：客户自定义错误

3。例子：

http://www.abc.com/mo.php? name=test&src=13800138000&dest=10690123456&content=%C9%CF%D0%D0%B2%E2%CA%D4&time=2009-12-03%2011:05:38
七：常见问题及解决方案

	问题描述
	解决方案

	返回error:206
	联系业务代表，确认用户名，并重置密码；

确认key值中密码md5后字符串是否转为小写；

确认key值算法是否正确；

	返回error:106
	系统时间是否准确，并且为北京时间（注意时区设置），若与网关时间差超过30分钟网关会返回106；

格式是否正确，4位年，2位月，2位日，2位时，2位分，2位秒，纯数字，中间没有连接符号；

	返回error:500
	请至少间隔30秒再查询；

	收到短信不完整
	没有进行URL编码；

字数超长；

使用长短信，因手机信号等原因部分短信丢失；

	手机收到乱码
	使用的编码与接口地址不匹配；

没有进行URL编码；

	短信没有收到
	确认是否成功提交到网关；

确认是否包含屏蔽词；

联系客服代表，告知MSGID和手机号码，以便查询； 

节假日或高峰期，信息有延时，建议30分钟后联系客服咨询；

	返回error:401
	短信内容包含屏蔽词，请修改短信内容

	提交速度慢
	在客户服务器端执行 ping 117.122.225.52 测试网络状况，截图并提交到客服咨询；

客户端程序记录下每次提交所耗时，以便排查问题；

可以多开几个线程，网关支持每秒100次的提交；


八：附录

接口地址：

GBK下行地址：http://39.98.53.189:8080/smsgbk/send.do
UTF8下行地址：http://39.98.53.189:8080/smsutf8/send.do
GBK查询余额地址：http://39.98.53.189:8080/smsgbk/balance.do
UTF8查询余额地址：http://39.98.53.189:8080/smsutf8/balance.do
错误编码对照表

101 缺少name参数

102 缺少seed参数

103 缺少key参数

104 缺少dest参数

105 缺少content参数

106 seed错误

107 key错误

108 ext错误

109 内容超长

110 模板未备案

111 无签名

112 缺少pk_total参数

113 签名不合法

114 定时时间格式错误

115 定时时间范围错误

116 不支持HTTP

201 无对应账户

202 账户暂停

203 账户删除

204 账户IP没备案

205 账户无余额

206 密码错误

301 无对应产品

302 产品暂停

303 产品删除

304 产品不在服务时间

305 无匹配通道

306 通道暂停

307 通道已删除

308 通道不在服务时间

309 未提供短信服务

401 屏蔽词

500 查询间隔太短

999 其他错误
――――――――――――――――END―――――――――――――――
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