第一章 软件开发背景

1.1前言

     电子商务是一种新兴的、处于发展过程中的现代商务方式，从95年来得到了迅速发展，显现了巨大的现代商业价值。

电子商务的发展将逐步改变我们的生活及工作方式，原来面对面谈判、纸上交流的管理与商务活动方式逐步变成了由计算机远距离操作完成的数字化活动方式。没有了时间、空间和人为条件上的限制，人们的生活和工作将变得方便、灵活和自如。特别在获取信息、传输信息、各种服务活动、付款、送货方式等方面将有根本的变化。任何合法组织和公司甚至个人通过在国际互连网络上建立自己的站点都可成为全球化的信息发布者；信息的获取具有了广泛的内容和选择性；贸易、商务活动中的商品认识、合同谈判、交易都通过国际互连网信息和网络软件完成。

电子商务也完全改变了我们当今的商务方式，由于没有了时间和空间的限制，人们可以在家中处理业务。小公司也可以实现全球在线订货，完成世界性商务活动。越来越多的电子货币（信用卡、数字现金等）在线付款方式在电子交易中使用，人们不再受限制于物理现金的携带和使用。公司、商店、银行将不会以人员数量、分支机构多少、规模来区别大小，取而以营业额、信息交流多少来排列经济座次。

21世纪将进入电子商务时代，是社会发展的必然，我们将别无选择地生活在电子商务时代。如何面对电子商务方式、如何适应数字化生存并积极参与电子商务时代的国际竞争，是涉及到每个人、每个企业、部门及国家发展与生存的重大问题，也是国家管理部门现在应该规划、并促进其发展的战略问题。电子商务的发展可以说的代表着时代的进步。

1.2系统功能

PC端+移动端，主要为在线销售和在线购物服务。其功能主要分为两部分，一部分是面向用户部分，包含：用户在线注册、购物、提交订单、付款等操作；另一部分是商城管理部分，这部分的内容包括：产品的添加、删除、查询、订单的管理、操作员的管理、注册会员的管理等。
1.3软件结构图  
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图1

1.4运行环境

企业战略规划管理软件是一套在WAMP或者Linux环境下运行的软件，为了能达到最初设计的目的，发挥其最大的功能，主机设备则必需满足以下一些基本条件：

CPU ：Pentium 1GHz以上

内存：512 MB ，推荐1024MB以上
硬盘：系统驱动器上需要1024MB以上的可用空间

显示：屏幕分辨率800*600以上，推荐使用1024*768（颜色设置为256 色或更高）

鼠标：普通光电鼠标
1.5系统软件和开发语言

本系统的开发平台选用WAMP，Windows下的Apache+Mysql/MariaDB + Perl/PHP/Python，一组常用来搭建动态网站或者服务器的开源软件，本身都是各自独立的程序，但是因为常被放在一起使用，拥有了越来越高的兼容度，共同组成了一个强大的Web应用程序平台。随着开源潮流的蓬勃发展，开放源代码的LAMP已经与J2EE和.Net商业软件形成三足鼎立之势，并且该软件开发的项目在软件方面的投资成本较低，因此受到整个IT界的关注。LAMP是基于Linux，Apache，MySQL/MariaDB和PHP的开放资源网络开发平台，PHP是一种有时候用Perl或Python可代替的编程语言。这个术语来自欧洲，在那里这些程序常用来作为一种标准开发环境。名字来源于每个程序的第一个字母。每个程序在所有权里都符合开放源代码标准：Linux是开放系统；Apache是最通用的网络服务器；mySQL是带有基于网络管理附加工具的关系数据库；PHP是流行的对象脚本语言，它包含了多数其它语言的优秀特征来使得它的网络开发更加有效。开发者在Windows操作系统下使用这些Linux环境里的工具称为使用WAMP。

第二章 商城使用介绍
1．微商城后台登陆

输入网址进入商城登录界面如下图：
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通过此界面可以登陆系统，输入用户名，密码，若用户名、密码输入正确则登陆成功，否则提示错误。

首页、商品分类
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购买商品
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2基本管理

网站设置

[image: image15.png]TGRYR | admin [DM] | {7 DRNSFAER 6 =}

ARIHEHEAS] Sinmaree [SiRiE]

HExER seER MArER REEES el RETH TEER  fESER HRK

NS FsaE
)
sMiPsm  SwPEmER  weE
SRR
=21 FEER
e e
OTHER FEEEE
TH B
FzES
y
s
y
R | R
LHSTER TR

BEEHEN

nEEE




栏目管理

网站导航栏页面信息填写在首页显示（可修改不能删除）
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幻灯片管理（首页banner添加删除替换）分为PC+移动端，PC端电脑上显示，移动端只能用于微信用户端
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3微信管理

自定义菜单（只可修改不能删除）
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4用户管理

添加用户、会员等级、积分管理、会员卡等级、会员卡类型（用户通过微信公众号关注可直接进入商城，自动获取用户信息可直接购买）
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5系统管理员

超级管理员分配用户管理员权限（分为普通管理员和超级管理员）
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操作日志：可以查看用户登录时间和IP地址

6产品管理

分类管理（添加分类、产品的类别和数量）
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产品管理（添加产品信息、分类，可以分别在PC端和微信端显示产品的信息）（可修改删除产品）
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7反馈评价

分为留言反馈和产品评价，在后台可查看用户留言和对产品的评价，及时了解用户产品对产品反应情况，做出改变
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8订单管理

客户订单：用户通过PC或微信商城购买产品下单付款成功则生成客户订单、通过后台看到客户订单及时发货（可打印发票）
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生成汇总和销售汇总（可查看产品的销售情况生成报表）可导出
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宅配订单和生成订单（显示订单状态代待发货和已收货）可点击立即发货

订单生成可导出汇总表
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9优惠券管理

优惠券类型（添加优惠券类型，发放优惠券设置金额、数量，可查看、修改、删除）
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10资金流水

充值管理（添加充值卡，用户可通过微信支付充值会员卡，会员卡可用于用户购买产品使用，有优惠、折扣、免运费等作用）

充值方式（微信支付）
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