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1. [bookmark: _Toc2860]引言
1.1. [bookmark: _Toc8628]编写目的
目的：该文档的编写目的是简要介绍安全治理系统的正确使用方法。
读者对象：方便用户快速熟悉安全治理系统。

1.2. [bookmark: _Toc5047]定义
	序号
	术语
	说明/定义
	备注

	1 
	工作组
	为了完成某一特定巡检任务，处理一定的事件，由多个跨部门的人员临时组成的工作组。
	打破部门壁垒，提升任务分配效率与事件处理能力。

	2 
	第三方设备编码、第三方设备参数编码
	基于现有设备定义维护其第三方的设备编码、第三方的设备参数编码
	通过第三方设备编码实现设备的对接与设备参数实时读取。

	3 
	巡检时长、巡检频率、巡检时间
	对于巡检任务模板可以定义此次巡检任务需要多久完成，时间为分钟。基于每周、每月的巡检任务模板可以指定巡检频率及每周几执行、每月几号执行，基于频率可以指定什么时间几点去执行。
	提高任务的分配效率与指定任务的分配时间。

	4 
	事件
	基于设备可以订阅事件，视频监控中订阅某个事件后自动触发生成事件给专门的人去处理。
	自动触发事件并生成指定特定的工作组和人员去处理。



2. [bookmark: _Toc14666]软件概述
2.1. [bookmark: _Toc16495]概述
基于酷特源点论和酷特云蓝治理之道，基于云计算、大数据、物联网、人工智能等前沿技术，智能连接巡更仪、监控设备、生产设备等，实时监控设备运行情况，通过态势感知进行设备预警。可自义定巡检任务模板、巡检步骤、巡检项目，可根据巡检任务模板自动触发巡检任务。灵活的安全事件处理模式，可通过监控设备场景识别异常事件上报平台，平台自动生成事件，并分配给相应的巡检员处理事件，也可通过设备预警生成事件。平台提供监控大屏，可监控设备、人、事件，保障企业安全。

2.2. [bookmark: _Toc17236]功能
	序号
	功能
	说明

	1 
	首页
	展示当前设备相关数量、任务相关数量、事件相关数量、巡检区域巡检点相关数量统计。以及登录系统个人待接收的任务列表信息。

	2 
	Banner管理
	上传静态资源图片，在小程序端实现图片的轮播。

	3 
	通知管理
	包括企业微信、微信公众号、微信小程序相关消息参数配置以及微信公众号消息模板配置。

	4 
	系统管理
	包括系统内数据结构、数据字典的维护和系统参数的配置

	5 
	组织架构
	树形展示登录系统个人所属的组织架构以及系统内工作组，可以新增、编辑、删除。可以工作组分配人员，为工作组或人员分配巡检任务、设备及事件数据权限。

	6 
	设备管理
	可以定义不同的设备类别、基于某个设备类别可以定义不同的设备参数类别，通过设备参数类别可以定义不同参数类型下的参数信息，可以绑定第三方参数编码。跟踪设备的实时运行情况。

	7 
	巡检管理
	包括巡检区域点的配置、基于时间维度频率维护巡检任务模板给指定的巡检员分配任务。包括巡检任务频率配置、指定工作组或人员分配、监控与统计等。

	8 
	事件管理
	通过第三方设备订阅的事件自动生成特定事件并进行处理，也可以手动分配事件、定义事件类型等。

	9 
	数据采集
	通过绑定的第三方设备参数，基于不同参数类型获取实时的最新设备参数信息。

	10 
	统计分析
	包括视频监控、多方面维度的巡检任务统计等。



3. [bookmark: _Toc12766]运行环境
3.1. [bookmark: _Toc3]硬件
CPU 1.2GHz以上 内存4G以上
3.2. [bookmark: _Toc2549]支持软件
操作系统：Windows，Mac
浏览器：建议使用Google Chrome

4. [bookmark: _Toc2537]使用指南
[bookmark: _Toc32735]登录
访问地址：https://www.ciiplat.com
在首页中点击【用户登录】，跳转至登录页面。
输入租户编码、用户名和密码，登录系统。

[image: ]
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[bookmark: _Toc3833]首页
点击【SGP安全治理系统】，进入首页。
[image: 58af63ab5090f8b8d514dda55ce72eb]
展示当前设备、任务、事件、巡检区域巡检点相关统计。以及登录系统个人待接收的任务列表信息。
[image: 69bb6c85c9bddbdb3684decb9424e32]
[bookmark: _Toc22378]Banner管理
上传小程序端图片轮播，指定显示顺序，可以新增、删除、编辑Banner图片信息。
[image: e7f01f6681a929c61d0c3268657b191]
[bookmark: _Toc709]通知管理
维护系统中发送消息的企业微信、微信小程序、微信公众号相关消息参数。以及微信公众号模板消息配置，可以修改。
[image: 103005696becfaf51ab48bffa66fd6a]
[image: 5eee2b13dc08c88b4836892e624e8b9]
[bookmark: _Toc218]系统管理
系统中的数据结构、数据字典以及系统参数配置信息。可以新增、编辑与删除操作。
[image: c0691a696c2d14dbff69035f6f07bad]
[image: a8252c8a0dce65f7ede8b0c3c80f4e3]
[image: fc2b3e71f4e27219ce8fcaf2c0c9de9]
[bookmark: _Toc7064]组织架构
展示登录系统个人所属的企业组织架构信息。包括组织架构和工作组两部分。可以为创建、编辑、删除工作组。可以为工作组分配人员。为工作组或其下的人员分配任务模板、事件及设备类别权限。
[image: 8ae9a7e89045798b02f1a19b0ed885e]
创建工作组
[image: 22bbe197908a68a46f3e215dbb2b8a9]
工作组分配人员
[image: bb18ff41a5241d69b9cb3c434d3e11e]
工作组或工作组人员分配数据权限
[image: f3a64eed12f3f47dcb7ba4ac6bc745e]
[bookmark: _Toc3099]设备管理
基于设备类别维护设备参数类别。通过设备参数类别可以维护一些设备参数，设备参数包括设备参数名称的定义、设备参数可以关联第三方设备参数编码。可以基于不同的设备参数定义为数值型、文本型、列表型。通过不同类型绑定不同设备参数的第三方参数值编码、第三方参数值名称。为设备监控实时读取设备参数做铺垫。通过不同的设备类别可以维护设备。
设备参数类别新建
[image: 7ec36e081bacf04e8c6a70d3736d842]
设备参数数值型新建
[image: a628e64a86feabb79cc1126c780c02d]
设备参数列表型新建
[image: 6ec42f824da7b99d43a2868dd62e385]
设备新建
[image: c312bcc112d769db40eec79487f7e7c]
设备监控
[image: 6e194f208195ed6e5ce016bf84a9e9d]
[bookmark: _Toc14672]巡检管理
可以维护一些巡检区域、巡检点。基于巡检区域巡检点可以自定义巡检任务模板给工作组或者人员去执行。每个巡检任务模板通过时间维度自定义巡检频率几点去执行。基于巡检任务模板可以自定义巡检任务步骤，每个步骤下需要完成哪些巡检任务项进行自定义。
巡检任务模板创建
[image: f782ee7657e8970388d7adeefca54a3]
巡检频率维护
[image: 844b0d31f4aee4413b6755c2199e0c6]
巡检任务模板步骤及任务项维护
[image: 5900fc98a4741da31d7d47ac7ccae87]
巡检任务项可以巡检设备，自动带出设备相关参数信息。
数值型
[image: cfdd303d744942e607d0219c896507e]
列表型
[image: 14d1d7d489e484cdbc573786775a834]
图片型
[image: c2916beb2d896631fd299b65def30db]
针对巡检出现的异常能够通过巡检任务监控查看
[image: 5a5b54cb74f36ff7eee8584c86b802f]
[bookmark: _Toc12966]事件管理
可以自定义事件类型，为不同的事件类型下分配给某个工作组或者人员。基于视频设备可以订阅第三方事件，自动触发生成事件，给某个工作组或人员进行分配并解决事件。也可以手动分配。
事件类型定义与事件类型分配
[image: 07c95d64ca5189c93b136139394436a]
[image: 2b1f84219cb93a63ccf7b623c8d7ee8]
事件订阅与取消
[image: 35b1ad6c789510c6f9c283a1e563d1e]
[image: 680a72393053987f42381e9adba3419]
手动分配事件
[image: bd546daf24eae8c4fcf96e6ae4142b9]
[bookmark: _Toc3118]数据采集
基于第三方的设备，实时读取第三方设备的相关参数信息。
[image: d01f9629817ba6b2db6d9a1865d8197]
[bookmark: _Toc5546]统计分析
包括统计大屏、视频监控、巡更监控以及多方面维度的巡检任务相关统计
视频监控，通过获取某个巡检区域下的设备，关联设备的第三方编码去读取视频流的方式。
[image: cd142e73ed77296639092d00a1cdb19]
统计大屏
[image: ffbe24ac1d69b9bf082fb6a8c365991]
巡更监控
[image: b940fbb453c4220d728fd45cd4d1784]
任务统计
[image: 624a5b38c09fe5b84897f67bf8fa05c]
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