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1.营销管理

1.1.优惠券管理

1.1.1. 优惠券类型

优惠券类型是指优惠券的使用类型及遍布场景，目标类型包含：满减券、代金券、运费

券；针对不同场景可以维护不同类型优惠券进行发放。

【前提条件】

权限人员已经登录卡券中心系统

【操作步骤】

第一步：点击【营销管理】-【优惠券管理】-【优惠券列表】

第二步：点击【新建优惠券】

第三步：【优惠券类型】=满减券/代金券/运费券



【第四步】其他必输信息填写-点击【保存】

1.1.2. 优惠券发放方式

优惠券发放方式解决了无需用户领取可以主动投放到系统用户，或者用户主动领取发放

的优惠券。

【前提条件】

权限人员已经登录卡券中心系统

【操作步骤】

第一步：点击【营销管理】-【优惠券管理】-【优惠券列表】

第二步：点击【新建优惠券】

第三步：【发放方式】=用户领取/系统发放



【第四步】其他必输信息填写-点击【保存】

1.1.3. 优惠券使用渠道

优惠券的使用渠道方便运营人员，准确投放到指定渠道用户。

【前提条件】

权限人员已经登录卡券中心系统

【操作步骤】

第一步：点击【营销管理】-【优惠券管理】-【优惠券列表】

第二步：点击【新建优惠券】

第三步：【使用渠道】=web/h5/app/微信，可多选



【第四步】其他必输信息填写-点击【保存】

1.1.4. 优惠券适用范围

优惠券适用范围即用户购买商品时使用优惠券的维度。

【前提条件】

权限人员已经登录卡券中心系统

【操作步骤】

第一步：点击【营销管理】-【优惠券管理】-【优惠券列表】

第二步：点击【新建优惠券】

第三步：【适用范围】=平台通用类/店铺通用类/品类通用类/SKU 使用类（PS：具体哪个商

品）



【第四步】其他必输信息填写-点击【保存】

1.1.5. 优惠券审核

优惠券新建后，需要权限人员进行审核才可以领取或者发放使用。

【前提条件】

权限人员已经登录卡券中心系统

【操作步骤】

第一步：点击【营销管理】-【优惠券管理】-【优惠券列表】

第二步：选择待审核优惠券-点击操作处【通过/驳回】

第三步：被驳回的优惠券，权限人员【编辑】后再次提交审核即可。



1.1.6. 优惠券查询

运营人员可根据查询条件筛选优惠券并查看具体信息。

【前提条件】

权限人员已经登录卡券中心系统

【操作步骤】

第一步：点击【营销管理】-【优惠券管理】-【优惠券列表】

第二步：输入查询条件-点击【查询】

1.1.7. 优惠券连接复制

运营人员将优惠券连接配置到渠道端图片链接/文字链接等。

【前提条件】

权限人员已经登录卡券中心系统

【操作步骤】

第一步：点击【营销管理】-【优惠券管理】-【优惠券列表】

第二步：选择优惠券-点击操作处的【复制链接】即可



1.2.预付卡管理

1.2.1. 预付卡批次管理

预付卡管理用于查看维护的预付卡基本信息，运营人员可根据查询条件筛选预付卡状态

核销等信息。

【前提条件】

权限用户已经成功登陆卡券中心系统

【操作步骤】

第一步：点击【营销管理】-【预付卡管理】-【预付卡批次管理】

第二步：输入查询条件-点击【查询】

1.2.2. 新建批次

运营人员根据实际需要创建预付卡并提交审核。

【前提条件】

权限用户已经登录卡券中心系统

【操作步骤】

第一步：点击【营销管理】-【预付卡管理】-【新建批次】

第二步：其他必输信息填写-点击【保存】



1.2.3. 预付卡类型

预付卡类型即维护是否增加实名认证信息，如需要请上传实名认证人员基本信息等。

【前提条件】

权限用户已经登录卡券中心系统

【操作步骤】

第一步：点击【营销管理】-【预付卡管理】-【新建批次】

第二步：【实名类型】=非实名/实名预付卡



1.2.4. 预付卡适用范围

运营人员根据实际需要创建预付卡适用范围。

【前提条件】

权限人员已经登录卡券中心系统

【操作步骤】

第一步：点击【营销管理】-【预付卡管理】-【新建预付卡】

第二步：【适用范围】=平台通用类/店铺通用类/品类通用类/SKU 使用类（PS：具体哪个商

品）



1.2.5. 预付卡审核

预付卡新建后，需要权限人员进行审核才可以使用。

【前提条件】

权限人员已经登录卡券中心系统

【操作步骤】

第一步：点击【营销管理】-【预付卡管理】

第二步：选择待审核预付卡-点击操作处【通过/驳回】

第三步：被驳回的优惠券，权限人员【编辑】后再次提交审核即可。



1.2.6. 预付卡操作

预付卡维护后，权限人员根据需要可针对预付卡进行不同场景的操作处理。

1.2.6.1. 冻结

【前提条件】

权限人员已经登录卡券中心系统

权限人员预付卡已审核

【操作步骤】

第一步：点击【营销管理】-【预付卡管理】

第二步：选择预付卡-点击操作处【冻结】

第三步：被冻结的预付卡，预付卡金额将不能使用

1.2.6.2. 修改

【前提条件】

权限人员已经登录卡券中心系统

权限人员预付卡未审核

【操作步骤】

第一步：点击【营销管理】-【预付卡管理】

第二步：选择预付卡-点击操作处【修改】

第三步：点击【保存】-再次提审



2.系统设置

2.1.个人信息

2.1.1. 修改密码

【前提条件】

权限人员已经登录卡券中心系统

【操作步骤】

第一步：点击【系统设置】-【个人信息】

第二步：点击【修改密码】

第三步：点击【保存】，用户再次登录使用新密码

2.2.后台菜单

2.2.1. 新建菜单&新建下级菜单

维护卡券中心模块功能

【前提条件】

权限人员已经登录卡券中心系统

【操作步骤】

第一步：点击【系统设置】-【后台菜单】

第二步：点击【新建菜单】

第三步：输入基本信息-点击【保存】



第四步：选择菜单（已维护菜单）-点击【添加下级菜单】

第五步：点击【保存】

2.2.2. 修改菜单

将已存在菜单进行修改。

【前提条件】

权限人员已经登录卡券中心系统

权限人员已经维护卡券后台菜单

【操作步骤】

第一步：点击【系统设置】-【后台菜单】

第二步：选择已维护的菜单-点击【修改菜单】



第三步：变更信息-点击【保存】

2.2.3. 删除菜单

将已存在菜单进行删除。

【前提条件】

权限人员已经登录卡券中心系统

权限人员已经维护卡券后台菜单

【操作步骤】

第一步：点击【系统设置】-【后台菜单】

第二步：选择已维护的菜单-点击【删除菜单】-点击【确定】

PS：有子菜单的菜单无法删除
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