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一． 前言

1.关于本操作手册

《度盛家装商城管理系统》为您介绍了度盛家装商城管理系统的基础功能，包括平台概述及

基础指南等。

通过本手册，您可以快速掌握度盛家装商城管理系统的基础应用方法。

2.使用指南

该部分详细介绍了度盛家装商城管理系统的基础功能及使用方法，帮助您快速了解应该如何

使用度盛家装商城管理系统

3.备注

您可以按照顺序阅读本手册，亦可以直接选择您关心的部分进行阅读。

本操作手册只列举了度盛家装商城管理系统的基础功能，根据客户的不同场景需求，度盛家

装商城仍可以提供更多功能
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二． 登录

登录界面截图

本系统有 pc 端后台管理中心

后台管理中心有权限管理，平台管理，系统管理，商城管理等功能。

三． 功能介绍

1.权限管理

1.1 用户管理

该模块可对用户进行查看、修改、删除操作。

选择具体的用户，点击后方的编辑，即可编辑用户的个人照片、姓名、手机号、选择角色、

状态。选择具体的用户，点击后方的重置密码，即可使该用户的密码重置为原始密码。
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用户列表截图

编辑用户截图

2.平台管理

2.1 资讯管理

该模块可对租户进行查看、添加、修改、删除操作。

点击上方的“添加”按钮，输入名称、图片、内容等，点击保存按钮，即可添加该资讯。资

讯内容为富文本编辑器支持输入文本文字、上传图片、上传视频（编码格式为 H.264 格式的

MP4 视频）。
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资讯列表截图

添加资讯截图

选择具体的资讯，点击后方的“编辑”，即可编辑该资讯的相关信息。

编辑资讯截图
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2.2 辅料管理

该模块可对辅料进行查看、添加、修改、删除操作。

点击上方的“添加”按钮，输入辅料名称、分类、型号、单位、缩略图等，点击保存按钮，

即可添加该资讯。辅料详情图为富文本编辑器支持输入文本文字、上传图片、上传视频（编

码格式为 H.264 格式的 MP4 视频）。

辅料列表截图

添加辅料截图

选择具体的辅料，点击后方的“编辑”，即可编辑该辅料的相关信息。
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编辑辅料截图

2.3 seo 管理

该模块可对 seo 进行查看、添加、修改、删除操作。

点击上方的“添加”按钮，输入名称、关键字，点击保存按钮，即可添加该 seo。

seo 列表截图

添加 seo 截图

选择具体的 seo，点击后方的“编辑”，即可编辑该 seo 的名称、关键字、seo 描述。
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编辑 seo 截图

2.4 静态化设置

该模块可对静态化页面进行查看、添加、修改、删除操作。

点击上方的“添加”按钮，输入名称、关键字，点击保存按钮，即可添加该静态化页面。

静态化页面列表截图

添加静态化页面截图
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选择具体的静态化页面，点击后方的“编辑”，即可编辑该静态化页面的名称、关键字、seo
描述。

编辑静态化页面截图

选择具体的静态化页面，点击生成文件，可生成文件。

2.5 效果图管理

该模块可对效果图进行查看、添加、修改、删除操作。

点击上方的“发布效果图”按钮，输入名称、seo 关键字，点击保存按钮，即可添加该效果

图。选择具体的效果图，点击后方的查看，即可查看该效果图的详情，在字段空间，点击后

方下拉，可查看上传的图片。

效果图列表截图
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添加效果图截图

查看效果图截图

选择具体的效果图，点击后方的“编辑”，即可编辑该效果图的相关信息。

编辑效果图截图
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2.6 轮播图管理

该模块可对轮播图进行查看、添加、修改、删除操作。

点击上方的“添加”按钮，输入名称、排序，点击保存按钮，即可添加该轮播图。选择具体

的轮播图，点击后方的查看，即可查看该轮播图的详情。

轮播图列表截图

添加轮播图截图

查看轮播图截图
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选择具体的轮播图，点击后方的“编辑”，即可编辑该轮播图的名称、排序、分类、图片、

跳转路径。

编辑轮播图截图

2.7 品牌管理

该模块可对品牌进行查看、添加、修改、删除操作。

点击上方的“添加”按钮，输入品牌名称、排序，点击保存按钮，即可添加该品牌。选择具

体的品牌，点击后方的查看，即可查看该品牌的详情。

品牌列表截图
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添加品牌截图

查看品牌截图

选择具体的品牌，点击后方的“编辑”，即可编辑该品牌的名称、排序、图片、链接。

编辑品牌截图
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2.8 线下门店管理

该模块可对线下门店进行查看、添加、修改、删除操作。

点击上方的“发布门店”按钮，输入门店名称、门店副标题、门店缩略图等信息，点击保存

按钮，即可添加该线下门店。

线下门店列表截图

添加线下门店截图

选择具体的线下门店，点击后方的“编辑”，即可编辑该线下门店的相关信息，点击图片，

可更换缩略图，点击选择图片，可上传新的详情图。
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编辑线下门店截图

3.系统管理

3.1 日志管理

该模块可对系统日志进行查看、删除操作。

用户可根据系统正常、异常，进行日志筛选。

日志列表截图
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3.2 字典管理

该模块可对字典进行查看、添加、修改、删除操作。

点击上方的“添加”按钮，输入类型、描述、字典类型，点击保存按钮，即可添加该字典。

字典列表截图

添加字典截图

选择具体的字典，点击后方的字典项，再点击新增，可添加字典项。

字典项管理截图
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新增字典项截图

选择具体的字典，点击后方的“编辑”，即可编辑该字典的相关信息。

编辑字典截图

3.3 文件管理

该模块可对系统文件进行查看、下载、删除操作。

点击后方的下载，可下载选中的文件至电脑。
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文件列表截图

下载文件

4.申请管理

4.1 申请管理

该模块可对客户申请进行查看、添加、修改、删除操作。

可支持申请手动导入，导入申请需先下载系统导入模板，具体导入步骤如下：

1. 点击下载模板，在模板里填写信息。

2. 点击导入申请-选择编辑好的模板文件。

3. 点击开始导入，显示导入成功后即可在申请列表中查看已导入的申请。

客户申请列表截图
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模板截图

选择具体的申请，点击后方的编辑按钮，即可编辑申请的相关信息。

客户申请列表截图

编辑客户申请截图

选择具体的申请，点击后方的创建会员，即可为该申请修改、创建会员。

创建会员截图

选择具体的申请，点击后方的增加记录，即可为该申请增加沟通记录。
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增加记录截图

选择具体的申请，点击后方的分配工长，点击增加工长按钮，选择工长姓名、量尺时间，点

击保存，显示成功，分配工长成功。分配工长时顾客预约的工长姓名会直接显示，客服只需

增加量尺时间即可。

分配工长截图

选择具体的申请，点击后方的分配客服，选择负责客服，点击保存按钮，显示成功即可。

分配客服截图

4.2 预回访管理

该模块可对预回访申请进行查看、修改、删除操作。

点击系统查看，可显示最近预回访统计人数。用户可根据字段状态更改状态关闭还是开启。
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预回访列表截图

预回访提醒截图

选择具体的预回访申请，点击后方的编辑按钮，即可编辑申请的相关信息。

预回访列表截图
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编辑预回访申请截图

选择具体的预回访申请，点击后方的创建会员，即可为该申请修改、创建会员。

创建会员截图

选择具体的预回访申请，点击后方的增加记录，即可为该申请增加沟通记录。

增加记录截图
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选择具体的预回访申请，点击后方的分配工长，点击增加工长按钮，选择工长姓名、量尺时

间，点击保存，显示成功，分配工长成功。

分配工长截图

4.3 评价管理

该模块可对评价进行查看、审批、删除操作。

点击查看，查看评价详情。

评价列表截图
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查看评价截图

选择具体的评价，点击后方的审批，为该评价进行审批。

审批评价截图

4.4 评价标签管理

该模块可对评价标签进行查看、添加、修改、删除操作。

点击上方的“添加”按钮，输入标签，点击保存按钮，即可添加该评价标签。
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评价标签列表截图

添加评价标签截图

选择具体的评价标签，点击后方的“编辑”，即可编辑该评价标签的相关信息。

编辑评价标签截图
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5.账户管理

5.1 会员管理

该模块可对会员进行查看、添加、修改、删除操作。

点击新建会员按钮，输入客户名称、客户电话、密码，点击保存按钮，即可保存该会员。

会员列表截图

新建会员截图

可支持会员手动导入，导入会员需先下载系统导入模板，具体导入步骤如下：

1.点击下载模板，在模板里填写信息。

2.点击导入会员-选择编辑好的模板文件。

3.点击开始导入，显示导入成功后即可在会员列表中查看已导入的会员。

模板截图

选择具体的会员，点击后方的编辑按钮，即可编辑会员的相关信息。点击重置密码，即可重

置为原始密码。
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会员列表截图

编辑会员截图

5.2 工长管理

该模块可对工长进行查看、添加、修改、删除操作。

点击新建工长按钮，输入姓名、手机号，点击保存按钮，即可保存该工长。
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工长列表截图

新建工长截图

选择具体的工长，点击后方的编辑按钮，即可编辑工长的相关信息。点击重置密码，即可重

置为原始密码。

编辑工长截图
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5.3 管理员管理

该模块可对管理员（客服）进行查看、添加、修改、删除操作。

点击添加用户按钮，输入登录名、姓名、密码等信息，点击保存按钮，即可保存该管理员。

管理员列表截图

新建管理员截图

可支持管理员手动导入，导入管理员需先下载系统导入模板，具体导入步骤如下：

1.点击下载模板，在模板里填写信息。

2.点击导入客服-选择编辑好的模板文件。

3.点击开始导入，显示导入成功后即可在管理员列表中查看已导入的管理员。

模板截图

选择具体的管理员，点击后方的编辑按钮，即可编辑管理员的相关信息。点击重置密码，即

可重置为原始密码。
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管理员列表截图

编辑管理员截图

6.商城管理

6.1 商品管理

该模块可对商品进行查看、添加、修改、删除操作。

点击上方的“添加”按钮，输入商品相关信息，点击保存按钮，即可添加该商品。点击下方

的编辑规格，即可编辑该商品的规格。
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商品列表截图

添加商品截图

编辑规格截图

选择具体的商品，点击后方的“编辑”，即可编辑该商品的相关信息。（只有下架的商品才

可编辑）
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编辑商品截图

6.2 分类管理

该模块可对商品分类进行查看、添加、修改、删除操作。

点击“添加”按钮，输入名称、排序，点击保存按钮，即可保存该商品分类。上方按钮添加

的是一级分类，下面文字后添加的是下级分类。

商品分类列表截图

新建商品分类截图
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选择具体的商品分类，点击后方的编辑按钮，即可编辑商品分类的名称、排序、图片。

编辑商品分类截图

6.3 仓库管理

该模块可对仓库进行查看、添加、修改、删除操作。

点击“添加发货地点”按钮，输入仓库的相关信息，点击保存按钮，即可保存该仓库。

仓库列表截图
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新建仓库截图

选择具体的仓库，点击后方的编辑按钮，即可编辑该仓库的相关信息

编辑仓库截图

6.4 优惠券管理

该模块可对优惠券进行查看、添加、修改、删除操作。

点击“添加”按钮，输入优惠券名称、可领取时间等信息，点击保存按钮，即可保存该优惠

券。
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优惠券列表截图

新建优惠券截图

选择具体的优惠券，点击后方的编辑按钮，即可编辑该优惠券的相关信息。

编辑优惠券截图
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6.5 品牌管理

该模块可对商品品牌进行查看、添加、修改、删除操作。

点击“添加品牌”按钮，输入品牌名称，点击保存按钮，即可保存该商品品牌。

商品品牌列表截图

新建商品品牌截图

选择具体的商品品牌，点击后方的编辑按钮，即可编辑该商品品牌的品牌名称、关联分类、

图片。

编辑商品品牌截图
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6.6 商品规格

该模块可对商品规格进行查看、添加、修改、删除操作。

点击“添加”按钮，输入规格名称、英文名称、选项 1，点击保存按钮，即可保存该商品规

格。

商品规格列表截图

新建商品规格截图

选择具体的商品规格，点击后方的编辑按钮，即可编辑该商品规格的相关信息。
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编辑商品规格截图

6.7 留言管理

该模块可对用户留言进行查看、删除操作。

留言列表截图
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6.8 运费管理

该模块可对运费进行查看、添加、修改、删除操作。

点击“添加”按钮，输入运费属性，点击保存按钮，即可保存该运费。

运费列表截图

新建运费截图

选择具体的运费，点击后方的编辑按钮，即可编辑该运费的相关信息。
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编辑运费截图

6.9 团购管理

该模块可对团购进行查看、添加、修改、删除操作。

点击“添加”按钮，输入团购的相关信息，点击保存按钮，即可保存该团购。点击选择商品

按钮，可添加团购的商品。

团购列表截图
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新建团购截图

选择商品截图

选择具体的团购，点击后方的编辑按钮，即可编辑该团购的相关信息。

编辑团购截图
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7.案例管理

7.1 案例列表

该模块可对案例进行查看、添加、修改、删除操作。

点击上方的“添加”按钮，选择区域，输入小区名称、姓氏、案例名称等信息，点击保存按

钮，即可添加该案例。

案例列表截图

添加案例截图

选择具体的案例，点击后方的添加施工阶段，选择施工阶段，点击保存，即可为该案例添加

施工阶段。
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施工阶段截图

选择具体的案例，点击后方的“编辑”，即可编辑该案例的相关信息。

编辑案例截图

7.2 施工阶段

该模块可对施工阶段进行查看、添加、修改、删除操作。

点击“添加”按钮，输入阶段名称、排序，点击保存按钮，即可保存该施工阶段。
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施工阶段列表截图

新建施工阶段截图

选择具体的施工阶段，点击后方的编辑按钮，即可编辑施工阶段的阶段名称、排序。

编辑施工阶段截图

8.订单管理

8.1 订单管理

该模块可对订单进行查看、发货、取消、删除操作。

选择具体的订单，点击后方的查看订单，可查看该订单详情。
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订单列表截图

查看订单截图

选择具体的订单，点击后方的订单发货，可为该订单进行发货的操作。

订单发货截图
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8.2 审核管理

该模块可对订单进行查看、审核、删除操作。

选择具体的订单，点击后方的查看订单，可查看该订单详情。

订单列表截图

查看订单截图

选择具体的订单，点击后方的审核订单，可为该订单进行审核的操作。

审核订单截图
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8.3 留言审核

该模块可对商品评价进行查看、添加、修改、删除操作。

点击“添加”按钮，输入商品评价相关信息，点击保存按钮，即可保存该商品评价。

商品评价列表截图

新建商品评价截图
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