
呼叫中心许可证申请使用指南 

一、所需资料 

1、公司企业法人营业执照副本、法定代表人身份证。 

2、公司概况。 

3、完整详细的股权结构图及其相关证明。 

4、公司章程（加盖工商局档案查询章原件）。 

5、公司主要管理、技术人员身份证。 

6、已设立分公司营业执照或控股子公司营业执照复印件和控股子公司公司章程。 

7、增值电信业务经营许可证申请表。 

8、网络与信息安全保障措施。 

9、已获颁电信业务经营许可证（正文页、附页、特别规定事项、年检记录页）。 

10、公司近期为员工所上的社保证明（应加盖社保机构红章）。 

11、电信主管部门要求提交的其他材料。 

  



 


