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一、简介 

优易联机器人平台是一整套全生命周期的自动化管理平台，包含

可视化设计器、管理平台、机器人执行客户端三套方案一体的自动化

应用程序。 

 
机器人可视化设计器： 用户可使用图形拖拽方式完成自动化流程

可视化开发，可自动化部署 

机器人执行客户端： 提供为任务发起、调度、执行、运营、分析、

异常处理的自动化运行方案 

机器人管理平台： 监控管理自动化业务流程及订单任务 

本文档是优易联机器人平台的安装使用手册与用户操作手册， 用

于指导用户使用整个机器人平台。 

 
 

二、安装 

1. 双击安装程序后，如果弹出“用户账户控制”窗口后点击

“是”，没有弹出下图窗口，跳过此步； 
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2. 进入安装页面后，确认安装目录，点击“Next”进行下一步（若

有 JAVA 插件的需求，这里不建议修改路径）； 

 
3. 勾选创建桌面快捷方式，点击“Next”进行下一步； 
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4. 确认安装，点击“Install”进行下一步； 

 
5. 等待安装完成，安装过程中请勿点击“Cancel”取消安装（若在

安装过程中提示，安装 net framework 和 VC++，请同意并安

装）； 
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6. 完成安装后将会弹出以下窗口，点击“Finish”退出安装程序； 

 
7. 安装完成后桌面有客户端和设计器的快捷图标； 
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8. 分别右击图标，打开属性窗口，点击“兼容性”菜单，勾选“以

管理员身份运行此程序”，点击“确定”完成修改； 

 
9. 双击启动程序，若弹出如下页面，点击“是”进行下一步；若未

弹出如下窗口则忽略此步； 
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10. 在未激活的状态下将会弹出激活窗口，点击“复制”图标（下图

红色区域标注的地方），将复制下来的机器码用于申请激活文

件； 

 
11. 得到激活文件后，在界面上选择激活文件，点击“激活”按钮，

等待程序激活完成即可； 
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12. 完成激活后，程序即可正常打开。安装完成后默认是离线版，若

需要更改为联机版，需要修改配置，无需更改则忽略以下所有步

骤。变更为连接版请完成以下步骤； 

13. 打开安装目录，找到“Com.RPA.General.json”，打开文件

“Com.RPA.General.json”； 

 
14. 修改“Com.RPA.General.json”内容如下（红色标注出来的是修改

点）； 

 
15. 再次启动程序，弹出登录界面，点击右上角“设置”按钮； 
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16. 在“管理端”输入框中填入管理平台地址，填写管理平台地址

（具体地址可询问相关负责人），填写后点击“保存并测试连

接”，连接成功后会有“网络连接测试成功！”提示，连接成功

后点击“关闭”； 

 



   

第 11 页 共 30 页 

17. 退回到登录界面，输入账户密码后进入程序界面。 

 
 

三、申请激活文件 

1. 进入官网，若您已注册请直接登陆，若暂未注册请点击“登记注册”，

完成注册操作； 

 
2. 输入手机号、密码、邮箱等信息进行注册；注册成功后进行登陆； 

 
3. 登陆后，点击“联系我们-申请激活模板下载”，模板下载完成后打

开；  
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4. 复制机器码填写到下载的申请激活模板中，如下图 

 
5. 信息填写完成后保存 excel 文件，并上传至申请激活页面，点击“选

取文件”并上传填写好待激活信息的 excel 文件，点击导入； 

 
6. 等待审批，审批通过后 license 文件将自动发送至填写的邮箱地址

中。当您的邮箱收到如下图所示的邮件时，下载附件，取出后缀为“.lic”

的文件（即激活文件） 
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7. 打开程序，选中对应的激活文件，进行激活操作 

 
 
 

四、可视化设计器 

4.1 用户界面 

用户界面分为：菜单栏、标签栏、流程设计区、项目管理器、组件管

理器、变量管理器、属性管理器、日志查看区。 

菜单栏：菜单栏分为两行，第一行是所有菜单功能，第二行是快捷功

能菜单，放置常用功能； 
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标签栏：每打开一个项目都会出现一个带有项目名的标签，用于在不

同项目间切换； 

流程设计区：设计区用于放置组件，通过连线将组件连接形成流程，

这也是可视化设计器最核心的区域； 

组件管理器：位置与项目管理器、变量管理器重叠，用于展示和查找

组件； 

项目管理器：用于展示项目文档的结构和所有文件信息； 

变量管理器：用于项目中全局变量的使用和管理； 

属性管理器：用于组件和子流程属性参数的使用和管理； 

日志查看区：流程运行时产生的日志都会记录在此； 

 

图 5-1 程序主界面 

4.2 菜单栏： 

4.2.1 文件： 

文件菜单中共有“新建项目”，“打开项目”，“新建子流程”，“导

入子流程”，“导出”，“保存”，“另存为”，“另存为模板” 

1 新建项目： 
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输入项目名称，点击确定即可新建项目，并自动打开进入项目页面。 

 
2 打开项目： 

在已创建好的项目文件夹中选择流程主文件打开即可。 

 
3 新建子流程 

输入子流程名称，点击启用录屏，可将当前打开的项目中新建子流程。 
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4 导入子流程 

可将其他项目的子流程导入当前流程中。 

 
5 导出 

一共三种导出方式，【流程文件导出】、【项目文件整包 ZIP 导出】、

【流程文件整包 ZIP 导出】 
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6 保存 

保存当前项目 

7 另存为 

选择保存路径，保存项目文件 

 
8 另存为模板 

将当前项目存为模板。 

4.2.2 调试： 

1 运行 

运行当前项目生成的流程 

2 停止 

停止运行当前项目生成的流程 
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3 调试 

调试当前项目生成的流程 

4 语法检查 

检查当前项目组件中的输入值是否有误 

5 预览脚本 

显示当前项目流程生成的脚本源码 

6 全览 

可将项目中所有的组件，全部展示在设计区中，使其可见 

7 自动对齐 

可将项目中的组件行列对齐排布在设计区 

4.2.3 工具 

1 录制 

如下图所示，录制提供以下快捷组件，通过点选对应组件功能，可以

一边操作一边记录，由 RPA 自动生成对应流程 

 



   

第 19 页 共 30 页 

 

 

 
2 统一定位 

通过鼠标点选需要的元素，即可获得统一定位表达式，目前组件上都

有快捷按钮，也无需通过菜单来进行操作 
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3 安装 chrome 插件 

安装 chrome 插件以实现对 chrome 的自动化处理，软件安装时会自

动安装插件，无需手动安装 

4 安装 Firefox 插件 

安装 Firefox 插件以实现对 Firefox 的自动化处理，软件安装时会自动

安装插件，无需手动安装 

5 安装 Java 插件 

安装 java 插件以实现对 java 界面的自动化处理，软件安装时会自动

安装插件，无需手动安装 

4.2.4 帮助 

1 切换用户 

注销当前用户，退回到登录界面 

2 系统设置 

可设置组件是否可以重叠 

 
3 关于 

将会在这里展示程序相关信息，诸如许可到期时间，版本信息等 
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4.3 设计区 

项目新建或者打开后，下图所示区域就是设计区。设计区用于拼接流

程，通过在组件管理器中查找组件，然后拖拽至设计区，连接成为流

程 

 
 

在设计区点击组件可对组件进行添加断点、复制、剪切、删除、组件
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定位代码、查看属性信息等基础操作。 

 
 

4.4 组件管理器 

设计器中有 30 个大类共计 386 个组件，可以通过关键词检索来查找

组件 
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4.5 项目管理器 

设计区展示的是项目流程的可视化图形，而项目管理器用于存放当前

打开/新建的项目，不同的项目包括不同的项目文件。项目管理器一

级目录显示项目名称；二级目录包括 Debug、主流程、子流程、日志、

参数配置模板等项目文件。通过项目管理器可实现不同层级目录的相

关操作。 
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其中 prj 文件是项目主文件，是打开项目时需要选中的文件。Flow

是流程文件，其中子流程文件可以导入到其他项目中，达到复用的

效果。 

 

4.6 变量管理器 

4.6.1 全局变量 

通常定义在主流程或者子流程的变量是不能在其他子流程中使用的，

如果需要一个变量能够在所有子流程都可以使用，就需要定义全局变
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量。点击右上角的“+”可以新建全局变量，变量属性可以下方属性

编辑器中编辑。 

 

4.6.2 参数配置 

流程在运行前都会配置启动参数，设计器中会自动弹出启动参数窗
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口，默认有以下三个参数： 

数据文件：导入流程中动态使用的文件； 

输出目录：指定流程结果文件存放的地址； 

异常重试：流程运行报错后是否进行重试，默认值是 0，意为不进

行重试；填写数字后会按照指定次数进行重试； 

 
除了默认参数外，可添加自定义启动参数，使流程运行更加灵活以

及适用更多的业务场景。 
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在默认配置（配置名为“配置”）上右击，可以显示出配置菜单 

模拟：点击模拟可以显示启动参数窗口，查看自定义参数样式； 

设为启动参数：项目中参数配置多个配置项的时候，可以通过切换

默认启动参数配置项来切换流程实际使用的参数配置项； 

添加子选项：为选中的配置项添加自定义参数； 

编辑：重命名配置项名称； 

删除：删除选中的配置项； 

向上移动：配置项向上移动； 

向下移动：配置项向下移动； 

 

4.7 设计区操作 

1) 组件拖动：选择组件进行拖动，拖到指定位置松开 

2) 组件连线：将组件右边缘小圆点拖动另一个组件左边的小圆点

（组件左边代表输出及右边代表输入连线） 

3) 删除组件：方式一：鼠标移动到组件右上角 X 形小图标并点击；

方式二：选择组件（或连线）点击 Delete；方式三：鼠标右击选
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择删除组件和连线 

4) 全选设计区组件： Ctrl+A（包括连接线）或鼠标移动至空白区

右击鼠标点击【全选组件】 

5) 组件多选：点击鼠标左键并拖动鼠标 

6) 复制（或剪切）组件：鼠标移动到组件右击选择复制（或剪切）

组件或鼠标右击组件→Ctrl+C 

7) 粘贴组件：鼠标移动至空白区→右击选择粘贴组件或 Ctrl+V 

8) 设计区组件快速创建：选择组件连线直线拖动，松开鼠标是弹

出组件管理器，选择组件单击直接带出 

9) 设计区上下移动：鼠标滚轮或上下滚动条 

10) 设计区缩小：Ctrl+鼠标滚轮顺时针 

11) 设计区放大：Ctrl+鼠标滚轮逆时针 

12) 设计区移动：按住鼠标左键不放→拖动鼠标 

13) 右击组件弹出菜单：有删除组件，全选组件，剪切组件，复制

组件，粘贴组件（在此组件后面添加，所有组件往后移）、组件

定位到代码 

14) 设计区组件对齐：点击设计区→Ctrl+A 全选组件后点击子菜单

栏‘自动对齐’按钮 

15) 设计区组件全览：点击子菜单栏‘全览’ 按钮 

16) 撤回：Ctrl+Z 或者点击【撤回】小图标撤回误操作的组件图形 

17) 撤回取消：点击【撤回取消】小图标，取消撤回的组件图形 

18) 设计器撤回：点击【撤回】小图标，撤回到上一步操作的位置 

19) 子流程打开：左键双击子流程可以打开子流程可视化图形 

20) 主、子流程相互切换：在主流程图形区【双击子流程组件】进

入子流程图形区；在子流程区右击空白区域，点击菜单【转到

主流程】。 
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五、客户端 

客户端包括有人值守客户端和无人值守客户端，无人值守客户端

没有界面，任务的发起和查询都通过服务端实现。 

5.1 流程管理 

有人值守客户端会实时同步服务端上传的部署在本地执行的流

程，并在本地配置流程任务的执行策略，包括即时执行和定时执行。

同时可将任务设置为常用流程，便于操作。流程管理界面如下： 

 
 

5.2 任务管理 

5.2.1 单次任务 

任务管理界面用来查看每条任务执行状态，包括任务的日志和

录屏文件，能够对任务进行重新执行或删除操作。 
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5.2.2 定时任务 

定时任务界面用来管理定时任务，能够查看任务发起人、执行

状态和下次执行时间，能够设置终止任务，对任务进行重新执行或

删除操作。 

 


