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由福建至简至一信息科技有限公司，全面研发的一款围绕着“人、车、货、运、链”打造数字信息化物流运输体系的产品。聚焦于整车货运及多式联运场景，业务覆盖煤炭、渣土、钢铁、铁矿、石油、木材等一些列大宗领域业务的承运服务。同时为客户提供”全链金融体系+数字化解决方案“的增值服务。
摘 要

目 录
1 信息发布	4
1.1 发布货源	4
1.2 货源管理	5
2 运输管理	6
2.1 运力配置	6
2.2 生成运单	6
2.3 生成合同	7
2.4 运输单管理	13
3 全程监控	15
3.1 始装发货	15
3.2 运输管控	16
3.3 送达卸货	17
3.4 轨迹回放	18
4 运单结算	20
4.1 运输核算	20
4.2 财务打款	23
4.3 支付明细查询	24
5 发票管理	25
5.1 申请开票	25
5.2 开票查询	26
6 企业管理	27
6.1 企业信息	27
6.2 开票信息管理	28
6.3 核算规则	29
6.4 货集码管理	30
6.5 常用地址管理	31
6.6 调度组管理	33
6.7 企业成员管理	34
6.8 企业组织管理	37
6.9 企业角色管理	37
7 钱包账户	40
7.1 余额查询	40
7.2 余额提现	41
7.3 交易明细查询	42
[bookmark: _Toc28196][bookmark: _Toc24863][bookmark: _Toc5270][bookmark: _Toc14462]信息发布
[bookmark: _Toc21874][bookmark: _Toc11905][bookmark: _Toc24589]发布货源
货主发布货源时填写货物基本信息（所属项目、货物大类）、发布方式（大厅是否可见、指定联系人、货源备注）、地址信息（装卸类型、装货信息、卸货信息）、货源信息（业务类型、配载方式、最高配载、车型、重量/体积、货物单价、车长）。
[image: ]
注：点击主菜单栏“货源”-“发布货源”

[image: ]
注：“基本信息”栏里按货品种类勾选“货物大类”-“货物小类”

[image: ]
注：“发布及其他信息”栏里按需选择对应信息，同时可以关联货集码[image: ]
注：“地址信息”栏里勾选“装卸类型”，填写“装货信息”及“卸货信息”

[image: ]
注：“货源信息”栏里按需勾选、填写对应信息，完成后点击“立即发布”

[bookmark: _Toc4916][bookmark: _Toc26373][bookmark: _Toc10789]货源管理
货主发布货源后，可在“货源管理”页面查询所有发布的货源信息；可选择货源单号进行编辑、调价、复制等操作；支持批量导出（excel表格），方便对账及运单管理。
[image: ]
注：“货源”-“货源管理”，关键词搜索货源，每条货源信息可单独编辑

[bookmark: _Toc24520][bookmark: _Toc6013][bookmark: _Toc14387]运输管理 
货主可通过在平台上发布货源，吸引司机前往接单。双方确认好交易合作后，货主委托承运人运输，产生运单以及电子合同。
[bookmark: _Toc21462][bookmark: _Toc25365][bookmark: _Toc14683]运力配置
货主的货源将公开发布至网络货运平台，司机可在APP上查看到货源后接单。平台可在线组织运力，整合货源、运力资源，实现信息精准配置。货运双方匹配且确认交易合作后，产生运单以及电子合同。
[image: ]
注：货主发布的货源信息将同步到超好运（司机版）APP，司机可查看并选择接单
[bookmark: _Toc13820][bookmark: _Toc14015][bookmark: _Toc17104]生成运单 
司机接单后，系统生成电子运单，货主、司机都能查看到这个运单。在装货前，双方都可以取消运单。货主可在后台查看“已接单”的运单相关信息，包括运输单号、车牌号、司机联系方式等。
[image: 1651736085(1)]
注：点击主菜单栏“运单”-“跟踪单管理”
[image: 1651735518(1)]
注：司机在装货后上传凭证，订单状态会变更成已装货

[bookmark: _Toc6400][bookmark: _Toc31131][bookmark: _Toc23394]生成合同 
创建运单后，系统会根据平台设置好的合同模板代入运单信息生成对应的明细合同。合同内容包含托运人，承运人，收发货人信息以及货物信息、收发货地以及价格。合同可以导出打印供双方盖章，也支持第三方的电子签章。

[image: ]
注：点击主菜单栏“运单”-“运输合同”

[image: 图片1][image: 图片2][image: 图片3][image: 图片4]
注：以上为货主与平台签订的运单合同（示例）

[bookmark: _Toc3060][bookmark: _Toc19546][bookmark: _Toc8619]运输单管理
0. 运输单查询
货主可以通过货源信息、单号、司机信息、时间、运单状态等关键词在系统上搜索查询所有已生成的电子运单和多式联运单详情，同时可以根据需求导出成数据分析表。
[image: ]
0. 运输异常处理
货主在线上交易过程中可对运输异常运单进行查询处理。
[image: 1651740189(1)]
注：异常运输单点击主菜单栏“运单”-“运输异常”查找[image: IMG_256]
注：点击“处理异常”，填写处理说明并提交后，运单即变更为正常状态（已核算后的运单无法标记为异常）
0. 纸质回单标记
货主可在订单完成后对已标识/未标识纸质回单的运单数据进行搜索查找。
[image: 1651741146(1)]
注：点击主菜单栏“运单”-“纸质回单标记”

[bookmark: _Toc26019][bookmark: _Toc4513][bookmark: _Toc12899][bookmark: _Toc11978]全程监控 
订单生成后，货主可在平台系统上运单-跟踪单管理模块查看订单进度，跟踪司机装运发车的执行时间、车辆行驶的详细地点以及送货轨迹。
[bookmark: _Toc8685][bookmark: _Toc24469][bookmark: _Toc111]始装发货
司机接单后在APP上确认装货并上传凭证照片，装货信息会同步至平台，货主可以在系统上查看已装货的订单详情。
[image: ]
注：点击主菜单栏“运单”-“跟踪单管理”-“已装货”一栏查看

[bookmark: _Toc5703][bookmark: _Toc1253][bookmark: _Toc1701]运输管控
正在运输中的运单，货主可以查询从出发时间到当前时间的轨迹，并实时获取车辆所在位置。
[image: ][image: ]
注：点击主菜单栏“跟踪单管理”-“已装货”-“车辆跟踪”查看轨迹

[image: ]
[image: 1652256904(1)]
注：点击主菜单栏“跟踪单管理”-“已装货”-“定位”查看定位

[bookmark: _Toc28142][bookmark: _Toc7716][bookmark: _Toc26255]送达卸货
司机把货物拉到目的后在APP上传回单照片并确认卸货，卸货信息会同步至平台，货主可以在系统上查看已卸货的订单详情。
[image: ]
注：点击主菜单栏“运单”-“跟踪单管理”-“已卸货”一栏查看

[bookmark: _Toc815][bookmark: _Toc7050][bookmark: _Toc18224]轨迹回放
针对已经完成的运单，可以查看和回放车辆行驶的历史轨迹，并实时获取车辆当前位置。
[image: 1652930868(1)]
[image: 1652256957(1)]
注：点击主菜单栏“跟踪单管理”-“已卸货”-“车辆跟踪”查看轨迹

[image: ]
[image: 1652256904(1)]
注：点击主菜单栏“跟踪单管理”-“已卸货”-“定位”查看定位
[image: ]
注：点击主菜单栏“跟踪单管理”-“车辆跟踪”查看轨迹
  
[bookmark: _Toc15602][bookmark: _Toc1316][bookmark: _Toc29601]运单结算 
[bookmark: _Toc4344][bookmark: _Toc16948][bookmark: _Toc9662]运输核算
订单完成后，货主可在平台系统上跟踪结算状态，进行运单费用和实际应付金额的核算，凭证有误的订单可执行驳回操作。
0. 运输核算查询
货主可在运输核算列表可查看已复核、已核算、已打款的运单。
[image: ]
注：点击主菜单栏“结算”-“运输核算”查找
0. 运单费用核算
[image: IMG_256]
注：货主在已复核页面可对运单费用进行单独核算或勾选多条进行批量核算

0. 运单实际应付金额核算
[image: ]
注：在“操作”一栏点击“核算”，填写实际装卸货重量、扣补费用后即可算出每单实际应付金额
0. 针对凭证有误运单的驳回操作
[image: ]
注：针对凭证有误的运单，在“操作”一栏点击“驳回”
[image: ]注：输入驳回理由后提交，运单会回到已卸货状态，需要司机重新补交装卸货凭证

[bookmark: _Toc11476][bookmark: _Toc7819][bookmark: _Toc32110]财务打款
针对已核算完成的运单，货主应进行线上支付打款，结算后可以查询账户支付明细，核算有误的订单可执行驳回操作。
0. 申请打款
[image: IMG_257]
注：点击主菜单栏“结算”-“运输核算”-“已核算”-“申请打款”
0. 执行打款
[image: IMG_258]
注：点击主菜单栏“结算”-“财务打款”对申请打款的运单执行打款操作
0. 针对核算有误运单的驳回操作
[image: IMG_258]
注：针对核算有误的运单，点击“操作”一栏“驳回”，驳回后的运单会回到已复核状态，重新进行核算操作。
[bookmark: _Toc5235][bookmark: _Toc32229]支付明细查询
货主在打款成功后可以在我的钱包中查看账户变动明细。
[image: ]
注：点击主菜单栏“钱包”-“我的钱包”-“账户明细”
[image: ]
注：可以查看近三月、近半年、近一年的收支明细，点击“导出”生成收支明细表。
[bookmark: _Toc9833][bookmark: _Toc14392][bookmark: _Toc2682]发票管理 
在平台运单结算完成后，货主可以在系统上申请开票，跟踪开票进度。开票列表支持批量管理和数据导出。
[bookmark: _Toc2462][bookmark: _Toc6387][bookmark: _Toc29190]申请开票
货主在打款成功后即可在发票索取列表查看对应记录并申请开票，提交平台审核。
[image: 1651822372(1)]
注：点击主菜单栏“发票”-“发票索取”
[image: IMG_259]
注：点击“批量索票”，勾选需要开票的运单

[bookmark: _Toc14954][bookmark: _Toc16403][bookmark: _Toc14783]开票查询
在发票列表查看全部运单开票状态，或分类查看已申请/已取消/已拒绝/已通过/已开票的运单，同时可以勾选运单将运费明细或服务费明细导出列表。
[image: ]
注：点击主菜单栏“发票”-“发票列表”，查看运单开票状态

[bookmark: _Toc14054][bookmark: _Toc30485][bookmark: _Toc27918]企业管理
[bookmark: _Toc5255][bookmark: _Toc1726][bookmark: _Toc13818]企业信息
0. 企业资料
货主可以在平台上查看已编辑生成的企业信息及管理员信息。
[image: ]注：点击主菜单栏“企业”-“企业资料”
0. 个人中心
货主可进入个人中心页面修改账号信息，如：头像、登录密码、账号姓名和手机号。
[image: ]
注：点击主页面右上角-“个人中心”
0. [bookmark: _Toc12602][bookmark: _Toc26845][bookmark: _Toc24900]开票信息管理
货主填写和修改增值税发票开票信息（企业名称、纳税人识别号、注册地址、注册电话、开户行、账号）以及发票收票地址（收票人姓名、联系电话、收票地址等）。
[image: 1651888002(1)]注：点击主菜单栏“企业”-“开票信息管理”
[bookmark: _Toc1626][bookmark: _Toc26124][bookmark: _Toc17580]核算规则
货主可以查看和设定平台提供的默认核算规则详情，规则内包含路耗计算规则、运费重量计算公式、扣补费用项等，便于在发布货源和运单核算时代入计算运费。
1. 查看核算规则详情
[image: 1651888342(1)]
注：点击主菜单栏“企业”-“核算规则”
[image: 1651888894(1)]
注：点击操作一栏“详情”查看规则名称和计算公式等

1. 新增核算规则
货主依据自身实际需求可以设置多个新规则，不同货源可以使用不同核算规则。
[image: 1651889209(1)]
注：点击“新增”添加所需运费规则
[bookmark: _Toc165][bookmark: _Toc10420][bookmark: _Toc15245]货集码管理
货主可以在货集码管理中新增或删除货集码，也可以设定其关联的货源数。每位货主最多可创建10个货集码。
[image: 1651890274(1)]
注：点击主菜单栏“企业”-“货集码管理”
[bookmark: _Toc919][bookmark: _Toc29394][bookmark: _Toc16626]常用地址管理
在常用地址管理中可以搜索、新增、修改或删除常用地址。
[image: 1651890564(1)]
注：点击主菜单栏“企业”-“常用地址管理”
1. 新增常用地址
常用地址中须填写地址别名、联系人、手机号码、所在地区、地址等信息。
[image: 1651891572(1)]
注：点击主菜单栏“企业”-“常用地址管理”-“添加新的常用地址”
1. 修改常用地址
修改地址页面中支持修改其他基本信息以及地址状态。
[image: ]
注：点击主菜单栏“企业”-“常用地址管理”-勾选某条需要修改的信息，点击“修改”

1. 删除常用地址
[image: 1651892333(1)]
注：点击主菜单栏“企业”-“常用地址管理”-勾选需要删除的信息，点击“删除”
[bookmark: _Toc6108][bookmark: _Toc24595][bookmark: _Toc30664]调度组管理
调度组管理用于管理所有合作过的调度者，发布货源时指定的调度者和通过货源大厅自主接单的调度者都会在该列表中展示，或者通过新增增加其他调度者。
[image: 1651892571(1)]
注：点击主菜单栏“企业”-“调度组管理”
[image: 1651892645(1)]
注：点击主菜单栏“企业”-“调度组管理”-“添加”

[bookmark: _Toc22565][bookmark: _Toc11840][bookmark: _Toc1112]企业成员管理
成员管理中可以查看并管理公司账户下所有的成员账号，可以随时修改资料或开关账号。
[image: ]
注：点击主菜单栏“企业”-“企业成员管理”
1. 新增成员账号
货主可以通过新增功能创建多个账号，并分配角色权限，创建成功后对应账号可以登录并使用权限内的功能。
[image: ]
注：点击主菜单栏“企业”-“企业成员管理”-“新增”
1. 修改账号信息
[image: ]
注：点击主菜单栏“企业”-“企业成员管理”-勾选需要修改的用户-点击“修改”

1. 删除账号信息
[image: ]
注：点击主菜单栏“企业”-“企业成员管理”-勾选需要删除的用户-点击“删除”
1. 导出账号信息
[image: ]
注：点击主菜单栏“企业”-“企业成员管理”-勾选需要导出的用户-点击“导出”

[bookmark: _Toc20192][bookmark: _Toc26713][bookmark: _Toc31795]企业组织管理
组织管理里可以维护公司架构信息，新增子公司或者分办。
[image: ]
注：点击主菜单栏“企业”-“企业组织管理”
[image: ]
注：点击“新增”-填写组织信息
[bookmark: _Toc28974][bookmark: _Toc12940][bookmark: _Toc5681]企业角色管理
在角色管理中货主可以维护公司内使用超好运平台的角色，如发货人、操作员、财务等等。支持搜索、新增、修改或删除角色。
[image: ]
注：点击“企业”-“企业角色管理”
1. 新增角色
在新增时可以配置角色的操作权限，并且可以调整角色的顺序和状态。
[image: ]
注：点击“企业”-“企业角色管理”-“新增”
1. 修改角色
[image: ]
注：点击“企业”-“企业角色管理”-勾选需要修改的角色-点击“修改”
1. 删除角色
[image: ]
注：点击“企业”-“企业角色管理”-勾选需要删除的角色-点击“删除”
1. 导出角色信息
[image: ]
注：点击“企业”-“企业角色管理”-勾选需要导出的角色信息-点击“导出”
[bookmark: _Toc7431][bookmark: _Toc16867][bookmark: _Toc15472]钱包账户
钱包账户根据系统登录的用户角色分类分户显示各自的钱包账户。
[bookmark: _Toc22484][bookmark: _Toc28407][bookmark: _Toc11728]余额查询
钱包账户中可以查看可用余额及冻结金额。
[image: 1651800515(1)]
注：点击主菜单栏“钱包”-“我的钱包”
[bookmark: _Toc4179][bookmark: _Toc4871][bookmark: _Toc30688]余额提现
钱包账户中可用余额提现须添加银行卡填写相关信息。
[image: 1651800792(1)]
注：点击主菜单栏“钱包”-“我的钱包”-“提现”-“添加银行卡”
[image: 1651800847(1)]
注：填写完善银行卡相关信息后点击“确认”
[bookmark: _Toc17998][bookmark: _Toc81][bookmark: _Toc2156]交易明细查询
钱包账户中可以搜索查询近三月、近半年、近一年的交易明细，并且能导出成数据分析表，便于整理与对账。
[image: ]
注：点击主菜单栏“钱包”-“我的钱包”-“账户明细”
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