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[bookmark: _Toc17777]引言
[bookmark: _Toc20938][bookmark: _Toc23150][bookmark: _Toc23242][bookmark: _Toc14626][bookmark: _Toc22249_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc3825]编写目的
本操作手册用来指导“安全应急指挥系统”操作人员进行正确的系统操作，为系统使用提供参考和帮助。
[bookmark: _Toc30939]预期读者
本文档的主要读者包括：安全管理人员、生产管理人员、调度人员、生产人员和项目组实施人员等。
[bookmark: _Toc76]系统使用说明
本系统可在Windows/Linux上的Edge、Google Chrome、Firefox等Google内核的浏览器上完美运行。
打开浏览器，在地址栏输入系统访问地址（具体地址查看现场系统运行环境），按下回车键，待加载完成后即可显示系统登录界面。
[image: ]



[bookmark: _Toc12767][bookmark: _Toc24591_WPSOffice_Level1][bookmark: _Toc19348][bookmark: _Toc20222][bookmark: _Toc15318][bookmark: _Toc4384]系统功能
[bookmark: _Toc24288][bookmark: _Toc31318_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc4341][bookmark: _Toc10952][bookmark: _Toc8119][bookmark: _Toc17697]登录与退出
[bookmark: _Toc15655][bookmark: _Toc1275_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc6387][bookmark: _Toc19335][bookmark: _Toc2595][bookmark: _Toc8661]登录系统
功能说明：
用户登录系统。
操作说明：
1、登录
系统登录界面加载完成后，输入“用户名”、“密码”，点击【登录】或按下回车键，登录成功后进入系统首页。
勾选“记住我”，将会在下次登录系统时自动填充用户名和密码，不勾选则不会填充。
登录失败会在登录界面给出提示，登录界面不提供密码找回功能，忘记密码请联系系统管理员进行账号修复。修改登录密码可在登录系统后进入个人信息页面自行修改（建议首次登录后立即修改）。
登录成功后的首页：
[image: ]
[bookmark: _Toc12500_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc24021][bookmark: _Toc1783][bookmark: _Toc26632][bookmark: _Toc15393][bookmark: _Toc23808]退出系统
功能说明：
用户退出系统。
操作说明：
1、退出
在系统首页导航栏右侧，点击【个人设置】[image: ]，在下拉选项中点击【退出登录】。
[image: ]
[bookmark: _Toc355_WPSOffice_Level3]弹出【退出提示】对话框，点击【确定】，系统退回登录界面。点击【取消】，则不退出。
[bookmark: _Toc24542][bookmark: _Toc2068][bookmark: _Toc5206][bookmark: _Toc17616_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc2009][bookmark: _Toc17754]系统首页
系统首页布局和功能操作说明。
[bookmark: _Toc8597][bookmark: _Toc13244][bookmark: _Toc102][bookmark: _Toc5213_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc3817][bookmark: _Toc21936]系统首页介绍
系统首页作为系统登录成功后的主要展示页面，分为四个区域，按序分别为：①导航栏、②地图、③报警事件、④看板。如下图所示：
[image: ]
[bookmark: _Toc22257][bookmark: _Toc27622_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc2050][bookmark: _Toc11916][bookmark: _Toc8400][bookmark: _Toc17325]导航栏
导航栏为主界面上部分区域，用于显示首页、监测预警、应急指挥、应急演练等菜单选项，包含系统消息、个人设置等快捷功能。
[image: ]
[bookmark: _Toc5805][bookmark: _Toc26630][bookmark: _Toc3061_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc21906][bookmark: _Toc6078][bookmark: _Toc27428]地图
展示全厂地图信息，显示装置区域报警位置、报警数量及报警类型，以装置区域聚合形式显示报警数量。
[image: ]
[bookmark: _手动报警]手动报警
功能说明：
手动发送报警信息。
操作说明：
1、功能位置
在厂区地图上，点击【手动报警】[image: ]，弹出手动报警信息填报界面。
[image: ]
2、操作
1）在弹出的手动报警信息填报界面，填写报警信息内容，完成填写后，点击【提交】按钮，记录保存并生成报警信息，后续转入系统报警处理。
2）主要填写内容包括：
· 报警类型：根据具体的警情，在下拉框中选择对应的报警类型，如火灾和爆炸、泄漏中毒等。
· 报警区域：选择报警区域，可以快速定位到报警事件所在位置。点击定位按钮[image: ]，可快速在地图上某一处进行定位。
· 具体部位：填写报警发生的部位，准确填写事发部位有助于在地图上对报警定位，快速筛选对事件的处理方案。
· 报警设备：在弹出窗口中根据条件筛选勾选发生报警的设备，也可以根据设备名称进行搜索，选择完成点击确定后，安装位置自动填充设备名称。
· 事件物质：填入产生报警的物质介质，在下拉框中选择发生事故关联的物质，可以帮助救援人员了解事发关联物质信息，有助于对事件准确判断并处理。
· 有无爆炸：在选项框中根据现场情况选择有无爆炸事件。
· 有无中毒：在选项框中根据现场情况选择有无中毒人员。
· 有无伤亡：在选项框中根据现场情况选择有无伤亡人员。
· 有无被困：在选项框中根据现场情况选择有无被困人员。
· 报警人：填写当前报警人的姓名，点击搜索可在弹出窗口根据条件筛选勾选，选择完成点击【确定】后，报警人自动填充，联系电话也将会自动填充。
· 联系电话：填写当前报警人员的电话。
· 报警时间：系统自动填入当前时间，也可以手动修改。
· 报警补充：描述当前报警情况。
3）报警处理(可不填)：
· 生成事件：勾选后，自动根据报警设备生成事件名称，也可以手动修改。将事件性质为演练事件勾选时，会将此次报警事件设置为演练事件，默认为应急事件。
· 非应急报警：勾选后，会将此次报警事件设置为非应急报警事件。
4）当事件比较紧急时可以先只填报警类型、报警区域，以完成快速报警；准确填写所有信息有助于准确对事件判断并处理。
报警接收
功能说明：
系统接收到报警时，在系统右下角弹出报警信息，地图自动定位到报警发生所在位置，报警设备关联摄像机的，关联摄像机自动弹出报警视频。 
操作说明：
1、功能位置
1）收到报警，右下角弹出报警信息，点击将会在地图上快速定位，地图上也会实时定位。
[image: ]
2）地图定位到具体报警位置，关联摄像机自动弹出视频，报警面板自动显示报报警设备、发生时间等信息。
[image: ]
2、操作
1）点击视频窗口【放大】[image: ]按钮，可以放大视频，视频放大后，带云台摄像机点击转到云台面板可以查看报警发生地周围情况。点击【请选择预置位】，设置有预置位的摄像机可自动转动到指定方位。
[image: ]
2）点击报警显示面板【详情】[image: ]，可以查看【报警详情】。 [image: ]
3）移动报警显示面板点击【资源信息】，可以查看【基本信息】。
[image: ]
4）点击【工业安防】，右侧展示附近关联的视频设备列表，勾选设备点击“播放”[image: ]按钮，将弹出勾选设备的视频播放窗口，视频播放窗口位置在界面可任意拖动。
 [image: ]
5）点击视频播放窗口“放大”[image: ]按钮，放大视频窗口，左侧是视频播放区，右侧是视频视角控制，[image: ]是设备视距缩放按钮，选择预置位查看该视频设备已设置的预设方向视频。
[image: ]
报警处理
功能说明：
在了解报警具体情况后，可选择不同的方式对报警进行处理。
操作说明：
1、在报警信息提示框中，点击【报警处理】[image: ]按钮，弹出报警处理界面。
[image: ]
在报警处理页面中，可以根据实际情况选择处理结果，填入处警说明，点击【提交】确认处理结果，点击【取消】则不处理该事件。
[image: ]
历史报警
功能说明：
报警事件的历史报警信息查看。
操作说明：
1、功能位置
点击地图上报警事件弹窗中的“历史报警”[image: ]按钮，弹出历史报警信息查看页面。
[image: ]
其他功能
功能说明：
地图缩放、旋转、报警数量显示/隐藏、地图还原。
操作说明：
1、点击鼠标左键可以上下左右移动地图；点击鼠标右键可以不同方位旋转地图；使用鼠标滚轮可以缩放地图。 
2、点击地图右上角【安全报警】、【环保报警】、【工艺报警】图标可以隐藏/显示地图报警信息；点击【指北针】可以将旋转后的地图复位；点击【地图还原】可以还原地图为初始状态。
[image: ]
[bookmark: _Toc29991]报警事件
在系统首页地图下方是报警视频与报警事件列表，视频列表滚动播放所有报警信息，报警关联摄像机的，实时显示关联摄像机视频画面。
报警视频
功能说明：
以报警视频、报警列表形式显示报警信息。
操作说明：
1、点击【报警视频】列表中报警信息，可实时定位到报警具体位置，并可通过关联摄像机查看报警位置现场情况。点击报警视频【箭头】[image: ]可显示更多报警信息。
[image: ]
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[bookmark: _Toc8275][bookmark: _Toc14964][bookmark: _Toc17282][bookmark: _Toc18513_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc30534][bookmark: _Toc6104]看板
主界面首页的左右侧区域为看板区，看板区展示内容有：当前报警分类统计、作业监控、天气情况、历史报警分组统计等信息。
当前报警分类统计
当前报警分类统计显示安全报警、工艺报警等报警信息。
[image: ]
作业监控
作业监控显示当前作业信息。
[image: ]
天气情况
天气情况可以显示当天天气信息。
[image: ]
[bookmark: _Toc15676][bookmark: _Toc5462][bookmark: _Toc24864]历史报警分组统计
[bookmark: _Toc12966_WPSOffice_Level3]历史报警分组统计可按日、周、月切换查看。当前报警分组有安全报警、环保报警两大类，以柱状样式堆叠展示。
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[bookmark: _Toc3963_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc14764][bookmark: _Toc5728][bookmark: _Toc19768][bookmark: _Toc382][bookmark: _Toc26569]应急指挥
应急指挥是系统对报警应急事件的处置管理，应急指挥包括应急事件、信息接报、应急研判、应急预警、应急启动、应急处理和应急终止。
应急指挥流程如下图：


[bookmark: _Toc29750][bookmark: _Toc4631][bookmark: _Toc22088][bookmark: _Toc4579][bookmark: _Toc17554_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc8534]应急事件
功能说明：
以列表形式列出系统当前所有事件，列表信息包括事件名称、事发部门、事发位置、事发设备、启动时间、伤亡人数、警情摘要、报警现状、事件状态、报警级别、操作。
操作说明：
1、查看应急事件
选择应急指挥，点击【应急事件】即可打开应急事件列表界面，在应急事件列表界面可以根据“事件状态”、“事发部门”、“事件名称”等条件进行查询。
[image: ]
2、处理应急事件
对应急事件进行事件信息查看，并可进行下一步事件处置。不同的事件可以跳转到不同的流程节点，详见后文【信息接报】、【应急研判】、【应急预警】、【应急启动】、【应急处理】、【应急终止】各阶段的操作。
[image: ]
[bookmark: _信息接报][bookmark: _Toc24341][bookmark: _Toc19117][bookmark: _Toc18741_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc24071][bookmark: _Toc32252][bookmark: _Toc17473]信息接报
功能说明：
信息接报数据来源于系统检测自动识别报警和人工识别报警。
· 系统报警：系统报警处理传入的应急事件信息，通过识别应急事件信息所包含的特征值，匹配并生成对应的应急报告，通过人工最终补全确认后完成应急报告并发送报警短信。
· 人工报警：人工通过手动报警功能填写报警信息，通过报警处理一并处理手动报警信息。
操作说明：
1、查看信息接报事件。
1）选择导航栏【应急指挥】展开应急指挥列表，点击【信息接报】进入事件列表，打开“信息接报”标签页，应急事件以列表形式展现。此列表显示事件状态为“信息接报”的应急事件。
[image: ]
2）点击事件列表【处理事件】，打开 “信息接报”，看板区可显示事件详细信息。
[image: ]
3）在左侧看板区，展示事件相关的事件信息。包含：事件名称、事件类型、事发部门、事发事件、事发时间、伤亡人数等信息；
[image: ]
4）在信息接报界面中间位置显示地图事发位置，点击“事件发生设备图标”可显示报警设备基本信息，在搜索框输入关键字可搜索相关设备信息。
[image: ]
5）在信息接报界面右上角显示“报警设备”、“报警类型”、“事件名称”、“响应时间”、“伤亡人数”、“事发部门”及“事发装置”定位等信息。【应急跟踪】显示当前账号基本操作信息。
[image: ]
6）点击【事件特征记录】[image: ]弹出“事件特征记录”页面，填写事件特征内容。根据实际情况可以“修改”特征分类，或者选择添加事件特征，选择不同的“特征分类”，“特征名称”和“特征值”会根据特征分类自动匹配不同的特征名称及特征值输入框。
[image: ]
7）填写完成后，点击“提交”,再点击右上角退出按钮[image: ]关闭“事件特征记录”界面。
8）点击【伤亡信息记录】[image: ]弹出“伤亡信息记录”界面，可以根据实际情况填写伤亡位置、伤亡人数、报告人等信息。
[image: ]
9）填写完成后，点击“提交”,再点击右上角退出按钮[image: ]关闭“伤亡信息记录”界面。
10）点击页面左下角【生成应急报告】按钮,会弹出“是否生成应急报告”提示，点击“确定”生成应急报告。
11）点击左下角【应急研判】进入“信息处置与研判”阶段。
[image: ]
12）此时会弹出“是否进入应急研判阶段”提示，点击“确定”，界面跳转到“信息处置与研判”。
[bookmark: _应急研判][bookmark: _Toc20510][bookmark: _Toc13687][bookmark: _Toc13832_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc12485][bookmark: _Toc2489][bookmark: _Toc18874]应急研判
功能说明：
展示应急报告内容，通过系统自动判断和人工判断，确定是否进入预案选择流程。
操作说明：
1、查看应急研判事件
1）选择导航栏【应急指挥】，点击【应急研判】进入事件列表，此列表显
示事件状态为“应急研判”的应急事件。也可以在信息接报的【信息处置与研判】操作中直接进入应急研判界面，操作方式参考“信息接报”。
[image: ]
2）进入“应急研判”界面后，左侧为系统自动匹配的应急方案显示列表。
· 根据不同的事件特征每个方案显示不同的匹配度。
· 根据“预案名称”“预案类别”“预案级别”可以搜索不同的处置方案。
· 点击处置预案标题可以查看预案详细信息。
· 根据不同的匹配度可以勾选合适的处置预案。
[image: ]
3）勾选一个或多个预案，点击【设为实施方案】，设定该事件对应的应急预案。
[image: ]
4）设为实施方案操作成功后，可以对实施方案进行编辑。点击【编辑实施方案】，进入编辑实施预案界面，进行实施预案的编辑。
[image: ]
5）在“编辑实施预案”界面，可查看和修改预案的基本信息、应急组织、事件特征、应急流程、预案指令、预案附件和预案处置卡。同时可点击右上角【清空实施方案】按钮，清除当前选定的实施方案。可以修改的预案内容包含：
· 基本信息：展示的信息有预案名称、通用事故类型、预案级别、应急组织、编制部门、注意事项等。
· 应急组织：展示自动关联基本信息中应急组织下的人员信息。
· 事件特征：展示此项应急预案事件匹配度最高与手动添加的特征。
· 应急流程：展示此项应急预案事件中的应急调度流程图。
· 预案指令：可以根据流程节点与指令内容搜索已有预案指令，预案指令可以修改和删除。修改操作同新增，点击【新增指令】可以添加预案指令。
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新增内容包含：
· 流程节点：在下拉框中选择节点，包含信息接报、信息处置与研判等。
· 指令分类：在下拉框中选择分类，包含指令、通知。
· 指令内容：在下拉框中选择已经维护好的指令内容。
· 执行岗位：在下拉框中选择指令对应的执行岗位，可以选择一个或多个岗位。
· 其他接收人：点击【选择接收人】可以进入其他接收人界面，根据提示完成其他接收人增加。
· 执行时长（分钟）：输入指令的执行时长，以分钟为单位；当执行过程时，执行时长超过设定的时长，该条指令文字会标红显示。
· 排列序号：指令执行的先后顺序，序号数字越小的指令排在最前面。
· 注意事项：输入指令的注意事项。
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· 指令库，点击“指令库”可以根据指令内容搜索相关指令，或者通过下拉条查找。勾选相应指令后，点击“确定”自动填充指令内容。
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· 其他接收人，点击“选择接收人”，可以根据“用户名”“手机号码”搜索已有人员，点击勾选，即可选择，或者在右上角通过输入框输入“用户名”、“手机号码”、“邮箱”新增接收人，接收人选择完成后，点击“确定”按钮，其他接收输入框自动填充。
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· 预案附件：对预案需要的附件进行上传。点击右上角【上传】按钮，弹出上传附件窗口，可进行预案附件的上传操作，支持单个文件的上传，并可以对已经上传的附件进行下载和删除操作。
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实施方案编辑成功后点击弹窗右上角按钮[image: ]退出即可。
应急研判地图上侧显示操作参考的流程步骤；地图左侧可编辑预案名称，根据预案类别、预案级别点击“搜索”筛选出匹配的实施预案展示在下方。在研判信息编辑完成后，可通过点击“进入预警”或“进入应急启动”按钮进入下一流程；地图中间展示的是此次应急事件的地理位置，弹窗中包含事件的关键信息；地图右侧显示“信息接报”的简要信息，可点击“预览报告”查看报告详情，同时“应急跟踪”实时记录当前账号应急处置记录，“事件特征记录”、“伤亡信息记录”填写方式参考“信息接报”操作步骤。
6）进入预警
当人工判断事件达不到应急启动实施方案条件时，进入“预警”状态，用户根据实际情况添加“预警”状态指令。
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点击【进入预警】，弹出“是否进入预警阶段”对话框，点击【确认】进入预警，点击【取消】则不做操作。
7）应急启动
最终实施方案编辑完成后，进行应急启动，系统发送短信通知各部门进入应急准备状态，应急事件流程转入应急启动阶段。
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点击【进入应急启动】，弹出“是否进入应急启动阶段”对话框，点击【确认】按钮，确认进入应急启动，点击【取消】返回。
[bookmark: _应急预警][bookmark: _Toc26239][bookmark: _Toc31845][bookmark: _Toc18305][bookmark: _Toc20086_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc11179][bookmark: _Toc6099]应急预警
功能说明：
对事件进行预警处理，可以进行预警指令、组织机构人员等信息的编辑。进入应急预警将执行应急预警对应的指令。
操作说明：
1、查看应急预警事件
1）选择导航栏【应急指挥】展开应急指挥列表，点击【应急预警】进入事件列表，打开“应急预警”标签页，应急事件以列表形式展现。此列表显示事件状态为“应急预警”的应急事件。也可以在信息研判的【进入预警】操作中直接进入应急预警界面，操作方式参考“应急研判”。
[image: ]
2）点击操作栏【处理事件】，打开 “应急预警”界面。
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2、插入指令
1）点击【插入指令】[image: ]按钮，弹出插入指令界面，根据实际情况填写相关内容。
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2）内容填写完成后，点击“提交”即可。
3）指令插入完成后，可以查看“指令详情”，点击指令内容显示面板，显示指令详情。
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4）在指令详情界面，点击【指令状态】下拉框，可以查看指令状态。指令状态包含：
· 未开始：在预案设为实施方案时，指令默认状态为“未开始”；当进入应急预警状态时，相关指令已经发送，状态会变成“已发送”状态。
· 已发送：当应急流程进入预警状态时，系统会自动将相关指令发送出去，状态默认显示“已发送”状态。
· 已送达：当确认指令送达后，可以手动点击状态设为“已送达”。
· 已回复：在“已送达”状态下，点击编辑操作，回复相关内容后，状态会自动变成“已回复”。
· 已完成：当确认指令完成后，可以手动点击状态设为“已完成”。
5）在“指令详情状态”可以呼叫相关人员，或者在“指令执行情况输入框输入指令内容”，点击“确定”，发送指令。
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3、查看组织机构人员
点击【查看组织机构人】[image: ]按钮，可以查看当前参与应急事件人员，根据实际情况可对相关人员“设为总指挥”“签到”操作。
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4、查看实施方案
点击【查看实施方案】[image: ]按钮，可以查看当前实施方案信息。
[image: ]
5、其他内容
中间地图显示及操作参考“信息接报”操作步骤。应急预警右侧显示面板等同“信息接报”，“应急跟踪”实时记录所有应急处置流程，“事件特征记录”“伤亡信息记录”填写方式参考“信息接报”操作步骤。
6、事件关闭
1）在预警界面，点击【事件关闭】[image: ]按钮，弹出“是否关闭事件？”对话框。
2）点击【确认】，将事件关闭，系统发送事件关闭通知信息给相关人员；点击【取消】则不做操作。
7、应急启动
在预警界面，点击【应急启动】[image: ]按钮，弹出“是否进入应急启动？”对话框，点击【确认】进入“应急启动”阶段，点击【取消】则取消操作。
[bookmark: _应急启动][bookmark: _Toc19785][bookmark: _Toc17616][bookmark: _Toc746][bookmark: _Toc3689_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc24546][bookmark: _Toc22118]应急启动
功能说明：
对事件进行应急启动阶段处理，可以进行预警指令、组织机构人员等信息的编辑。进入应急启动将执行应急启动对应的指令。
操作说明：
1、查看应急启动事件
1）选择导航栏【应急指挥】列表，点击【应急启动】进入事件列表，此列表显示事件状态为“应急启动”的应急事件。也可以在“应急研判”或“应急预警”的【进入应急启动】操作中直接进入应急启动界面，操作方式参考“应急研判”、“应急预警”。
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2）点击操作栏【处理事件】，打开 “应急启动”显示事件详细信息。
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2、插入指令
在应急启动界面可以对“插入指令”页面进行增加指令等操作。填写方式参考“应急预警”--“插入指令”。
3、查看组织机构人员
在组织机构人员列表界面，可查看“应急预警”阶段设置的总指挥和签到情况。填写方式参考“应急预警”--“查看组织机构人员”。
4、查看实施方案
[bookmark: _Toc13585_WPSOffice_Level3]在【查看实施方案】页面，查看应急事件实施方案。在方案选择下拉框中，选择需要查看的方案。
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5、应急处理
1）点击【应急处理】[image: ]按钮，弹出“是否进入应急处理”对话框。
2）点击【确认】按钮，转入应急处理阶段，点击【取消】，返回应急启动界面。
6、其他内容
中间地图显示及操作参考“信息接报”操作步骤。应急启动右侧显示面板等同“信息接报”，“应急跟踪”实时记录所有应急处置流程，“事件特征记录”“伤亡信息记录”填写方式参考“信息接报”操作步骤。
[bookmark: _应急处理][bookmark: _Toc18907][bookmark: _Toc3392][bookmark: _Toc4916][bookmark: _Toc11340_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc32047][bookmark: _Toc4808]应急处理
功能说明：
对应急事件进行现场指挥与控制，可随时调整实施方案，判断事件控制情况进行请求支援和扩大应急。可以进行预警指令、扩大应急等信息的操作。进入应急处理将执行应急处理对应的指令。
操作说明：
1、查看应急处理事件
1）选择导航栏【应急指挥】展开应急指挥列表，点击【应急处理】进入事件列表，应急事件以列表形式展现。此列表显示事件状态为“应急处理”的应急事件。也可以在【应急启动】操作中直接进入应急处理界面，操作方式参考“应急启动”。
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2）点击操作栏【处理事件】，打开 “应急事件”即可显示应急事件详细处理流程。
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2、应急处理
在应急处理界面可以对“插入指令”页面进行增加指令等操作。填写方式参考“应急预警”--“插入指令”。
3、查看组织机构人员
在组织机构人员列表界面，可查看“应急处理”阶段设置的总指挥和签到情况。填写方式参考“应急预警”--“查看组织机构人员”。
4、查看实施方案
在【查看实施方案】页面，查看应急事件实施方案。
5、扩大应急
当人工判断事件需要扩大应急时，点击【扩大应急】[image: ]按钮，弹出“是否扩大应急?”对话框。点击【确认】按钮，进入扩大应急操作界面，点击【取消】，取消并回到应急处置流程。
1）选择【事件级别升级】或【事件范围扩大】，按页面上列出的事件特征和国家规范条件进行扩大应急的选择；选择【事件级别升级】时，需要在事件级别升级下拉框中，选择对应的级别。
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2）选择【事件级别升级】或【事件范围扩大】后，点击“下一步”进入预案选择页面，选择对应的预案，并可以点击预案名称查看预案详情。对符合条件的预案，点击【设为实施方案】操作，将该预案设为实施方案。
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3）在编辑方案页面，对选择的预案进行编辑。可以编辑的内容包含：预案指令，应急资源；填写方式参考“信息研判”-“编辑实施方案”。编辑完成后，点击“保存”。再点击退出[image: ]按钮，退出。
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4）编辑实施方案完成后，点击“下一步”进入发布页面，可以点击【上一步】，返回上一步操作；确认每一步内容后，点击【发布】，正式发布实施方案。
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6、其他内容
中间地图显示及操作参考“信息接报”操作步骤。应急处理右侧显示面板等同“信息接报”，“应急跟踪”实时记录所有应急处置流程，“事件特征记录”“伤亡信息记录”填写方式参考“信息接报”操作步骤。
7、应急终止
1）事件处理完成后，点击【应急终止】，弹出“是否进入应急终止”对话框。
2）点击【确认】，跳转到应急终止流程，点击【取消】，返回应急处理流程。
[bookmark: _应急终止][bookmark: _Toc27992][bookmark: _Toc29472][bookmark: _Toc3391][bookmark: _Toc24637][bookmark: _Toc8987_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc23878]应急终止
功能说明：
人工根据实际情况，判断事件是否可以终止，执行应急终止操作。进入应急终止将执行应急终止对应的指令。
操作说明：
1、查看应急终止
1）选择导航栏【应急指挥】展开应急指挥列表，点击【应急终止】进入事件列表，应急事件以列表形式展现。此列表显示事件状态为“应急终止”的应急事件。也可以在应急处理的【应急终止】操作中直接进入应急终止界面，操作方式参考“应急处理”。
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2）点击操作栏【处理事件】，打开 “应急事件”显示事件详细处理流程。
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2、应急终止
1）用户根据实际情况，判断事件是否可以终止。如果可以进行应急终止，则勾选页面上对应的应急终止条件。
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2）勾选完应急终止条件后，【应急终止】图标变成可点击状态。
3）点击【应急终止】按钮，弹出“是否终止事件”对话框，点击【确认】完成应急终止，点击【取消】则取消操作。应急终止的事件可以在“应急事件”列表中查询，-“事件状态”变成“历史事件”。
[bookmark: _Toc19398][bookmark: _Toc11116][bookmark: _Toc456][bookmark: _Toc1807]应急预案
功能说明：
以列表形式列出系统当前所有应急预案，列表信息包括预案名称、预案级别、应急组织、预案类别、版本、预案状态、发布时间、操作，用户可对具体应急预案进行查看修改等操作，不同状态的预案涉及的操作不同。
操作说明：
1、查看应急预案
选择导航栏【应急指挥】展开应急指挥列表，点击【应急预案】进入应急预案显示界面，应急预案以列表形式展现。
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2、预案状态
在预案列表，根据不同预案状态进行不同的操作。预案状态包含导入、启用、停用。具体为：
· 导入：当上传预案成功后，默认状态为导入。可以对预案进行启用、修改等操作。
· 停用：当新增预案成功后，默认状态为停用。可以对预案进行启用、修改等操作，可以对当前预案进行修改。
· 启用：预案在启用状态下，可以进行停用、复制等操作，可以复制当前预案。
3、新增预案的方式
新增预案的方式有两种：上传和新增。
方式一：【上传】预案
点击【上传】[image: ]按钮，弹出文件搜索框，找到已经维护好的预案模板即可上传。
请按照预案模板严格填写，否则可能导致导入错误。
方式二：【新增】预案
点击【新增】[image: ]按钮，在弹出的新增页面填写各项内容，包含以下内容。填写完成后，点击“确定”按钮。
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· 基本信息
前面带*号的项为必填项，信息内容包括：
· 预案名称：填写预案的名称。
· 预案编码：填写预案的编码。
· 预案类别：选择预案的类型，包含火灾爆炸、环保报警等。
· 预案级别：选择预案的等级，包含公司级、分部级、装置级。
· 应急组织：选择预案对应的应急组织。
· 编制部门：选择预案的编制部门。
· 适用对象：填写预案的适用对象。
· 注意事项：填写预案的注意事项。
· 应急组织
点击“应急组织”进入应急组织界面，点击“上传组织结构图”上传预案对应的应急组织机构图，支持上传JPEG或者PNG格式图片。
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· 事件特征
点击“事件特征”进入事件特征界面，点击“新增特征”[image: ]按钮，进入新增事件特征界面，填写以下内容：
[image: ]
· 特征名称：可以输入关键字进行查询，也可以在下拉框中直接选择；选择某一特征后，特征类型、计量单位、特征描述会自动匹配对应的内容。
· 是否直接特征：如果选择是，则直接匹配该预案。
· 数据类型、特征规则、特征值、权重都是用于预案的匹配度计算，权重填写0-1之间的范围，数字越大权重值越高。
· 应急流程
点击“应急流程”进入应急流程界面，点击“上传应急流程”上传预案对应的应急流程图，支持上传JPEG或PNG格式的图片。
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· 预案指令
点击“预案指令”进入预案指令界面，点击“新增指令”[image: ]按钮，进入新增预案指令界面。
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填写以下内容：
· 流程节点：选择预案指令对应的流程节点，包含信息接报、应急处理等。
· 指令分类：选择预案指令对应的指令分类，包含指挥、报告等。
· 指令内容：填写预案指令对应的内容，也可以点击“指令库”勾选相关指令，点击“确定”。
· 执行岗位：点击下拉框，单选或多选预案指令对应的执行岗位，对于选择好的岗位点击“×”按钮可以删除。
· 执行时长(分钟)：填写预案指令对应的执行时长，以分钟为单位。
· 注意事项：填写预案指令对应的注意事项。
· 应急资源
点击应急资源进入“应急资源”界面，点击“新增”[image: ]按钮，在弹出窗口中进行选择，并填写资源的数量。
[image: ]
· 预案附件
点击“预案附件”进入预案附件界面，点击“上传”按钮，上传预案对应的预案附件。
[image: ]
· 预案处置卡
点击“预案处置卡”进入预案处置卡界面，点击“上传预案处置卡”按钮，上传预案对应的预案处置卡图片，支持上传JPEG或PNG格式的图片。
[image: ]
4、查看
点击【查看】按钮，在弹出窗口可以查看当前选择的预案详情。
5、修改
点击【修改】按钮，在弹出窗口可以修改当前选择的预案，修改方式参照新增预案的内容。
6、启用
点击【启用】按钮，可以启用当前选择的预案。
7、停用
点击【停用】按钮，可以停用当前选择的预案。
8、删除
在列表界面，选择需要删除的预案，点击【删除】按钮，弹出“确定删除”对话框，点击【确定】执行删除，点击【取消】则取消操作。
[image: ]
[bookmark: _Toc28426][bookmark: _Toc17323][bookmark: _Toc4135][bookmark: _Toc5465]应急报告
功能说明：
应急事件生成后产生的报告，提供应急报告下载功能。
操作说明：
1、查看应急报告
选择导航栏【应急指挥】展开应急指挥列表，点击【应急报告】进入应急报告列表。可以根据“应急报告名称”或者选择下一页查到相关应该报告，点击“下载应急报告”即可下载应急报告。
[image: ]
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