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1.1 简介 

数智工厂生产管理与协同系统人工服务，是对注塑、吹塑等塑胶成型工业生产行业，从

设备联网、软件配置、基础数据导入及系统培训等提供专业的全流程化的人工服务。 

1.2 设备联网与数据上云 

工业设备和采集器连接完成后，需将采集器连接到网关，保证数据上传的路径通畅。具

体操作说明如下。 

 用网线将配置电脑连接到采集网关的 ETH1 口（管理网口），并将配置电脑的 IP 地

址更改为与采集网关在同一网段的 IP 地址，即 192.168.3.xxx。 

 

 打开浏览器，访问数据采集网关的地址：192.168.3.11，进入采集网关的 web

管理登录页面。 

 输入采集网关的管理账号信息（账号 admin；密码 admin）。 

 

进入采集网关管理界面，如下： 



 

 

 

 确定数据采集器与数据采集网关的连接状态。 

采集器是否成功连接到采集网关，可从下图中的节点列表的“状态”看出，“在线”表

示采集器已成功连接到网关。如下图： 

 

节点列表字段说明： 

 状态表示采集盒子是否在线，若在线则为在线，若离线则为丢失； 

  在线：表示采集器已成功连接到采集网关； 

丢失：表示采集器与采集网关断开连接； 

 序号表示采集盒子的 ID； 

 数据表示采集器发送到网关的实际数据，No Data 表示无生产数据； 

 更新时间表示网关最近一次收到采集器的数据的时间。 

*注意：一般情况下采集盒子连接到网关两分钟后更新时间栏才会有数据。若 5 分钟更

新时间栏仍没有数据，则说明心跳包发送时间间隔过长，需手动对心跳时长进行配置。 

 确认采集器连接网关无误之后，配置接收采集数据的地址（工业大脑平台的地

址）。 

a) 点击左侧栏系统管理 > 网络配置，显示如下： 



 

 

 

b) 其中网络配置一栏保持默认，不需要配置； 

c) 移动网络状态表示当前 4G 网络状态； 

d) MQTT 客户端需要配置如下信息： 

  服务器地址：idb.frontsurf.com 

  端口：18X3 

  账号：tXXox 

  密码：tmXXX123 

  主题：industry 

  其他保持默认。 

上报服务器表示通过 socket 方式远程连接管理网关的地址，服务器地址配置为：

idb.frontsurf.com 

*注意：每次配置完后需要点击提交，提示如下则为配置成功： 

 
 

*注意： 

1）设备生产 3-5 分钟左右后，请查看数据采集网关的管理页面是否有生产数据记录，

如有，则说明数据采集器的数据能正常传输到数据采集网关了，此时，请联系我司工程师确

认后台是否有收到数据。 

2）每连接一个数据采集器，请务必在接线前和接线后对连接情况进行拍照留底，并作



 

 

好设备和数据采集器之间的对应关系（比如，哪个数据采集器连接了哪个工业设备）。 

1.3 联调测试验证 

通过以上工业设备和采集网关已正常连接，并且已配置采集网关到工业大脑平台的设置。

以下内容是对数据传输进行验证，保证采集到的数据能正确上传到工业大脑和 MES 系统。 
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附件 

表 1：客户信息表 

客户信息表（示范） 

客户 东莞市 XXXXX 有限公司 

地址 百度地图百度公司名称 

对接人 陈总 

联系方式 xxxxxxxxxxxxx 

联网日期 2018.11.02 10:00 

设备类型 注塑机 

设备品牌+机型 海天  

设备台数 2 台 

部署方式 云部署（提供接口，可直接访问数据) 

网络 4G  

 

 

表 2：设备基础信息调研表 

序号 
设备

类型 

设备品

牌型号 

PLC 控制面

板系统型号 

设备

编号 

设备

数量 

PLC 控制面板能

否查看 IO 信息 

能否提供

设备电路

图 

设备预停机

时间安排 

示范 
注塑

机 

海天

515C 
FANUC  

BZ-
001 

10 能 否 9:30-12:00 

1                 

2                 

3                 

4                 

5                 

6                 
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10                 
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