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1. 主数据 

机构、客户、承运商、项目、项目组、地址、车辆、车挂、司机、联系人、货物类

型、货物、附属品等主数据增、删、改、操操作流程。 

1.1 机构数据主档 

1.1.1 机构新增 

依次点击：菜单→主数据→机构→跳转至机构查询界面，点击【新增】，跳转至新增界面 

 

维护机构数据信息，点击【保存】，保存机构，点击【返回】，返回机构查询界面 

 

备注：截图所示中标红内容需如实填写，机构代码系统自动生成，无需业务人员手动维

护 

1.1.2 机构修改 

依次点击：菜单→主数据→机构→跳转至机构查询界面，选择需要修改的机构数据，点击

【编辑】跳转至机构编辑界面 
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编辑机构数据信息，点击【保存】，保存机构，点击【返回】，返回机构查询界面 

 

1.1.3 机构删除 

依次点击：菜单→主数据→机构→跳转至机构查询界面，选择需要删除的机构数据，点击

【编辑】跳转至机构编辑界面，点击【删除】，删除机构 
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备注：机构数据删除后，原机构代码不做保留，新增机构代码流水自增（主数据、订

单、运单系统代码、系统单号均为流水记录，如物理删除则代码均不保留） 

1.2 项目数据主档 

1.2.1 项目新增 

依次点击：菜单→主数据→项目→跳转至项目查询界面，点击【新增】，跳转至新增界面 

 

维护项目数据信息，点击【保存】，保存项目，点击【返回】，返回项目查询界面 

 

备注：项目代码系统自动生成，无需填写，项目类型为枚举类型下拉框、回单周期与应

付账期字段为数值类型，项目关联客户明细与项目关联货物明细在新增项目时不维护，

在新增客户和货物是关联项目即可。 

1.2.2 项目修改 

依次点击：菜单→主数据→项目→跳转至项目查询界面，选择需要修改的项目数据，点击

【编辑】跳转至项目编辑界面 

 

编辑项目数据信息，点击【保存】，保存项目，点击【返回】，返回项目查询界面 
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1.2.3 项目删除 

依次点击：菜单→主数据→项目→跳转至项目查询界面，选择需要删除的项目数据，点击

【编辑】跳转至项目编辑界面，点击【删除】，删除项目 

 

 

1.3 项目组数据主档 

1.3.1 项目组新增 

依次点击：菜单→主数据→项目组→跳转至项目组查询界面，点击【新增】，跳转至新增

界面 

 

维护项目组数据信息，点击【保存】，保存项目组，点击【返回】，返回项目组查询界面 
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1.3.2 项目组修改 

依次点击：菜单→主数据→项目组→跳转至项目组查询界面，选择需要修改的项目组数

据，点击【编辑】跳转至项目组编辑界面 

 

编辑项目组数据信息，点击【保存】，保存项目组，点击【返回】，返回项目组查询界面 

 

1.3.3 项目组删除 

依次点击：菜单→主数据→项目组→跳转至项目组查询界面，选择需要删除的项目组数

据，点击【编辑】跳转至项目组编辑界面，点击【删除】，删除项目组 
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1.4 客户数据主档 

1.4.1 客户新增 

依次点击：菜单→主数据→客户→跳转至客户查询界面，点击【新增】，跳转至新增界面 

 

维护客户数据信息，点击【保存】，保存客户，点击【返回】，返回客户查询界面 

 

备注：客户编码系统自动生成，需维护客户关联项目信息 

1.4.2 客户修改 

依次点击：菜单→主数据→客户→跳转至客户查询界面，选择需要修改的客户数据，点击

【编辑】跳转至客户编辑界面 

 

编辑客户数据信息，点击【保存】，保存客户，点击【返回】，返回客户查询界面 
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1.4.3 客户删除 

依次点击：菜单→主数据→客户→跳转至客户查询界面，选择需要删除的客户数据，点击

【编辑】跳转至客户编辑界面，点击【删除】，删除客户 

 

 

1.5 地址数据主档 

1.5.1 地址新增 

依次点击：菜单→主数据→地址→跳转至地址查询界面，点击【新增】，跳转至新增界面 
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维护地址数据信息，点击【保存】，保存地址，点击【返回】，返回地址查询界面 

 

1.5.2 地址修改 

依次点击：菜单→主数据→地址→跳转至地址查询界面，选择需要修改的地址数据，点击

【编辑】跳转至地址编辑界面 

 

编辑地址数据信息，点击【保存】，保存地址，点击【返回】，返回地址查询界面 

 

1.5.3 地址删除 

依次点击：菜单→主数据→地址→跳转至地址查询界面，选择需要删除的地址数据，点击

【编辑】跳转至地址编辑界面，点击【删除】，删除地址 
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1.6 承运商数据主档 

1.6.1 承运商新增 

依次点击：菜单→主数据→承运商→跳转至承运商查询界面，点击【新增】，跳转至新增

界面 

 

维护承运商数据信息，点击【保存】，保存承运商，点击【返回】，返回承运商查询界面 
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1.6.2 承运商修改 

依次点击：菜单→主数据→承运商→跳转至承运商查询界面，选择需要修改的承运商数

据，点击【编辑】跳转至承运商编辑界面 

 

编辑机构数据信息，点击【保存】，保存承运商，点击【返回】，返回承运商查询界面 

 

1.6.3 承运商删除 

依次点击：菜单→主数据→承运商→跳转至承运商查询界面，选择需要删除的承运商数

据，点击【编辑】跳转至承运商编辑界面，点击【删除】，删除承运商 
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1.7 车辆数据主档 

1.7.1 车辆新增 

依次点击：菜单→主数据→车辆→跳转至车辆查询界面，点击【新增】，跳转至新增界面 

 

维护车辆数据信息，点击【保存】，保存车辆，点击【返回】，返回车辆查询界面 

 

1.7.2 车辆修改 

依次点击：菜单→主数据→车辆→跳转至车辆查询界面，选择需要修改的车辆数据，点击

【编辑】跳转至车辆编辑界面 

 

编辑车辆数据信息，点击【保存】，保存车辆，点击【返回】，返回车辆查询界面 
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1.7.3 车辆删除 

依次点击：菜单→主数据→车辆→跳转至车辆查询界面，选择需要删除的车辆数据，点击

【编辑】跳转至车辆编辑界面，点击【删除】，删除车辆 

 

 

1.8 车挂数据主档 

1.8.1 车挂新增 

依次点击：菜单→主数据→车挂→跳转至车挂查询界面，点击【新增】，跳转至新增界面 
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维护车挂数据信息，点击【保存】，保存车挂，点击【返回】，返回车挂查询界面 

 

1.8.2 车挂修改 

依次点击：菜单→主数据→车挂→跳转至车挂查询界面，选择需要修改的车挂数据，点击

【编辑】跳转至车挂编辑界面 

 

编辑车挂数据信息，点击【保存】，保存车挂，点击【返回】，返回车挂查询界面 

 

1.8.3 车挂删除 

依次点击：菜单→主数据→车挂→跳转至车挂查询界面，选择需要删除的车挂数据，点击
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【编辑】跳转至车挂编辑界面，点击【删除】，删除车挂 

 

 

1.9 司机数据主档 

1.9.1 司机新增 

依次点击：菜单→主数据→司机→跳转至司机查询界面，点击【新增】，跳转至新增界面 

 

维护司机数据信息，点击【保存】，保存司机，点击【返回】，返回司机查询界面 

 

1.9.2 司机修改 

依次点击：菜单→主数据→司机→跳转至司机查询界面，选择需要修改的司机数据，点击
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【编辑】跳转至司机编辑界面 

 

编辑司机数据信息，点击【保存】，保存司机，点击【返回】，返回司机查询界面 

 

1.9.3 司机删除 

依次点击：菜单→主数据→司机→跳转至司机查询界面，选择需要删除的司机数据，点击

【编辑】跳转至司机编辑界面，点击【删除】，删除司机 

 

 

1.10 货物数据主档 

1.10.1 货物新增 

依次点击：菜单→主数据→货物→跳转至货物查询界面，点击【新增】，跳转至新增界面 
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维护货物数据信息，点击【保存】，保存货物，点击【返回】，返回货物查询界面 

 

1.10.2 货物修改 

依次点击：菜单→主数据→货物→跳转至货物查询界面，选择需要修改的货物数据，点击

【编辑】跳转至货物编辑界面 

 

编辑货物数据信息，点击【保存】，保存货物，点击【返回】，返回货物查询界面 

 

1.10.3 货物删除 

依次点击：菜单→主数据→货物→跳转至货物查询界面，选择需要删除的货物数据，点击

【编辑】跳转至货物编辑界面，点击【删除】，删除货物 
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1.11 联系人数据主档 

1.11.1 联系人新增 

依次点击：菜单→主数据→联系人→跳转至联系人查询界面，点击【新增】，跳转至新增

界面 

 

维护联系人数据信息，点击【保存】，保存联系人，点击【返回】，返回联系人查询界面 

 

1.11.2 联系人修改 

依次点击：菜单→主数据→联系人→跳转至联系人查询界面，选择需要修改的联系人数

据，点击【编辑】跳转至联系人编辑界面 
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编辑联系人数据信息，点击【保存】，保存联系人，点击【返回】，返回联系人查询界面 

 

1.11.3 联系人删除 

依次点击：菜单→主数据→联系人→跳转至联系人查询界面，选择需要删除的联系人数

据，点击【编辑】跳转至联系人编辑界面，点击【删除】，删除联系人 
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2. 订单管理 

2.1 字段说明 

2.1.1 订单头： 

 1.1.订单单号：玉柴物流系统订单（托运单）号，系统自动生成，不可编辑 

 1.2.客户订单号：来源客户托运单单号，实际业务中填写客户托运单号，如客户无

订单号，可不填写 

 1.3.订单状态、财务状态：不可编辑随业务流程变化系统自动变更状态 

 1.4.业务类型：枚举类型，指玉柴物流运输业务类型  

1.5.订单类型：指物流业务原订单属于采购订单所产生的运输订单还是销售订单产

生的运输订单（如股司发动机业务运输属于销售订单，零配件业务运输属于采购订单） 

 1.6.所属项目：必填 运输业务订单所属项目 

 1.7.生成方式：默认手动新增（订单的录入方式、接口导入、excel 导入，手动新

增） 

 1.8.接单机构：必填 接收托运商订单的机构 

 1.9.执行机构：必填 负责运输业务执行的机构 

 1.10.委托单位：必填 业务订单委托方（托运商） 

 1.11.成本中心：适用于股司发动机业务，结算时挂靠成本中心（其他项目订单可不

填写） 

 1.12.运输方式：默认为汽运，可编辑（如托运商指定其他运输方式，可下拉重新选

择其他运输方式） 

 1.13.紧急程度：默认为正常，可编辑（如托运商有要求，可下拉重新选择） 

 1.14.发货单位：客户发货单位，关联客户主数据，可为空 

 1.15.发货地址名称：必填 客户发货地址，关联地址主数据，若无主数据，则选临

时发货地址，在详细地址中选择省市区，填写街道门牌号信息 
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 1.16.发货联系人：必填 发货方联系人 

 1.17.发货电话：必填 发货方联系电话 

 1.18.收货单位：客户收货单位，关联客户主数据，可为空 

 1.19.收货地址名称：必填 客户收货地址，关联地址主数据，若无主数据，则选临

时收货地址，在详细地址中选择省市区，填写街道门牌号信息 

 1.20.收货联系人：必填 收货方联系人 

 1.21.收货联系电话：必填 收货方联系电话 

 1.22.发货地址经度、纬度、收货地址经度、纬度：系统自动带出主数据经纬度或调

用接口获取数据 

 1.23.要求到货日期：托运商要求的交货日期 

 1.24.最早提货日期：最早到达客户提货地的时间  

 1.25.最晚发货日期：最晚装货完成发车的时间 

 1.26.最晚到货日期：最晚到达客户收货地的时间 

 1.27.运输里程，发货地到收货地里程数据，关联运输时效字典，若字典无数据调用

百度接口获取里程 

 1.28.是否开票，托运业务订单是否需要为客户开具发票 

 1.29.是否自提：货物到达配送站后客户是否自提 

 1.30.备注，托运商托运订单备注信息，如发货要求等 

2.1.2 订单明细 

 2.1.货物代码：必填 托运商托运订单明细货物代码 关联货物主数据，若临时业务订

单无货物主数据，建议货物主数据中维护几个大类型物料，如矿泉水、饮料、酸奶、文

件、服饰等，订单录入时根据托运方提供的货物清单选择所对应的货物 

 2.2.货物名称：必填 

 2.3.规格型号: 货物规格型号，发动机业务要求货物数据维护时必须维护规格型号 

 2.4.货物类型：重货、泡货 

 2.5.包装类型：必填 木箱、铁箱、纸箱 
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 2.6.单品重量：必填 单个货物重量  

 2.7.单品体积：必填 单个货物体积 

 2.8.单品货值：单个物料货值，（涉及购买货物运输险的必输）  

2.9.货物数量：必填 货物总数量，若订单中某些货物以重量为标准，则重量与数量

为 1 比 1 的比例关系（如三十吨润滑油，润滑油业务不能计算单个包装的货物重量，体

积，且托运单直接谈吨位，则此时单品重量设置为 1，数量为托运单总吨位） 

 2.10.批号（货物批次号） 

 2.11.仓号、仓位，货物所在发货地库位号、库位名称 

2.2 订单新增 

业务人员接收订单后，在系统中新增订单，操作步骤：订单管理→订单录入（按订单行）

录入订单信息，点击保存，保存订单，保存后点击审核，审核订单 
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2.3 订单查询 

订单管理→订单查询

 

 

 

2.4 订单行查询 

订单管理→订单行查询 
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3. 承运分配 

3.1 订单分段规则 

3.1.1 订单分段规则新增 

依次点击承运分配→订单分段规则，进入订单分段规则查询界面，点击【新增】进入订单

分段规则新增界面 

 

维护订单分段规则，点击【保存】，保存订单分段规则，点击【返回】，返回查询界面 

 

3.1.2 订单分段规则修改 

依次点击承运分配→订单分段规则，进入订单分段规则查询界面，选择需要修改的订单分

段规则点击【编辑】，进入订单分段规则编辑界面 

 

修改订单分段规则，点击【保存】，保存订单分段规则，点击【返回】，返回查询界面 
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3.2 订单分段 

3.2.1 设置中转点 

根据业务实际情况，若托运订单需要前往客户发货地提货到集货中心，集货后通过干线运

输至中转点，再从中转点送货至客户收货地，则系统中需要对订单进行分段操作，设置两

个中转点，第一个中转点为集货中心，第二个中转点为中转中心，（集货中心，中转中心

必须维护在地址主数据中，且中转地址选择框要勾选，否则在分段时选不到此中转点），

后续流程在运单中区分提货运单、干线运单及送货运单。 

系统分段操作：点击承运分配→订单分段进入订单分段界面，选择需订单分段订单行，单

击，在分段明细中展示出订单分段信息 

 

选择分段明细，点击设置中转点，设置中转段 
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3.2.2 删除分段 

若已分段订单需撤销分段时，在分段明细中勾选所有段，点击删除分段，删除订单运输段 

3.2.3 设置新线路 

已分段订单需撤销分段后，需重新设置新线路，在分段明细点击【设置新线路】，弹

出设置中转点界面，若保持分段与原订单收发地址一致无需选择中转点，点击确认即可。 

3.3 承运分配 

在接收客户订单并录入系统审核完成后（若需要分段，则先进行订单分段），需要给

订单分配承运商，进行后续配载调度流程。 

3.3.1 预分配承运商 

订单审核并完成分段后（若订单不分段运输，则直接进行承运分配），若业务需要预

分配承运商时，在系统中点击承运分配→承运分配，进入待分配运输段行界面，选择需要

预分配承运商的运输段行，修改分配数量，点击【承运分配】，选择承运商，选中预分

配，点击【确定】，预分配承运商 
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3.3.2 分配确认 

预分配承运商分配确认时，进入预分配运输段行界面，选择需要分配确认的运输段

行，点击【分配确认】，对预分配运输段行进行分配确认 

 

3.3.3 取消预分配 

预分配承运商取消预分配时，进入预分配运输段行界面，选择需要取消预分配的运输

段行，点击【取消预分配】，对预分配运输段行进行取消预分配 

 



Logwire 智慧物流平台  –  功能操作手册                    

  © 2019 Grea Consulting Corporation.  All rights reserved. Proprietary and confidential. 

                                 Page 34 of 43 

3.3.4 分配承运商 

业务需要分配承运商时，依次点击承运分配→承运分配，进入待分配运输段行界面，

选择需要分配承运商的运输段行，修改分配数量，点击【承运分配】，选择承运商，点击

【确定】，分配承运商 

 

3.3.5 取消分配 

已分配承运商取消分配时，进入已分配运输段行界面，选择需要取消分配的运输段

行，点击【取消预分配】，对已分配运输段行进行取消分配 
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4. 运输调度 

4.1 配载调度 

      已分配过承运商的运输段行（因存在托运订单拆量、分段运输，故配载方式为按运输

段行进行承运分配、配载调度），由承运商或者调度员进行配车调度 

4.1.1 添加到新运单 

依次点击运输调度→配载调度（按运输段行）进入待配载订单行界面，选择需要调度

的订单行，修改配载数量，点击添加到新运单，在弹出界面选择派车日期，点击确认，添

加订单行到新运单 

 

在待确认运单中选中需要确认的运单，在运单信息界面维护二级承运商、司机、车辆、车

挂等数据，点击保存，保存运单，点击确认，进行待确认运单确认操作 

备注：主驾、主驾电话、车辆必填 
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4.1.2 添加到选中运单 

若业务中某一辆车已配载几张订单，但车尚未达到满载率，此时若需将相同线路的订

单配载至此车时，可将待配载运输段行添加到此车对应的运单中。 

系统操作为：点击运输调度→配载调度（按运输段行）进入待配载订单行界面，选择需要

调度的订单行，修改配载数量，选择需要添加到的运单（选择需要配载到某个车对应的运

单），点击添加到选中运单，添加订单行到选中运单 

 



Logwire 智慧物流平台  –  功能操作手册                    

  © 2019 Grea Consulting Corporation.  All rights reserved. Proprietary and confidential. 

                                 Page 37 of 43 

4.2 运单查询 

4.2.1 运单查询 

依次点击运输调度→运单查询，进入运单查询界面，查询需要查看的运单 

 

4.3 发货交接 

订单配载调度后，当车辆抵达运单途径点提货装货时，需进行到站确认、装货确认、

离站确认操作，记录车辆到达途径点的时间。装货完成时间、离开途径点时间 

4.3.1 到站确认 

依次点击运输执行→发货交接，进入发货交接，选择待发货交接运单，在货物明细上点击

到站确认，填写到站时间，点击确认 
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4.3.2 装货确认 

        到站确认后，在货物明细中选择货物明细行，输入装货数量，点击装货确认。 

 

4.3.3 离站确认 

装货完成后在货物明细点击离站确认，填写离站时间，点击确认。 
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4.4 运单发车 

当运单到达第一个提货途径点，装货完成后，需对运单进行发车操作。 

在运单编辑界面点击发车按钮，选择发车时间，点击确定，完成发车操作 
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4.5 运输跟踪 

运单发车后，状态变更为运输中，业务需要查看车辆在途信息时，在系统运输跟踪菜单中

点击运单跟踪，选择需要跟踪的运单，点击编辑，进入运单跟踪编辑界面，若车辆绑定

GPS 设备，则点击获取车辆位置按钮，获取车辆当前位置，若未安装 GPS 设备需要手动

维护在途信息，则点击添加跟踪记录，记录车辆位置信息。 
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4.6 收货交接 

当车辆抵达运单途径点卸货中转、卸货签收时，需进行到站确认、卸货/签收确认、

离站确认操作，记录车辆到达卸货点的时间。卸货/签收完成时间、离开卸货点的时间 

4.6.1 到站确认 

依次点击运输执行→收货交接，进入收货交接，选择待收货交接运单，在货物明细上点击

到站确认，填写到站时间，点击确认 
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4.6.2 卸货确认 

       到站确认后，在货物明细中选择货物明细行，输入卸货数量，点击卸货确认。

 

4.6.3 离站完成确认 
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5. 回单管理 

5.1 回单查询 

依次点击回单管理→回单查询，进入回单查询界面，查询回单信息 

 

5.2 回单编辑 

点击编辑，编辑回单信息，上传回单，点击保存 

 

 


