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一、直播管理后台

1.直播管理后台登录

1.进入直播管理后台登录地址：https://qxyx.vhallyun.com/login

2.点击登录，输入您在云市场买家中心授权的账号和密码，点击[登录]，即可进入直播管理

后台

3.如您还没有账号，请在云市场-买家中心，联营管理内分别添加组织，购买的的商品授权

应用后，进行账号的创建，根据创建的账号进行登录

4.建议使用谷歌浏览器登录使用

2.直播房间管理

2.1 房间列表

搜索功能：可以通过房间名称/ID，直播创建时间进行搜索

提示说明：1.通过选择复选框，可以对直播间执行批量删除操作



2.2 新建直播房间

点击[新建直播]，填写[直播标题]、[直播时间]、[直播模式]、[类型标签]、[上传海报]、[直

播简介]，完成创建，创建完成后可以获取房间播放链接、进行观看限制设置、网页嵌入设

置、推流地址查看、跑马灯设置、邀请卡设置、第三方直播配置、敏感词设置、关联商品设

置、回放管理设置、房间数据查看

提示说明：1.选择直播模式需要注意，纯直播和互动直播选择创建完成后不允许修改。

2.上传海报尺寸：1280X720，大小不超过 2M，支持 jpg,gif,png,bmp



2.2.1 分享管理

点击[分享管理]进入后可获取不同角色进入直播间的链接，如会议助理，参会观众

提示说明：1.打开助理链接，输入口令后，助理登录直播间，可对直播间进行管理，助理权限同开播主持人权限，一个房间可

设置多个助理

2.参会观众链接支持链接查看和二维码查看

2.3 房间设置

点击[房间设置]进入房间设置弹窗，可对直播房间“直播准备”“功能设置”“直播后”各



各项功能进行配置

提示说明：1.直播开播后，房间设置中的[观看限制][跑马灯][邀请卡][敏感词设置]功能不可进行操作，其他功能可正常操作

2.3.1 观看限制

点击[房间设置]-[观看限制]可对当前直播房间选择观看模式设置，包含“登录模式”，“报

名模式”“默认模式”“白名单模式”4种模式

登录模式：需要登录后才可观看视频和操作所有功能

报名模式：完成报名后才可看直播

默认模式：未登录游客可观看视频，评论、答题、连麦等需要登录后才能使用

白名单模式：在白名单列表的用户能参与看直播

提示说明：1.当前观看限制模式只针对观看端观众生效

2.报名模式：填写[表单标题]、[表单简介]、[表单头图]、[表单题目]后，观看端用户根据当前报名表单填写后，直播开始后可

正常观看直播。表单标题支持常用标题快速选择，通用自定义标题自定义设置。

3.白名单模式：现在白名单模版 EXCEl，在 EXCEl 中填写白名单用户信息，导入后当前白名单用户生效



2.3.2 网页嵌入

当前直播间创建后可以选择完全嵌入指定的网站页面，也可选择以视频嵌入方式嵌入到网站

页面。需要前端技术根据嵌入代码和嵌入手册进行嵌入操作。需要嵌入使用，请联系售后人

员进行配合操作。

2.3.3 推流地址

在新的弹窗中可以查看和复制推流地址。利用此推流地址和直播码，可以进行OBS等



第三方设备的推流。

2.3.4 跑马灯

点击防录屏跑马灯[开]，直播过程中设置值，将以跑马灯的形式出现在直播画面中，目前支

持 PC 端、移动端，注：移动 web 端全屏播放时，会导致跑马灯失效

提示说明：1.跑马灯文本支持固定文本，固定文本+观看者昵称、ID两种

2.可以对文本不透明度，文字大小，文字颜色，显示间隔时间进行控制

3.文字移动速度：支持慢、中、快三种

4.位置支持：随机，固定位置的高、中、低 4种模式



2.3.5 邀请卡

点击邀请卡[开]，可根据直播间生成邀请卡，生成后可直接扫码查看也可将二维码下载到本

地

提示说明：1.背景图片支持选择固定模板，也可自定义模板

2.展示方式：支持三种

3.标题、主办方、时间、活动地点、简介，是否隐藏水印可根据实际需要进行自定义选择配置

2.3.6 第三方直播



可在直播间开播后，输入第三方平台的RTMP推流地址，点击对应平台地址后的[开始推流]，

从而开启转推。支持同时转推至多 20个第三方直播平台

2.3.7 敏感词设置

可进行手动进行敏感词单条添加，编辑，可批量删除敏感词

2.3.8 关联商品



可根据直播间关联商品配置，配置后将展示在观众端商品 TAB内

2.3.9 回放管理

可对直播回放的视频设置默认回放，预览，剪辑操作

提示说明：1.设置默认回放后，直播结束后，当前直播间将回放当前视频播放

2.剪辑：对当前回放视频回放剪辑，添加时间点，保存，导出等操作

2.3.10 房间数据



汇总当前房间的全部数据，直播中数据，直播回放数据三个直播维度数据

数据指标包括：最高并发，观看次数，观看人数，观看时长，人均观看时长，并发趋势图，

观看数据图，终端分布图，地域分布图上，商品数据，考试数据，投票数据等

2.4 开播

页面开播，房间创建后可在网页点击开播，通过采集本地摄像头进行直播

提示说明：1.也可不点击进入，获取 2.3.3 中推流地址，使用OBS，VMIX 等推流工具开播



3.数据统计

汇总所有直播房间数据，数据指标包括：最高并发，观看次数，观看人数，观看时长，人均

观看时长，并发趋势图，观看数据图，终端分布图，地域分布图上，商品数据，考试数据，

投票数据等



4.媒资管理

4.1 音视频管理

汇总直播生成的回放视频和手动上传的回放视频的媒资库，可对所有媒资点播回放视频统一

进行重命名，预览，下载，删除，详情查看操作

4.2 视频剪辑



单独提供的视频剪辑管理，同房间设置中回放视频的视频剪辑功能

5.资源管理

5.1 文档管理

汇总的文档管理，可对文档进行上传删除，预览，提供直播间开播演示使用

5.2 问卷管理



汇总的问卷管理，问卷创建，可通过关联直播间提供直播间问卷推送使用

提示说明：1.问卷的添加支持常用固定模板题目设置，支持自定义通用题目设置

5.3 投票管理

汇总的投票管理，投票创建后，可在直播间开播是推送投票

提示说明：1.投票类型支持单选项和多选项，投票持续时长支持选择 1分钟、2分钟、5分钟、30分钟、1小时选择



5.4 考试管理

考试管理，可以直接创建考试，可以从试卷库内选择添加，关联直播间后，可推送给直播中

的直播间进行考试发布管理

5.5 商品管理

汇总的商品管理，商品创建后，关联直播间，可展示在直播间商品 TAB内展示给观看端用

户



5.6 敏感词管理

汇总的敏感词管理，可自定义手动单条添加敏感词，可单个或批量删除敏感词

5.7 挂件管理

可设置推屏挂件，固定挂件，设置后，可在直播间由主持人或助理推送给到观看端用户



二、WEB开播发起端

1.发起端权限

直播开启后主持人和助理权限一致，都可对直播中的文档演示，互动管理等进行操作

提示说明：1.直播间可页面开播，可使用三方工具推流开播

2.观看端目前只支持WEB发起端

2.直播工具

2.1 桌面分享

直播中选择[桌面共享]后可对“整个屏幕”“窗口”“浏览器标签页”进行分享



提示说明：1.因不同浏览器适配问题，建议实际使用中统一选择“整个屏幕”方式进行分享

2.2 文档演示

可直接上传文档或选择在文档管理列表内的文档进行演示使用

提示说明：1.因上传的文档需要进行文档的转码，建议实际演示前，选择文档已经上传完转码完成的文档进行演示



3.互动工具

3.1 发起问卷

可直接新建问卷或选择资料库已有的问卷进行问卷推送，点击发布

提示说明：1.问卷选择后点击发布，发布完成后点击推屏，即可推给观看端用户



3.2 开启问答

开启问答后，观看端用户展示问答 TAB，主持人和助理可对问答内容进行回复互动

同问：相同提问观众可以直接点击同文标记发起问题



3.3 发起签到

3.4 发起考试

可从试卷可选择，可直接新建考试



3.5 发起投票

可直接从资料库添加，可直接新建投票

4.营销工具

4.1 发起抽奖

发起抽奖，推送给到观众端用户

提示说明：1.抽奖规则可以指定列表中随机，可从自定义列表中随机

2.抽奖标题可自定义



3.抽奖人员范围可选：全体参会者，全体观众，已登录观众，参与问卷的观众，参与问卷的参会者，参与签到的观众，参与签

到的参会者

4.可设置抽奖人数，指定中奖人，中奖后采集用户的字段信息，如手机号，姓名，地址等

4.2 推送推屏挂件

可进行挂件推屏给到观众端用户

提示说明：1.推屏时间时间可设置 30S，60S，90S，120S

6.发布公告

主持人或助理可在公告 TAB下手动输入公告内容



7.聊天审核

默认关闭，即所有聊天全部通过，开启后，人工进行审核
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