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一、产品简介 

数据通采集软件是上海海鼎信息科技有限公司自主研发的 windows 客户端产品。该产

品安装于商户 windows 系统收银设备，支持提供 SKU 级别的销售数据采集，且支持自定

义追打，可作为会员招募、精准营销入口，形成购物完整消费生态链。 

二、安装 

2.1. 安装目录要求 

目录所在磁盘至少需要有 5G 的空余空间，主要用于存储采集的数据。 
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2.2. 安装程序安装 

2.2.1. 程序安装 

双击数据采集软件安装程序，选择符合磁盘空间要求的安装目录，默认勾选“安装完毕

启动配置向导”，如要手动配置可取消勾选该项。完成后点击安装。 

 

图 1 

 

图 2 

2.2.2. 检查环境&打印渠道 

点击“确定”，进入配置向导。自动检查注册表、打印机驱动、打印端口、网络打印机
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（三种打印方式须满足一种）。 

 

图 3 

2.2.3. 采集数据&展示采集结果 

上述检查通过后，启动数据采集并提示打印小票进行测试。 

 

图 4 
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图 5 

采集成功后进行数据解析，手动选择内容结果最清晰的。 

 

图 6 

2.2.4. 测试追打 

点击「是」，继续流程，如果未打印出二维码可在流程结束后再进行解决。 
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图 7 

2.2.5. 后台服务配置 

 

图 8 

2.3. 安装包安装 

由数据通项目实施人员协助安装。 
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三、程序卸载 

点击应用界面右下角的「卸载」，将删除注册表、停止服务、停止采集、卸载驱动，安

装包还需要手动删除。 

 

图 9 
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图 10 

四、软件隐藏及呼出快捷键 

呼出：按住 Ctrl+Shift+Alt 后连续按 3 次 K 

隐藏：点击界面最小化按钮 

 


