住宅维修资金云管理平台                                                          用户操作手册
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[bookmark: _Toc12938][bookmark: _Toc27493]一、开发商用户
[bookmark: _Toc42681014][bookmark: _Toc1392][bookmark: _Toc4193][bookmark: _Toc1079104600_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc550703135][bookmark: _Toc42693301]1.用户信息管理
[bookmark: _Toc15767][bookmark: _Toc13071375][bookmark: _Toc42693302][bookmark: _Toc42681015][bookmark: _Toc556447696_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc23789]1.1用户注册
第一步，在浏览器中输入系统登录地址，登录地址为https://hs-front.gshmf.com/#/；进入住宅维修资金云管理平台登录页面。
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第二步，开发商在登录初始需先注册账户，点击机构注册进入机构注册页面。
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第三步，依次填写开发商用户信息、账户信息、账户验证信息并点击下一步，开发商账户完成注册。
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[bookmark: _Toc42693303][bookmark: _Toc11810][bookmark: _Toc647267631][bookmark: _Toc42681016][bookmark: _Toc2072627634_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc15005]1.2用户登录
在浏览器中输入系统登录地址，登录地址为http://images.gshxkj.com.cn:8090/wxzj/dist/index.html#/deveHouse；进入住宅维修资金云管理平台登录页面，若开发商已注册账号，则输入开发商登录名、密码和验证码，点击登录进入系统主页。
注：因不同的浏览器存在兼容性问题，建议您使用火狐、谷歌浏览器。
进入住宅维修资金云管理平台系统开发商主页。
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[bookmark: _Toc19945][bookmark: _Toc14084][bookmark: _Toc42681017][bookmark: _Toc320406651_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc42693304][bookmark: _Toc1622402162]1.3用户信息修改
点击开发商账号名称，显示出个人信息及退出设置，用户可对个人信息重新设定，也可退出当前账号。
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[bookmark: _Toc42693305][bookmark: _Toc42681018][bookmark: _Toc1113270775][bookmark: _Toc31637][bookmark: _Toc19600][bookmark: _Toc1333080328_WPSOffice_Level3]1.4密码修改
[bookmark: _Toc42681019][bookmark: _Toc1864382761]点击“修改密码”，用户首先输入旧密码，然后两次输入新密码，点击修改密码按钮完成密码更改。
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[bookmark: _Toc1011613285_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc747170750][bookmark: _Toc24599][bookmark: _Toc20995][bookmark: _Toc42693306][bookmark: _Toc42681020]2.业务管理操作
[bookmark: _Toc42681021][bookmark: _Toc15036][bookmark: _Toc11786][bookmark: _Toc42693307][bookmark: _Toc384183545_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc1361911241]2.1新建小区添加
第一步，点击“小区管理”进入新建小区信息添加页面。
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第二步，点击“新建”进入小区详细信息填写页面，依次输入小区名称、小区编号、建筑面积、占地面积，选择物业单位、建立时间，点击保存按钮，完成小区信息添加。
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第三步，小区信息新建后，点击小区名称进入楼幢新建页面。也可对小区信息进行修改和删除。
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第四步，点击新建进入楼幢信息录入页面，依次输入楼幢号、楼幢类型、是否有电梯、建筑面积、楼层数、单元数，点击保存按钮完成楼幢信息添加。
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第五步，点击楼幢号进入单元信息添加页面，也可点击生成户室进入单元信息添加页面。若点击生成户室，依次输入楼层数、房号规则、户室类型、每单元每层户室、每个户室面积，点击生成户室按钮完成单元及户室信息填写。
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第六步，户室信息生成后需与对应业主进行绑定。点击绑定，输入业主姓名、身份证号、手机号信息，点击立即绑定，完成户室业主绑定操作。
在户室信息添加后，业主绑定也可通过“户室管理”进行绑定。
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第七步，上述信息添加完成后，点击提交审核，由房管局进行小区建立流程审批。
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[bookmark: _Toc42681022][bookmark: _Toc42693308][bookmark: _Toc1636997933_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc1761517761][bookmark: _Toc24596][bookmark: _Toc22765]2.2户室管理查询
基础信息可以通过“小区管理”查询，也可以通过“户室管理”查询。
如通过“小区管理”查询，可通过选择审批状态、输入小区名称查询所需信息。
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如通过“户室管理”查询，可通过选择搜索条件及对应的名称查询所需信息。
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[bookmark: _Toc42681023][bookmark: _Toc17548][bookmark: _Toc12647][bookmark: _Toc42693309][bookmark: _Toc1611258214_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc619451585]2.3资金管理
可通过资金管理查看资金缴费信息。
选择缴费状态、输入户室号可查询该户室业主住宅维修资金缴费情况。
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[bookmark: _Toc5578][bookmark: _Toc122068439][bookmark: _Toc331][bookmark: _Toc42681024][bookmark: _Toc42693310][bookmark: _Toc648014028_WPSOffice_Level3]2.4交易明细
可通过交易明细查看维修资金缴存、列支信息。
选择查询类型、输入订单号号可查询住宅维修资金交易流水信息。
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[bookmark: _Toc16105][bookmark: _Toc42693311][bookmark: _Toc19008][bookmark: _Toc757371388][bookmark: _Toc42681025][bookmark: _Toc1282194659_WPSOffice_Level3]2.5入驻审批
物业单位发起申请入驻小区管理后，开发商可在入驻审批中审核通过或驳回，开发商也可通过搜索小区名称查询申请入驻的小区信息。
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[bookmark: _Toc31449][bookmark: _Toc556447696_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc32217][bookmark: _Toc42681027][bookmark: _Toc42693313]1.用户信息管理
[bookmark: _Toc1994719815_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc3745][bookmark: _Toc16395][bookmark: _Toc42693314][bookmark: _Toc42681028]1.1用户注册
第一步，在浏览器中输入系统登录地址，登录地址为http://images.gshxkj.com.cn:8090/wxzj/dist/index.html#/deveHouse；进入住宅维修资金云管理平台登录页面。
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第二步，物业在登录初始需先注册账户，点击机构注册进入机构注册页面。
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第三步，依次填写物业用户信息、账户信息、账户验证信息并点击下一步，物业账户完成注册。
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[bookmark: _Toc888717388_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc16115][bookmark: _Toc42693315][bookmark: _Toc42681029][bookmark: _Toc18028]1.2用户登录
在浏览器中输入系统登录地址，登录地址为http://images.gshxkj.com.cn:8090/wxzj/dist/index.html#/deveHouse；进入住宅维修资金云管理平台登录页面，若物业已注册账号，则输入物业登录名、密码和验证码，点击登录进入系统主页。
注：因不同的浏览器存在兼容性问题，建议您使用火狐、谷歌浏览器。

进入住宅维修资金云管理平台系统物业主页。
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[bookmark: _Toc42681030][bookmark: _Toc42693316][bookmark: _Toc14773][bookmark: _Toc924375231_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc23446]1.3用户信息修改
点击物业账号名称，显示出个人信息及退出设置，用户可对个人信息重新设定，也可退出当前账号。
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[bookmark: _Toc13737][bookmark: _Toc42681031][bookmark: _Toc42693317][bookmark: _Toc1077805019_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc31275]1.4密码修改
[bookmark: _Toc42681032]点击“修改密码”，用户首先输入旧密码，然后两次输入新密码，点击修改密码按钮完成密码更改。
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[bookmark: _Toc2072627634_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc42681033][bookmark: _Toc42693318][bookmark: _Toc8453][bookmark: _Toc11561]2.业务管理操作
[bookmark: _Toc17522][bookmark: _Toc32298][bookmark: _Toc644391888_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc42693319][bookmark: _Toc42681034]2.1小区申请入驻
物业账户小区信息在开发商新建小区信息时，开发商选择小区对应的物业单位后系统自动生成。
第一步，点击“小区管理”进入新建小区入驻申请页面，点击申请入驻后搜索需申请入驻的小区。
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第二步，选择申请入驻小区后点击申请入驻，填写申请入驻理由后提交由开发商审批。
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第三步，申请入驻后可返回小区管理页面查看入驻小区申请审批结果。
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[bookmark: _Toc534429795_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc42681035][bookmark: _Toc42693320][bookmark: _Toc24619][bookmark: _Toc19094]2.2户室管理
户室信息可以通过“户室管理”查询，也可以通过“户室管理”进行业主信息绑定或业主过户设置。
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[bookmark: _Toc13624][bookmark: _Toc42681036][bookmark: _Toc1384952811_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc20785][bookmark: _Toc42693321]2.3过户管理
在“过户记录”可通过户室号、业主姓名查询所有小区过户信息。
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[bookmark: _Toc42693322][bookmark: _Toc6926][bookmark: _Toc42681037][bookmark: _Toc28412][bookmark: _Toc326644644_WPSOffice_Level3]2.4资金管理
可通过资金管理查看资金缴费信息。
选择缴费状态、输入户室号可查询该户室业主住宅维修资金缴费情况。
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[bookmark: _Toc42681038][bookmark: _Toc30728][bookmark: _Toc42693323][bookmark: _Toc948329976_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc19121]2.5维修项目管理
物业通过维修项目管理向房管局发起维修资金支用申请，同时可以发起业主关于维修资金支用的投票活动。
第一步，点击项目新增，进入维修资金支用申请页面。
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第二步，依次填写项目基础信息、预分摊信息、发起投票、提交审核、拨款申请、最后提交拨款通知单。
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[bookmark: _Toc16706][bookmark: _Toc2105762245_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc42681039][bookmark: _Toc42693324][bookmark: _Toc30361]2.6交易明细
可通过交易明细查看维修资金缴存、列支信息。
选择查询类型、输入订单号号可查询住宅维修资金交易流水信息。
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[bookmark: _Toc42693325][bookmark: _Toc1079104600_WPSOffice_Level1][bookmark: _Toc42681040][bookmark: _Toc1455][bookmark: _Toc14236]四、业主委员会用户
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[bookmark: _Toc42681042][bookmark: _Toc42693327][bookmark: _Toc1015549155_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc18664][bookmark: _Toc14001]1.1用户注册
第一步，在浏览器中输入系统登录地址，登录地址为http://images.gshxkj.com.cn:8090/wxzj/dist/index.html#/deveHouse；进入住宅维修资金云管理平台登录页面。
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第二步，业主委员会在登录初始需先注册账户，点击机构注册进入机构注册页面。
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第三步，依次填写业主委员会用户信息、账户信息、账户验证信息并点击下一步，业主委员会账户完成注册。
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[bookmark: _Toc1096][bookmark: _Toc42693328][bookmark: _Toc32581][bookmark: _Toc134621729_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc42681043]1.2用户登录
在浏览器中输入系统登录地址，登录地址为http://images.gshxkj.com.cn:8090/wxzj/dist/index.html#/deveHouse；进入住宅维修资金云管理平台登录页面，若业主委员会已注册账号，则输入业主委员会登录名、密码和验证码，点击登录进入系统主页。
注：因不同的浏览器存在兼容性问题，建议您使用火狐、谷歌浏览器。
进入住宅维修资金云管理平台系统业主委员会主页。
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[bookmark: _Toc1287119012_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc42693329][bookmark: _Toc42681044][bookmark: _Toc24273][bookmark: _Toc753]1.3用户信息修改
点击业主委员会账号名称，显示出个人信息及退出设置，用户可对个人信息重新设定，也可退出当前账号。
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[bookmark: _Toc42693330][bookmark: _Toc42681045][bookmark: _Toc1006458453_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc28432][bookmark: _Toc6331]1.4密码修改
[bookmark: _Toc42681046]点击“修改密码”，用户首先输入旧密码，然后两次输入新密码，点击修改密码按钮完成密码更改。
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[bookmark: _Toc42681047][bookmark: _Toc42693331][bookmark: _Toc1333080328_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc17144][bookmark: _Toc5149]2.业务管理操作
[bookmark: _Toc21896][bookmark: _Toc17761][bookmark: _Toc42681048][bookmark: _Toc42693332][bookmark: _Toc1966015799_WPSOffice_Level3]2.1小区管理
业主委员会可通过小区管理查询小区详细信息。
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[bookmark: _Toc42693333][bookmark: _Toc1644141051_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc10687][bookmark: _Toc42681049][bookmark: _Toc12020]2.2户室管理
户室信息可以通过“户室管理”查询，也可以通过“户室管理”进行业主信息绑定或业主过户设置。
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[bookmark: _Toc2597][bookmark: _Toc42693334][bookmark: _Toc42681050][bookmark: _Toc1406558208_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc7749]2.3资金管理
可通过资金管理查看资金缴费信息。
选择缴费状态、输入户室号可查询该户室业主住宅维修资金缴费情况。
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[bookmark: _Toc7808][bookmark: _Toc42681051][bookmark: _Toc4325][bookmark: _Toc523815680_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc42693335]2.4维修项目管理
业主委员会通过维修项目管理向房管局发起维修资金支用申请，同时可以发起业主关于维修资金支用的投票活动。
第一步，点击添加，进入维修资金支用申请页面。
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第二步，依次填写项目基础信息、分摊信息、拨款计划，并发起业主投票活动，最后提交房管局审核。
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[bookmark: _Toc1234664707_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc42681052][bookmark: _Toc42693336][bookmark: _Toc26938][bookmark: _Toc6838]2.5交易明细
可通过交易明细查看维修资金缴存、列支信息。
选择查询类型、输入订单号号可查询住宅维修资金交易流水信息。
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