
商品说明 

交付方式: 人工服务适用于: Windows/Linux/Android/iOS/  

鸿云软件提供基于华为云 WeLink 的支持服务，提供产品演示、使用咨询、案例讲解、后台

设置、功能指导等服务。 

服务内容  

服务内容： 

1、WeLink 产品介绍； 

2、WeLink 产品操作演示及讲解； 

3、管理员后台基本功能指导。 

4.上门服务：1 对 1 指导部署，产品操作演示方案讲解；帮助设置考勤、审批等常用应用；

分享同行优秀管理案例； 

交付标准： 

5、帮助企业开通 WeLink 服务； 

6、完成常用功能演示； 

7、指导管理员进行后台操作，满足企业日常使用。 

8 远程支持：管理员后台配置修改；使用咨询。 

交付件：《操作指导手册》 

交付标准：1、指导用户完成 WeLink 企业组织、账号搭建和常用应用的设置；2、完成常用

功能演示，满足企业日常使用。 

*上门支持城市：常州市,徐州市,南京市,淮安市,南通市,宿迁市,无锡市,扬州市,盐城市,苏州市,

泰州市,镇江市,连云港市 

 

服务价值： 

（1）帮助企业管理员和员工快速了解和上手，降低企业入门门槛； 

（2）为企业提供远程服务以便快速响应用户需求，对企业使用过程中出现的疑难问题，及

时给出帮助； 

 

服务优势： 

（1）鸿云软件自身使用 welink，基于 WeLink 成功实现了企业数字化转型，拥有更先进的信

息化理念以及更丰富的实战经验； 

（2）鸿云软件长期服务于 500 强企业及大中型客户，带来丰富的企业服务案例和服务经验； 

（3）鸿云软件是华为云的领先级服务商，能够高效地与华为协同合作，对外提供更优质的

企业服务。 

服务价格： 

培训（一人次每天）：2500 元/次 基础版 

培训 5 人天上门+全年远程支持 10000/5 人 

联系电话  王远 18061885258   

                   钟安丽  19962001783 


