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引言
本文档是《线上线下信息综合服务平台管理后台》针对用户所进行编写的用户手册，以帮助用户了解机舱智能巡检系统管理后台的功能和掌握对线上线下信息综合服务平台管理后台的操作方法。
线上线下信息综合服务平台管理后台包含了需要文件操作等操作繁杂度较高、不适合在移动端使用的功能，方便用户操作、查看、导出数据。
[bookmark: _Toc20681][bookmark: _Toc14594]配置环境
[bookmark: _Toc55409739][bookmark: _Toc23731][bookmark: _Toc3698]2.1操作系统
Windows 7及以上操作系统。
[bookmark: _Toc19523][bookmark: _Toc4454]2.2浏览器
推荐使用Chrome或者360浏览器，不支持使用IE系统浏览器。
如使用360浏览器，请开启极速模式。
[bookmark: _Toc28124][bookmark: _Toc15983]2.2.1 360浏览器切换极速模式
1、打开360安全浏览器；
2、点击地址栏后端e图标；
3、弹出菜单中点击极速模式。
[bookmark: _Toc6297][bookmark: _Toc4157]使用说明
[bookmark: _Toc24462][bookmark: _Toc7550]3.1登录帐号
1. 打开线上线下信息综合服务平台，出现登录界面如图3-1所示，在帐号栏中填写用户名、输入密码并填写验证码，点击登录即可登入账号，单个账号同一时间内只能在一个地方登录。登录成功后进入首页
[bookmark: _GoBack]
[image: ]

图3-1



[bookmark: _Toc28436]3.2首页总览
[bookmark: _Toc18995]3.2.1页面功能介绍

1. 左侧为系统设备列表，并可以通过关键字或部门进行快速查找
[image: ]
2.  总览页面
[image: ]
3. 点击左侧的设备名称可以进入设备详情及节目预览节目
[image: ]
[image: ]

[bookmark: _Toc14111]3.3资源管理
[bookmark: _Toc27571]3.3.1屏幕管理
屏幕管理，用于管理所属的各个LED屏幕信息

[image: ]
1. [bookmark: _Toc14687]新增
将相应信息填写完整后点击确定即可创建录入一个屏幕数据用于管理
[image: ]
[image: ]
[image: ]
2. [bookmark: _Toc13784]编辑
可对指定屏幕信息进行修改，修改后点击确定即可修改完成
[image: ]

[image: ]


[bookmark: _Toc22755]3.4节目管理
用于对指定LED平展示内容的发布
[image: ]
1. [bookmark: _Toc2957]新增 
点击页面上的新增按钮进行新增节目信息，当创建的节目内容含有违规信息，会导致发布失败，状态为内容违规并且创建一条节目告警记录
1.1. 选择要发布节目的设备(选择后点击确定进入发布节目的填写)
[image: ]
1.2. [bookmark: _Toc12450]创建新节目
1.2.1. 先填写界面信息后在上方选择要展示的内容，并将内容填写完整点击确定即可选择发布或保存界面
[image: ]
2. [bookmark: _Toc6360]编辑
编辑可修改节目信息
[image: ]
3. [bookmark: _Toc28103]复制
可通过现有的节目当做模板进行快速创建新的节目
[image: ]
[bookmark: _Toc19057]3.5告警记录
[bookmark: _Toc21889]3.5.1节目告警管理
当发布的节目内容含有违规内容时会触发节目告警，产生的记录在此页面下可进行查看
[image: ]
[bookmark: _Toc30423]3.6工单管理
[bookmark: _Toc6706]3.6.1工单类型
用于创建、修改告警类型
[image: ]
1. [bookmark: _Toc27966]新建
直接填写工单类型点击确定即可创建
[image: ]
2. [bookmark: _Toc814]编辑
对现有的工单类型进行修改
[image: ]
3. [bookmark: _Toc213]删除
点击操作下的【更多】再点击【删除】，在弹出的确定窗口选择【确定】即可删除记录
[image: ][image: ]

[bookmark: _Toc17262]3.6.2我的工单

可以进行管理工单记录

[image: ]

1. 新增

[image: ]

2. 查看
可以进行工单处理
[image: ]

[bookmark: _Toc6950]3.7系统管理

[bookmark: _Toc32485]3.7.1用户管理

管理用户信息，也可以对用户进行冻结解冻、密码修改删除用户等操作

[image: ]
1. 编辑
可用于用户信息修改
[image: ]
2. 密码修改
[image: ]
[image: ]
[bookmark: _Toc30375]3.7.2角色管理
角色管理用于创建角色，对角色权限进行分配(其中超级管理员，角色编码为：admin为基础角色不能去除)

[image: ]
1. 新增
新增角色时，角色编码必须唯一
[image: ]
2. 授权
选择对应角色的授权
[image: ]
将希望赋予的权限勾选起来，点击仅保存|保存并关闭即可
[image: ]
3. 

[bookmark: _Toc15183]3.7.3部门管理
管理系统的部门树形表
[image: ]
[bookmark: _Toc27324]3.7.4日志管理

管理系统日志用于维护系统

[image: ]
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