恒云智联软件定制开发
服务指南
1. 概述
本公司提供的是企业软件的定制开发，具体开发内容、交付方式及售后服务等均需单独约定。如您有相关需求，可在线下单或联系我们的商务人员，我们会为您提供完整的软件定制开发支持。
2. 流程
第一步：商务洽谈
如您有相关业务需求，第一步我方商务人员会先和您确定基础的业务关系，包括明确您大致的业务需求，确保您对我们公司有足够的认识等，在完成了基础的商务洽谈后，就可以开始进行详细方案规划了。
第二步：方案规划
方案规划阶段，就是在您的需求至少，我方提供的完整的解决方案，不同的业务需求在方案阶段有不同的表现形式，一般包括方案介绍PPT、文字版方案、原型demo和部分UI设计稿，所以方案内容均会和您进行多次沟通，确保方案符合您的需求。
第三步：代码开发
合同签订完成后我方技术人员就进入代码开发阶段，期间项目进度都有严格的管理，项目经理也准备随时向您汇报项目进度。
第四步：系统部署
代码开发及测试完成后，即可按照您的要求进行系统部署，我们支持云部署、私有部署等多种部署方式。
第五步：培训及试运行
之后我们会根据项目要求进行系统培训，并提供项目培训手册、操作说明等资料，确保您方在接收系统时能够正常使用。
第六步：正式运行及验收
试运行结束后即可正式运行，在试运行阶段您方提出的问题我们会根据情况在试运行之前全部解决，确保正式运行的顺利进行，同时进行项目的验收工作。
第七步：软件运维
项目验收完成后，既进入项目的运维阶段，我们会提供专业的运维团队，确保软件在后期使用中的稳定运行。
