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• 于1999年成立，为大中华区领先的电信中立网

络服务供应商

• 在2014年，被世纪互联收购，现为“互联科技”

（NEOLINK）旗下品牌

第一线

总骨干网路频宽超过4.5T及与全

球400+个电信营运商、互联网
交换中心及全球知名企业作网路互
联

超过30,000+
MPLS & SD-WAN 

Network客户端
网络连接点

设有200+网络据点，

服务覆盖全球700+城
市

服务2,000+
全球企业客户

关于第一线



第一线在中国的营运公司
深圳第一线通信有限公司

• SD-WAN & SASE云端网安融合解决方
案入选《SD-WAN产业图谱》

• 获得「SD-WAN Ready」、「SD-
WAN Ready 2.0」证书

• 中国跨境数据通信产业联盟首批正式会员
• SD-WAN服务标准起草单位
• 获得“信息系统基础设施和服务能力

（CS2）级别”证书

增值电信业务经营许可证

第一线拥有全国性/跨省增值电信牌照包
括IP VPN / IDC/ ISP/ 云服务

合法牌照及认证
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互联一线 赋能未来 Together We Empower The Future

SD-WAN组网架构

三个核心组件：

1，集中管理平台

作为网络 “大脑”，负责流量调度、

路径选择、策略下发与监控，基于实

时网络状况（如带宽、时延）动态优

化数据传输路径

2，SDWAN 网关

与SD-WAN 终端设备建立隧道并负责

SD-WAN 流量的封装与转发。

3，SDWAN 终端

部署在企业分支、数据中心或云入口，

负责接收控制器策略、封装 / 解封装

数据流量，并实现不同网络链路（如

宽带、4G/5G、MPLS）的接入与聚合

核心网

总部

IDC
公有云

管理平台

IPsec/4G/5G

分支
SD-WAN
终端

SD-WAN

MPLS MPLS

SDWAN
网关

MPLS

SD-WAN
终端

SDWAN
网关

SDWAN
网关

SDWAN
网关



第一线SD-WAN特点

业务保障
基于业务类型配置差异化QoS

保障关键业务应用网络品质

成本优化
用互联网宽带取代专线

按需弹性升降速

简化管理
统一纳管多条物理链路

全网统一监测和管理

快速部署
统一配置，一键式下发

避免传统设备命令行配置
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SDWAN产品指南

第一线SDWAN主要有两种组网模式，对应不同产品报价。购买第一线SDWAN产品，需首先明确客户应用场景。

场景如下：

场景1，通过互联网组网（分支之间互访通过互联网传输，不通过第一线骨干网，）

报价模式：SDWAN终端租用费用（只需计算设备月租费用，每个分支设备选择按照使用带宽大小匹配不同型号设

备）

举例：3个分支的SDWAN组网月租=A点设备月租+B点设备月租+C点设备月租

场景2，通过第一线骨干组网（分支之间互访通过第一线骨干网传输）

报价模式：SDWAN终端租用费用（月租）+第一线骨干端口费用（月租）

举例：3个分支的SDWAN组网月租=A点设备月租+A点骨干端口月租+B点设备月租+B点骨干端口月租+C点设备月

租+C点骨干端口月租



SDWAN产品指南

第一线SDWAN产品服务包含以下内容。

✓前期方案沟通与确认

✓SDWAN终端设备的安装与调试

✓后期服务与支持，包括设备监控，线路监控，设备故障免费更换等

✓7*24小时客户服务热线



SDWAN售后支持

• 24/7 实时客户服务
• 大中华区免费服务电话
• 故障事件处理及监控
• 任务指派管理
• 一站式联络

24/7 客户服务部门

• 24/7 全年无休
• 主动式客户网路侦测
• 专业的技术支持

24/7 网络营运中心

第一线提供在大中华区无间断的个人贵宾级支持服务，7*24小时，全年无休。经验丰富的技术客服团队可提供普通话、英语与广东话的服务，确保提供高
效率的客户体验。此外，我们在大中华区的主要城市均设有网路营运中心，为客户提供有效的网路管理，即时察觉任何可能引发的网路安全危机。
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拥有逾20年丰富经验的领先
电信中立网路服务供货商；
集团及母公司世纪互联均为
业内知名企业

拥有丰富经验及与电信
营运商建立良好的合作
关系

为客户量身订制灵活而具
竞争力的计费方案，提供
弹性的付费机制

提供海外营运商一站式服务，
与400+国际营运商、互联网
交换中心及知名全球企业作网
络互联

提供全面且灵活的解决
方案，满足不断变化的
市场需要

专业技术及服务管理团
队，7×24小时全天候迅
速应对客户的不同需求

拥有合法牌照、国际化
认证及知名奖项

竞争
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自有网路骨干网覆盖大中华区
主要城市，在100+城市设有
200+网路据点，服务覆盖全
球700个城市

与Microsoft、VMware 、Check 
Point 、Veeam 和Zoom等知名
企业的合作，提供不同类型的SaaS
及云服务等，更进一步丰富第一线
的服务组合，把网路覆盖扩展至更
多东南亚地区。
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