                      网络安全服务-使用指南



[bookmark: _GoBack]网络安全服务-使用指南 【服务内容】： 具备全面完善的安全建设服务体系，服务方向含信息安全产品集成、网络安全运维服务；


服务内容：

1． 风险评估与优化

1.风险评估与漏洞扫描
对网络架构、系统应用、数据资产进行全面梳理，识别潜在安全漏洞（如系统漏洞、配置缺陷、权限滥用风险等）。
结合业务场景分析风险发生概率及影响范围（如数据泄露、业务中断的损失），形成风险清单及优先级排序。

2.安全规划与架构设计
根据风险评估结果，制定贴合业务需求的安全战略（如短期防护目标、长期安全架构演进路线）。
设计安全合规的网络架构（如分区隔离、纵深防御架构）、系统部署方案（如权限最小化、数据加密传输设计）

二、技术防护实施（基础防护）

推荐安全设备部署与配置
1.部署核心安全设备并优化配置，包括：
边界防护：防火墙、入侵检测 / 防御系统（IDS/IPS）、VPN 网关（保障远程访问安全）；
2.终端防护：杀毒软件、EDR（终端检测与响应）、主机加固（如操作系统安全配置）；
3.应用防护：WAF（Web 应用防火墙）、API 网关（管控接口访问）


三．漏洞与补丁管理

定期扫描系统、应用及设备的漏洞，跟踪漏洞修复进度。
针对高危漏洞（如 Log4j、Heartbleed）提供紧急补丁部署支持，避免被恶意利用。
四．安全意识与技能培训
针对员工开展分层培训：基础员工（如钓鱼邮件识别、弱口令危害）、技术人员（如漏洞修复、应急响应技能）、管理层（如安全风险决策、合规责任）


【服务方式】： 
本服务以现场服务为主，远程服务为辅方式实施。


【服务 SLA】： 
购买本服务时，服务响应 SLA 为 5*8，提供法定工作日工作时间 9:00-18:00 服务。 
服务完成时间与用户共同协商决定，源信承诺为客户提供优质高效的服务。


【售前热线】： 
售后服务时间：7 * 24 小时 
售后服务内容：方案咨询、技术咨询 
服务热线：13818391975 
服务邮箱：sy@yuanxinw.com

