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1 产品介绍 
AI 平台是一体化解决方案，旨在加速 AI 模型的开发和部署。它涵盖了从数据

准备到模型部署的全流程，支持复杂数据处理和高性能模型构建。 

功能特点 

 数据集管理：支持高效的处理和管理数据。平台提供了数据整合、标注

和存储功能，确保数据质量高且可用性强，为模型训练打下坚实基础。 

 在线标注：集成在线标注工具，便于对图像和视频进行准确标注，提升

整个标注流程的效率和精度。 

 模型训练：提供从数据准备到部署的一站式模型训练服务。包括版本控

制、自动化训练、评估和部署工具，支持快速迭代和优化，加速模型开

发和团队协作。 

在使用整个 AI 平台之前，请确保在制品仓库中部署样本服务和存储服务。有

关详细信息，请通过云商店售后联系技术支持人员。 

2 注册账户 
   初次使用需先注册账户。如果已有账户，请参考 3 登录 WEB 界面直接登录。 

前提条件 

 显示器：推荐分辨率为 1920*1080。 

 浏览器：推荐使用 chrome 最新版本。 

操作步骤 

1. 根据实际部署环境输入 IP 地址，进入 AI 平台。 
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图 2 - 1 AI 平台界面 

 

 

 

 

 

 

 

2. 单击“立即注册”，进入注册信息界面。 

3. 输入账号信息，单击“注册”。其中用户名、密码和密码确认为必填项。 

参数名称 参数说明 

用户名 只能包含字母、数字和下划线。 

密码  长度必须在8到64个字符之间。 
 必须包含至少一个大写字母、一个小写字母、一个

数字和一个特殊字符@#$%^&+=! 

图 2 - 2 账号注册界面 
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修改信息 

单击界面右上方的用户头像    ，然后单击“   修改信息”即可修改账户

绑定的手机号码、E-mail、用户昵称，以及性别。 

3 登录和退出 
前提条件 

 显示器：推荐分辨率为 1920*1080。 

 浏览器：推荐使用 chrome 最新版本。 

3.1 登录 

操作步骤 

1. 根据实际部署环境输入 IP 地址，进入 AI 平台。 

2. 输入“用户名”和“密码”，单击“登录”即可登录 AI 平台。 

若密码丢失，请联系管理员。 

图 3 - 1 登录 
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深色模式 

系统默认为深色模式，可单击界面右上方    图标将界面设置为浅色模式    

，再次单击可切换回为深色模式。 

3.2 退出登录 
单击界面右上方的用户头像    ，然后单击“    退出登录”即可退出 AI
平台。 

图 3 - 2 退出登录 
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4 WEB 界面操作 
AI 平台操作流程如图 4 - 1 所示。 

图 4 - 1 操作流程 

 

4.1 管理数据集 
 单击“    数据服务 > 数据集管理”，进入数据集管理界面。 

图 4 - 2 数据集管理界面
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4.1.1 创建数据集 

操作步骤 

1. 单击“ + 创建数据集”，进入数据集创建界面。 

2. 输入数据集的基本信息。 

基本信息 

参数名称 参数说明 

数据集名称  仅支持汉字、字母、数字，不支持空格和符号。 
 总长度限制为20个字符以内。 
 数据集创建成功后，也可在数据集界面单击   

进行重命名。 

数据集描述 该字段为可选项，可输入不超过500字的内容。 

数据类型 当前版本仅支持“图片/视频”，后续版本将增加

其他选项。 

标注类型  当前版本仅支持“目标检测”，后续版本将增

加其他选项。 
 目标检测：识别图片中的物体类别，并使用矩

形框标记出物体在图片中的位置。 

标注模板  当前版本仅支持“单图多标签”，后续版本将

增加其他选项。 
 单图多标签：每张图片可以标注多个标签，并

可同时分属于多个类别。 

3. 单击“创建”按钮，数据集创建成功，返回数据集管理界面。 
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4.1.2 导入数据 

操作步骤 

1. 单击“    导入”，打开导入数据对话框。选择导入数据的标注状态

和方式。 

 导入标注状态：无标注信息、有标注信息。 

 导入方式：上传图片、上传视频、上传压缩包。 

 注意： 

若数据的导入标注状态为“有标注信息”，则仅支持上传压缩包。 

2. 单击“点击上传”可批量选择文件，或者将文件拖拽到对话框内。 

 每次最多可上传 200 张图片，且每张图片大小不得超过 5MB。 

支持的图片格式为 jpg、jpeg 和 png。 

 视频总大小不得超过 5GB，支持的格式包括 mp4、mov 和 avi。 

建议一次最多上传 3 个视频，同时上传超过 3 个可能因带宽限制而

导致解析失败。 

 只能上传一个图片压缩包，压缩包大小不得超过 5GB，支持的压缩

包格式为.zip。 

3. 单击“开始上传”按钮，开始上传。上传成功后，将自动关闭对话框

并提示上传成功。可以在任务管理中心查看进度。 

4.1.3 查询数据集 

单击“    详情”，查看已导入数据的详细信息。 

参数名称 参数说明 

有标签信息 已标注过的数据，以及其对应的标签。 

无标签信息 无标注的数据。 

反馈信息 由业务平台中的人工反馈产生的数据。 



 

8 

 单击时间标签，通过导入日期和标注日期筛选出要

查询的或标注的数据。 

 单击界面上方的选择框可直接选中当前界面所有数

据进行操作。 

将鼠标悬浮于图片或视频上方，复选框出现在右上

角，单击即可选中。  

标签栏 显示已标注过的数据包含的标签。 

4.1.4 归档数据集 
单击“    归档”，归档数据集。归档版本将会保存当前数据集的所有标

注信息。 
注意： 

 若该数据集没有标注数据，则无法执行归档操作。 

 已归档的数据在归档版本中不可继续标注，但仍可在数据集中修改或

删除标注。 

4.1.5 导出数据集 
单击“    > 导出”，导出数据集。或将鼠标悬浮在   上，将出现“导

出”选项，单击进行导出操作。 

4.1.6 删除数据集 
单击“    > 删除”，删除数据集。 

注意： 

 若数据集包含多个版本，删除操作将同时删除该数据集下的所有版

本。 

 若仅需删除已归档的数据集，可以直接单击操作列的“删除”按钮。 
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4.1.7 删除数据 

 删除全部数据：单击“    详情 >     > 删除”，执行删除操作。 

 删除部分数据：将鼠标悬停在目标数据上，勾选出现的复选框，然后

执行删除操作。       

4.1.8 查询已归档数据 
单击操作列的“详情”按钮，查询已归档数据的详细信息。 

4.1.9 导出数据 
单击操作列的“导出”按钮，导出已归档的数据。导出的数据为.zip 格式

的压缩包，请自行解压查看。 

4.2 在线标注 
单击“数据服务 > 在线标注”，进入在线标注界面。 

当前版本仅支持手动标注，不支持智能标注。因此，进入标注界面后，需

切换至手动标注模式。 

图 4 - 3 在线标注界面 
 

 

 

可以通过以下三种方式进入数据标注界面： 

 单击“    数据服务 > 数据集管理 >    标注”进行标注。 

 单击“    数据服务 > 数据集管理 >    详情”，然后单击界面上的

图片或视频进行标注。已归档的版本不允许继续标注。 

 单击“数据服务 > 在线标注 > 标注”进行标注。 

对于无标签的图片和视频，完成标注后将自动转换为有标签状态。 
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左侧功能栏 

图标 图标名称 图标说明 

 标注框 单击后图标变为蓝色高亮状态，可手动标注数

据。 

 重置 单击可将当前标注结果重置为未标注状态，但不

会清空已保存的标注结果。 

 放大 单击后图片或视频可按比例放大。  

 缩小 单击后图片或视频可按比例缩小。 

 撤销 单击可回退到上一步的标注。 

 重做 单击可恢复撤销的操作。 

4.2.1 图片标注 

        操作步骤 

1. 关闭“智能标注”按钮以切换至手动标注模式。 

2. 单击标注框   ，标注框将以蓝色高亮显示。 

3. 按住鼠标左键，拖动以绘制四边形框选对象，然后松开鼠标。 

4. 双击四边形框内区域，从列表中选择对应的标签。 

5. 单击界面右上方的“保存标注”按钮即可保存成功。 

4.2.2 视频标注 
视频上传至数据集后，将被拆分为多张帧图片进行展示。对于帧率超过

30FPS 的视频，默认每秒提取 30 帧作为缩略图。 

图标 图标名称 图标说明 

 上一帧 单击可跳转到视频的上一帧。 

 下一帧 单击可跳转到视频的下一帧。 
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 播放 单击可播放当前视频。 

 暂停 单击可暂停当前视频。 

 第一帧 单击可跳转到视频的第一帧。 

 最后一帧 单击可跳转到视频的最后一帧。 

注意： 

 视频在播放时无法进行标注，需要先暂停播放。 

 重置时，当前标注内容将全部清空。 

选择要标注的对象： 

 拉动视频进度条，定位需要标注的视频帧。 

 从视频下方的缩略图中选择目标帧。 

 在视频右下方搜索框内输入帧数，按“Enter”键，可快速跳转到需要

标注的视频帧。 

操作步骤 

1. 关闭“智能标注”按钮以切换至手动标注模式。 

2. 单击标注框   ，标注框将以蓝色高亮显示。 

3. 按住鼠标左键，拖动以绘制四边形框选对象，然后松开鼠标。 

4. 双击四边形框内区域，从列表中选择对应的标签。 

5. 单击界面右上方的“保存标注”按钮即可保存成功。 

4.2.3 修改标注 
1. 在数据标注界面的右侧标签栏选择要修改的对象，单击    图标进行

标注修改。 

2. 单击“保存标注”以保存修改。 
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4.2.4 删除标注 
1. 在数据标注界面的右侧标签栏选择要删除的对象，单击   图标删除标

注。 

2. 单击“保存标注”以确认删除。 

4.3 模型训练 
单击“     模型训练 > 预制模型调参”，进入预制模型调参界面。 

图 4 - 4 模型训练界面图 

 

注意： 

当前版本因缺少算力资源，无法启动训练，因此仅支持手册中描述的功能，

部分功能暂不支持。 

4.3.1 新建作业 

1. 单击“ + 新建作业”按钮，创建新作业。 

2. 输入作业名称和作业描述。 

3. 作业名称仅支持汉字、字母、数字，不支持空格和符号。总长度限制

为 20 个字符以内。 

4. 作业描述总长度限制为 200 个字符以内。 

5. 单击“确定”，作业创建成功，自动返回预制模型调参界面。 
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4.3.2 新建任务 

1. 单击操作列的“新建任务”，创建新的任务。 

2. 输入任务名称和任务备注，完善基本信息。 

参数名称 参数说明 

任务名称  仅支持汉字、字母、数字，不支持空格和符号。 
 总长度限制为20个字符以内。 

任务备注 可输入不超过 200 字的作业描述。 

3. 添加数据。 

 在下拉框中选择已上传并归档的数据集，并分配训练集和测试集比

例。训练集和测试集的百分比需均为整数，且两者之和必须为

100%。 

 在下拉框中选择测试集。 

4. 训练配置。 

参数名称 参数说明 

运行环境 选择本次模型训练的运行环境。 

选择计算节点数 当前版本仅支持单节点，暂不允许更改。 

最长训练时间  开启：设置模型训练的最长时间，范围为

（0.00，168.00】小时。 

 关闭：训练时长无限制。 

选择算法 当前版本仅需选择平台模型，后续版本将增加

其他选项。 

超参来源 手动配置：单击“选择文件”，上传配置 JSON
文件。 
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超参配置： 

 学习率（0，1），学习率必须在 0 到 1 之间。 

 批量大小 

 训练次数 

5. 单击“保存”，任务创建成功，返回作业详情界面，可编辑、复制此

任务。当前版本不支持“提交”功能。 

4.3.3 查询作业详情 

在预制模型调参界面，单击操作列的“详情”按钮，查询各项任务。 

4.3.4 删除作业 
在预制模型调参界面，单击操作列的“删除”按钮，删除作业。 

4.3.5 编辑任务 
在作业详情界面，单击操作列的“编辑任务”按钮，即可编辑已保存过但

未提交的任务。 

4.3.6 复制任务 
在作业详情界面，单击操作列的“复制任务”，即可复制已创建任务的基

本信息和配置。 
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4.4 系统管理 
 单击界面右上方的用户头像    ，然后单击“系统管理”进入系统管理界面。 

图 4 - 5 系统管理界面图 

 

 

 

 

 

 

 

 

4.4.1 租户管理 

4.4.1.1 新增租户 

操作步骤 

1. 在租户信息页界面，单击“ + 新增租户”，打开“新增租户”对话框。 

2. 输入租户的基本信息。 

参数名称 参数说明 

租户名称  仅支持汉字、字母、数字，不支持空格和符号。 

 总长度限制为 20 个字符以内。 

租户描述 该字段为可选项，可输入不超过 500 字的内容。 

3. 单击“新增”后，系统将成功创建租户并返回租户信息页面。 

新增租户时，会自动生成一个同名的一级组织。该一级组织与租户一

对一绑定，且无法删除或修改名称。 
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注意：非超级管理员不允许新增租户。 

4.4.1.2 编辑租户 

操作步骤 

1. 在租户信息页界面，单击操作列的“编辑”，打开“编辑租户”对话

框。 

2. 修改租户的基本信息。 

3. 单击“保存”，修改租户信息成功，返回租户信息页界面。 

注意：非超级管理员不允许修改租户。 

4.4.1.3 绑定用户 

操作步骤 

1. 单击“   租户管理 > 租户用户数据信息页”，进入租户用户数据信

息页界面。 

2. 单击“   绑定用户”，打开“绑定用户”对话框。 

3. 在“选择租户”下拉框中选择目标租户。 

4. 在用户列表中选择目标用户，或在搜索框中输入用户账号快速查找用

户，然后勾选目标用户左侧的复选框，可同时选择多个用户。 

5. 单击右下角的“确定”，为租户绑定用户成功。 

4.4.2 组织管理 

4.4.2.1 新增组织 

操作步骤 

1. 单击“    组织管理 > 组织信息页”，进入组织信息页界面。 

2. 单击组织右侧    ，打开“新增组织”对话框。 

3. 输入“组织名称”，单击“确定”，新增组织成功。 
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4.4.2.2 编辑组织 

操作步骤 

1. 在组织信息页界面，单击组织右侧    ，打开“编辑组织”对话框。 

2. 修改“组织名称”，单击“确定”，编辑组织成功。 

4.4.2.3 删除组织 

操作步骤 

1. 在组织信息页界面，单击组织右侧   ，打开“删除”对话框。 

2. 在对话框中单击“删除”，删除组织成功。 

4.4.2.4 绑定用户 

操作步骤 

1. 在组织信息页界面，单击组织右侧    ，打开“绑定用户”对话框。 

2. 在用户列表中选择目标用户，或在搜索框中输入用户账号快速查找用

户，勾选目标用户左侧的复选框，可同时选择多个用户。 

3. 单击右下角的“确定”，为组织绑定用户成功。 

4.4.2.5 解绑用户 

操作步骤 

1. 单击“    组织管理 > 组织用户信息页”，进入组织用户信息页界

面。 

2. 单击操作列的“解绑”，打开“解绑”对话框。 

3. 单击对话框中的“解绑”，解绑组织成功。 

4.4.3 退出系统管理 

单击系统管理界面左下角的“返回”按钮即可退出系统管理界面。 
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4.5 任务管理 
单击界面上方导航栏中的用户头像    ，然后单击“任务管理”进入任务

管理界面。 

通过搜索模块（数据集）名称或 ID，或筛选开始/结束日期及导入/导出状

态来查看任务状态。平台仅保留最近 30 天的导入和导出记录。 

图 4 - 6 任务管理界面 

 

 

 

 

 

 

4.5.1 重新导出 
导出任务失败时，可以单击“导出记录”操作列的“重新导出”按钮，重

新导出文件。 

4.5.2 下载导出文件 
单击“导出记录”操作列的“下载”按钮，即可下载导出过的文件。导出

的数据为 zip 格式的压缩包，请自行解压查看。 

4.6 制品管理 
 单击界面右上方的用户头像    ，然后单击“制品管理”进入制品管理界面。 

在使用整个 AI 平台之前，请确保在制品仓库中部署样本服务和存储服务。有

关详细信息，请通过云商店售后联系技术支持人员。 
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图 4 - 7 制品管理界面 

 

4.6.1 制品仓库 

单击“    制品仓库”，进入制品仓库界面。 

添加制品包 

1. 在筛选框中选择要添加的制品包类型。制品包有三种类型，分别为

service、job 和 model，根据需求自行选择。 

2. 单击“ + 添加制品包”，打开添加制品包对话框。 

3. 拖拽制品包到对话框中或者单击“点击上传”按钮选择制品包进行上

传。 

注意： 

仅支持上传一个 ZIP 格式的压缩包，文件大小不得超过 1GB。     

4. 单击“ 确认”，返回制品仓库界面。 

一键部署 

1. 单击“部署”打开部署对话框。 

2. 设置以下相关参数： 

 服务副本数：同一个服务运行的实例个数。 

 CPU 资源配额：CPU 的数量，支持 m 单位（1000m = 1 核）。 

 内存资源配额：内存大小，支持 Mi（兆）或 Gi（吉）为单位。 

 部署标签：可从下拉框中选择多个部署标签。 
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 根据不同制品包类型，进行高级配置： 

 高级配置：开启或关闭鉴权、启用限流或禁用限流，以及启用

熔断或禁用熔断。 

3. 单击“确认”完成部署。 

4.6.2 部署实例 
单击“    部署实例”，进入部署实例界面。 

删除实例 

单击“   ”删除已部署的实例。删除操作不可撤销。  

编辑实例配置 

单击“   ”编辑实例配置。 

切换版本 

单击“    ”切换版本。 

4.7 模型仓库 
单击“    模型仓库”，进入模型仓库界面。 

   图 4 - 8 模型仓库界面 
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参数名称 参数说明 

模型名称 模型资产的名称。 

最近更新时间 最新版本上传的时间。 

模型类型 模型资产的类型。 

单击模型可展开或者隐藏模型的版本信息。 

参数名称 参数说明 

版本 模型版本号。 

启用状态 未使用、使用中。 

上传时间 每个版本上传的时间。 

操作 模型状态为未使用时，可进行一键部署操作。 

一键部署 

1. 在模型仓库界面，单击“一键部署”，打开模型部署对话框，复用制品

包的弹框配置。 
2. 单击“确认”，部署成功后，启用状态将显示“使用中”。 

注意： 
 首次一键部署可以修改部署配置。如果版本在使用中，则无法修改配

置，只能沿用首次部署的配置。可选择其他未使用的版本进行部署。效

果相当于切换版本。 

 如果没有算力资源支撑，会导致部署模型失败。 

  



 

22 

4.8 服务运行 
单击“    服务运行”，进入服务运行界面。 

图 4 - 9 服务运行界面 

 

参数名称 参数说明 

服务名称 服务名称。 

类型 模型资产的类型。 

服务版本 最新的模型版本号。 

部署时间 模型部署的时间。 

服务状态 正常、部署中、回退中，以及部署失败。 

操作 可执行的操作，包括查看模型推理详情、切换版

本和停止。 

查看模型推理详情 

单击“详情”按钮进入模型推理界面。此界面展示了模型一个月内的调用

次数、调用成功率，以及平均响应时长。 
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图 4 - 10 数据集管理界面 

 

切换版本 

单击“切换版本”按钮可选择模型版本进行切换。  

注意： 
当服务状态为“部署中”或“回退中”时，无法进行版本切换。 

停止 

单击“停止”按钮终止操作。 

注意： 
当服务状态为“部署中”或“回退中”时，无法停止操作。 
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