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手册介绍
本手册是中联慧云智慧园区安全监管与应急地理信息管理系统的使用说明手册，面向使用系统的管理员用户。主要介绍产品的功

能、性能和界面，帮助用户更快的去了解系统，使用系统。中联慧云智慧园区安全监管与应急地理信息管理系统下设多级用户，本手

册针对于管理员用户，所列功能为全部功能。若手册所列功能与实际系统功能有偏差，请与我司运营人员联系。

青岛中联慧云信息科技有限公司

2024.3
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一. 引言

1. 编写目的

对功能模块进行描述，介绍系统的使用流程。

2. 文档用户

- 园区方管理用户

3. 系统开发及运行环境

开发环境

- phpStorm：作为开发工具

- MySQL：作为数据库管理工具

- Nginx/Apache：Web应用服务器

- 浏览器：Chrome/Firefox/ IE9 以上/360 等浏览器

服务运行环境

- MySQL：作为数据库管理工具

- PHP：作为程序运行服务器

- Nginx/Apache：Web应用服务器

客户端环境

- 浏览器：Chrome/Firefox/IE9以上/360 等浏览器
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二. 登录

1. 登录

在浏览器地址栏输入我司交付的网址，复制到浏览器进行打开。即可进入系统的前端网站，点击右上角登录按钮弹出登录界面，

输入账号及密码，点击登录，即可进入系统。
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进入系统首先看到的是后台控制页面，主图展示的是工作台，分别有【园区管理代办】【消息提醒】【企业服务待办】【合同管

理】和【费用预警】。统计了各个模块的数据。点击可以进入各个页面，展示具体的数据。展示的模块可自定义设置，此功能仅限管

理员层级。配置方法详见 12.4
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若想看前台的网站，可以点击左边工作台上面的 logo，进入到前台网站。

若想进入后台，可在前台页面右上角点击用户名，在下拉选项中点击进入。
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首次登录，可在后台进行账号设置，编辑基本信息，修改初始密码。

2. 忘记密码

如果忘记登录密码，可在登录页面进行重置密码操作。点击右下角忘记密码按钮，输入手机号，获取验证码进行密码重置。
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三. 模块介绍

1. 驾驶舱

1.1. 安全基础大屏

园区总览为整个园区的数据分析与展示，可在左侧对应的模块分别仅限查看，也可选择单独的某个园区进行查看。
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展示的数据可以由系统自动读取，可以人工进行配置。配置入口在系统设置模块，选择对应的园区对应的数据模块进行配置。
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2. 基础项配置

2.1. 系统个性化配置

可按照需求自定义配置系统名称、logo、登录背景图信息
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2.2. 数据字典配置

数据字典可以为系统中一些下拉框或者选择框中的字段进行自定义设置，更好的满足园区特点。如新建项目时会选择招商渠道，

这个招商渠道就可以设置，可设置线上、线下等类型，这样选择时就可选到。

主要分为招商 CRM、合同租赁、政策服务、供需平台、导师服务、协同办公、智慧党建、园区动态、园区活动、房源类型，数据

字典汇总了系统的分类，可在这设置各个模块的相关字段。
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3. 安全基础

3.1. 园区管理

3.1.1. 园区基本信息

支持对园区信息进行管理。

园区概况
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3.1.2. 园区规划

支持对园区规划进行新增、删除、编辑和删除操作。

园区规划
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3.1.3. 禁限控目录

支持对禁限控目录进行新增、删除、编辑、删除及导出操作。

禁限控目录
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3.2. 企业管理

3.2.1. 企业信息

支持对企业信息进行新增、删除、编辑和查找操作。企业信息包括基本信息、安全生产信息、企业人员信息和企业管理员用户信

息。

企业信息
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新增企业
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3.2.2. 车间信息

支持对车间信息进行新增、删除、编辑和查找操作。

车间信息
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3.2.3. 物料信息

支持对物料信息进行新增、删除、编辑和查找操作。新增时需选择所属企业、化工类型、储存方式、危险性类别、是否重点监管、

是否剧毒和是否易制毒。

物料信息
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3.2.4. 仓库信息

支持对仓库信息进行新增、删除、编辑和查找操作。新增时需选择所属企业、建筑结构、火灾危险等级、耐火等级及地址等信息。

仓库信息
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3.2.5. 储罐信息

支持对储罐信息进行新增、删除、编辑和查找操作。新增时需选择所属企业、储罐类型、材料、火灾危险等级和地址等信息。

储罐信息
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3.2.6. 受限空间信息

支持对受限空间信息进行新增、删除、编辑和查找操作。

受限空间信息
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3.2.7. 企业备案信息

支持对企业备案信息进行新增、删除、编辑和查找操作。新增后需审核。

企业备案信息
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3.2.8. 企业信息汇总

根据企业信息录入的企业信息汇总各项数据在此页面进行展示，可一键导出汇总信息。包括企业人数、车间、仓库、储罐、物料、

受限空间、重大危险源、重大危化品、重点化工工艺和企业人员证书数。

企业信息汇总
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3.2.9. 企业人员信息

支持对企业人员信息进行新增、删除、编辑和查找操作。可跳转查看相应企业的人员证书信息。

企业人员信息
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3.2.10. 企业人员证书信息

支持对企业人员证书信息进行新增、删除、编辑和查找操作。

企业人员证书信息
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3.3. 两重点一重大

3.3.1. 危险化工工艺

支持对危险化工工艺信息进行新增、删除、编辑和查找操作。

危险化工工艺
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新增危险化工工艺
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3.3.2. 危化品信息库

支持对危化品信息库信息进行新增、删除、编辑和查找操作。

危化品信息库
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3.3.3. 重大危险源

支持对重大危险源信息进行新增、删除、编辑和查找操作。

重大危险源
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3.4. 安全生产行政许可证

3.4.1. 三同时管理

支持对三同时管理信息进行新增、删除、编辑和查找操作。新增时须填写基本信息、安全预评价报告、设计安全专篇报告和验收

评估报告。

三同时管理
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新增三同时管理
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3.4.2. 安全生产行政许可证管理

支持对安全生产行政许可证信息进行新增、删除、编辑和查找操作。

安全生产行政许可证管理
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3.5. 开停车和大检修

支持对开停车和大检修信息进行新增、删除、编辑和查找操作。新增时类型分为开车、停车和大检修。

开停车和大检修
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3.6. 第三方单位管理

3.6.1. 第三方单位管理

支持对第三方信息进行新增、删除、编辑和查找操作。新增时需选择诚信等级和单位类型等信息。

第三方单位管理
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3.6.2. 第三方单位记录

支持对第三方单位记录信息进行新增、删除、编辑和查找操作。记录类型包括违规、重大过失、质量记录和技术记录。

第三方单位记录
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3.7. 执法管理

支持对执法记录信息进行新增、删除、编辑和查找操作。执法结果和企业整改结果可在添加后进行变更。

执法管理
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3.8. 安全智库

3.8.1. MSDS

该模块包含 2839条化学品安全技术说明书信息，可查看详情，作为用户参考使用。

MSDS
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详情
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3.8.2. 危化品标准库

该模块包括 2839 条危化品详细信息，包括化工词典、危化品 GHS 危险性分类、危化品目录、安全防护指南、职业接触限值、中

国监管目录。作为用户参考使用。

危化品标准库
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详情
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3.8.3. 安全标识库

支持对安全标识库信息进行新增、删除、编辑和查找操作。

安全标识库
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3.8.4. 重点化工工艺

该模块包含 23种重点化工工艺的详细信息，作为用户参考使用。

重点化工工艺
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详情
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3.8.5. 法律法规

支持对法律法规和法律法规标准库信息进行新增、删除、编辑和查找操作。标准库可下载模板进行导入和导出操作。

法律法规

法律法规标准库
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3.8.6. 制度规范

支持对制度规范信息进行新增、删除、编辑和查找操作。

制度规范
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4. 敏捷应急

4.1. 应急指挥一张图

应急指挥一张图进行事件研判，选择应急组织、应急资源、辅助决策方案、人员疏散、抢险救援、医疗救援、任务下发、视频会

商、语音广播、事故模拟和应急终止。应急组织、应急资源、辅助决策方案、人员疏散、抢险救援、医疗救援内容需提前在敏捷应急

模块进行配置。

应急指挥一张图
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应急指挥-应急组织
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4.2. 应急值守

应急值守包括我的值班、排班管理、应急车辆、班次管理。

我得值班：点击值班日历上的日期可查看当天的值班人员以及报警记录。报警记录分为自动报警和手动报警，管理员可手动添加

报警记录，确认报警记录后即可走应急指挥流程。

我的值班
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排班管理

应急车辆
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班次管理：填写班次后，在排班时即可选择班次。

班次管理
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4.3. 应急指挥

应急指挥包括应急响应调度、事故情况、短信记录。

应急响应调度：点击启动、处理跳转到应急指挥一张图。

应急响应调度

事故情况：事故情况的详情记录了事件研判的所有信息。
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事故情况

4.4. 辅助决策

辅助决策包括处置措施的新增、编辑、删除和查找功能。

应急处置措施
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4.5. 应急预案管理

应急预案包括园区预案和企业预案，园区预案为园区统一调度时调用的预案，企业预案为企业自己发起调度时调用的预案。

预案需填写预案信息、应急组织、应急队伍、应急专家和其他信息。

园区预案
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企业预案
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4.6. 应急资源管理

应急资源管理包括资源设置图、应急组织、应急队伍、专家信息库、通讯录、应急储备库、应急物资、应急装备、避难场所、医

疗救护站、保护对象。配置完相应信息后用于应急指挥和演练。

资源设置图
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应急组织

应急队伍
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专家信息库

通讯录
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应急储备库

应急物资
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应急装备

避难场所
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医疗救护站

保护对象
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4.7. 应急演练

应急演练包括演练计划和演练记录。流程同应急指挥。

演练计划
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新增演练计划
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4.8. 事故模拟

事故模拟

5. 智慧物业

资产管理与控制不再局限于成本范畴，更多的上升到公司的战略层面。企业在资产的购买、使用、维修直至报废的整个生命周期

内，对其进行基于流程的动态管理，环环相扣，提高资产可利用率、降低资产的运行维护成本。主要包括资产采购、出入库、领用、

调拨、盘点、巡检、维保、报修、报废等。

流程：
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5.1. 工单管理

根据物业的服务场景，可自定义设置流转工单。包括工单名称，工单类型、处理流程等。
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5.1.1. 工单设计

用户可自定义工单名称、工单类型、工单分类、工单发起人、工单处理人、工单抄送人、工单字段等，灵活适配不同业务场景，

打造园区专属的工单系统。

支持用户创建新分类，创建后立即生效。
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工单设计完成后默认“启用”状态，支持工单编辑、禁用和删除。禁用的工单不能发起使用。
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5.1.2. 发起工单

用户自定义的工单发起人，可以发起使用工单。发起时需要按照工单字段填写内容。发起为工单流转的第一步。

工单发起后数据流转到工单处理人处，处理人进行操作。

5.1.3. 接单大厅

处理人可在接单大厅看到需要自己处理的工单，然后进行接单。接单后即可在我的工单模块看到。
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5.1.4. 我的工单

1. 待处理工单：展示需要当前用户处理的工单。可以进行处理。

2. 已处理工单：展示当前用户已经处理的工单信息。
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3. 我发起的工单：展示当前用户发起的工单。

4. 收到的工单：展示当前用户收到的工单。（工单设计时设置的抄送人，在用户发起工单后，抄送人会收到工单。）

5.1.5. 全部工单

展示所有用户发起的工单，可查看工单进度和
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5.2. 设备管理

5.2.1. 设备管理

设备可直接添加到设备管理中，支持查看设备的状态包括使用中、维护中和已报废。
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5.2.2. 设备巡检(每天 00:00 生成巡检计划)

园区内设备进行巡检时需要先创建巡检计划，巡检计划生成巡检任务。

3.1.1.1.巡检计划

园区内设备巡检可通过系统创建巡检计划，按计划周期可分为单次计划和循环计划，计划接收人员可以是具体的人也可以是部门。

巡检计划要选择巡检哪些设备，并填写巡检内容。
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3.1.1.2.我的巡检

我的巡检展示的是由巡检计划生成的巡检任务，只有巡检计划的接收人或接受部门才能收到任务。收到任务后巡检人要先接单，

然后上传巡检结果，巡检结果异常时支持转工单。
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5.2.3. 设备维保

园区内设备维保可通过系统创建维保计划，根据维保计划生成维保任务。维保人员执行任务并上传执行结果。



中联慧云——智慧园区领导品牌 400-007

— 95—

3.1.1.3.维保计划(每天 00:00 生成维保计划)

园区内设备维保可通过系统创建维保计划，按计划周期可分为单次计划和循环计划，计划接收人员可以是具体的人也可以是部门。

维保计划要选择维保哪些设备，并填写维保内容。

3.1.1.4.我的维保

维保计划生成的维保任务在我的维保中展示，只有维保计划的接收人或接受部门才能收到任务。收到任务后维保人要先接单，然

后上传维保结果，维保结果异常时支持转工单。



中联慧云——智慧园区领导品牌 400-007

— 96—



中联慧云——智慧园区领导品牌 400-007

— 97—

5.3. 报事报修

资产损坏时可通过系统进行报修。维修部门接到报修单安排人员进行维修。

5.3.1. 报修管理

已领用的资产和设备，在使用过程中出现损坏时，可通过系统提交报修单，报修单按设置好的审核流程进行审核。报修后维修部

门可安排人员进行维修。

5.3.2. 我的报修

报修成功后，可查看报修的状态。
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5.4. 报废管理

资产达到报废标准时，可通过系统提交报废单进行资产报废。根据场景报废可分为库存资产报废、使用中资产直接报废、维修失

败资产报废。可在资产管理模块下添加报废单。
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6. 信息发布

6.1. 园区动态

可添加园区动态，在添加的新闻资讯在网站端新闻资讯展示
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3.1.2 园区项目

可添加项目，在添加的项目在网站端优质项目展示
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6.2. 园区活动

管理端发布活动，网站和企业端可以进行报名参加

活动状态分为草稿、进行中、已结束、未开始。活动性质分为园区活动和公共活动，园区活动只能入孵企业可参加，“公共活动”

所有人都可参加。

活动进行中和已结束和草稿状态企业不能进行报名参加，只有未开始的活动才能报名

活动管理列表选择活动进行收藏在活动收藏列表显示

（1）发布活动

【活动管理】→【发布活动】→【填写活动信息】→【确认发布】（活动为发布状态。发布的活动在网站和企业端显示）或保

存草稿（活动为草稿状态）
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（2）签到签退

活动开始前可进行扫描二维码签到，结束后签退，统计参与人员信息。
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（3）上传活动评论

已结束的活动，可上传活动评论
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6.3. 关于我们

填写园区图片、园区简介和大事件，在网站端关于我们展示

6.4. 网站配置

网站配置分为平台配置、轮播图配置、合作伙伴；平台配置可添加数据保存，网站端首页显示
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前台展示
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轮播图配置可添加图片和图片链接，在网站端首页轮播图显示。可添加多个

合作伙伴可添加图片和链接，在网站端显示，可添加多个
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7. 系统设置

7.1. 驾驶舱

7.1.1. 驾驶舱配置

可对招商分析、企业分析、运营分析、服务分析、产业分析和物业分析模块进行配置。
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7.2. 智慧物业

7.2.1. 资产管理配置

1. 资产配置
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2. 资产分类配置
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3. 资产仓库配置

4. 供应商配置
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5. 流程配置

可对到货清单、资产调拨、库存报废、设备报废和资产退还审核进行流程配置。

审核流程配置：

1、基本设置：填写流程名称，选择物业仓库。
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2、流程设计：选择审批人、抄送人及条件分支。

3、高级设置：审批人去重，审批意见输入提示及设置。
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7.2.2. 物业运营配置

1. 合同模板配置

可配置签约合同模板，设置合同的基础信息、入驻信息、缴费信息等。
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若合同有打印需求，必须先设置打印模板。新建一个 word文档，编辑好条款等制式信息，双方信息、入驻信息、缴费信息等唯一

值需空出，将系统里的字段复制过去，系统才能识别，自动填入。
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合同新建时需要选择此模板进行关联，生成合同后才可打印，没有关联模板的不可打印。

在合同管理模块下查看合同详情，点击打印按钮即可进行打印。

2. 缴费项配置
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3. 审核流程配置

可对合同新建、合同变更、合同退租、账单结算和补充协议配置审核流程，支持编辑、禁用启用和删除功能。如不配置审核，以

上流程将跳过审核。
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审核流程配置：

1、基本设置：填写流程名称，选择园区。

2、流程设计：选择审批人、抄送人及条件分支。

3、高级设置：审批人去重，审批意见输入提示及设置。
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4. 发票配置
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7.2.3. 工单分类配置

可分别对园区和企业进行工单分类的配置。
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7.3. 信息发布

7.3.1. 文章类型配置
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7.3.2. 活动分类配置
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7.4. 全局配置

7.4.1. 消息通知配置

消息通知设置是系统内各环节的通知对象和通知方式进行设置，可针对不同的通知环节，设置通知对象和通知方式。消息通知对

象包括发起人、审核人/经办人、园区管理员和企业用户；通知方式包括站内信、短信、邮件。

点击模块下的对号或叉号即可进行操作。站内信即平台内部的通知，需要登录平台才可看到。短信和邮箱都需初始化时进行配置

才可使用。

多环节审核流程中，当审核结果为通过时，默认给下一环节审核人发送站内信通知，审核被驳回则自动按照消息通知自定义的通

知形式进行通知。
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7.4.2. 系统菜单配置

7.4.3. 第三方配置

可对企查查、微信、邮箱和短信进行配置。
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7.4.4. 系统个性化配置

7.5. 日志管理

日志管理对登录系统的和操作系统的动作进行记录，管理员可看到全部的操作日志，可在出现问题后进行溯源。

操作日志
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7.6. 站内信通知

可收到站内信通知信息，点击右上角红色数字可进入通知页面。
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四. 总结

尊敬的客户，首先非常感谢您选择我们，此手册方便您查询，助您快速了解系统，使用系统。但系统功能复杂，手册无法一一详

细，若您在使用过程中遇到手册里无法解决的问题，请您及时联系我们，我们帮您处理。
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