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链路拨测实时监控系统（使用指南）
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1 产品概述

链路拨测实时监控系统是一款面向企业级用户的全链路性能运维工具，聚焦 “事前预警、

事中定位、事后优化” 的运维全流程，通过周期性监控与智能分析，为网络、应用、终端体

验的稳定运行提供全方位技术支撑，助力企业规避业务中断风险，提升运维效率。

该系统致力于帮助企业快速发现、定位并预警网络中断、服务异常、性能劣化等问

题，保障关键业务的连续性和稳定性，提升用户体验。

同时链路拨测实时监控系统在以下几个方面表现出色：

 全链路监测覆盖广：可穿透 “网络层（DNS/TCP）- 应用层（API/APP/ 数据库）-

终端体验层（模拟用户操作）”，多协议、多场景适配，无监测盲区，能精准捕捉

从链路到用户体验的各类问题。

 多节点定位准：依托全国 34 省市 + 多运营商边缘节点 + 私有节点部署，可快

速定位 “某区域 / 某运营商用户访问慢” 等差异化问题，避免泛化排查。

 响应分析效率高：告警时延＜30 秒，远超行业平均水平；同时支持智能化根因关

联，自动匹配网络、应用、服务器数据，故障排查时间缩减 70% 以上。

链路拨测实时监控系统是一款功能强大、易于使用、高度灵活的应用性能管理平台。它

以其主动、精准、实时的监控能力，将传统的被动救火式运维转变为主动预防式运

维，为企业业务的稳定、高效运行提供了坚实的数据保障和预警防线。
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2 操作指引

2.1 时间日期选择器使用指南

2.1.1定位时间日期选择器

在系统界面的右上角，您可以找到一个时间日期选择器组件。这个组件用于全局设置您

希望查看数据的时间范围。

2.1.2设置默认时间

默认情况下，时间日期选择器会设置为“最近五分钟”。这意味着，如果您不进行任何操

作，系统将自动显示最近五分钟内的数据。
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2.1.3调整时间范围

如果您需要查看其他时间段的数据，可以点击时间日期选择器，并根据需要选择或输入

您想要查看的时间范围。

2.1.4使用“记住时间”功能

在时间日期选择器的右侧，有一个“记住时间”的选择框。当您选中这个选择框后，当前

选择的时间范围将被系统记住。一旦您选中了“记住时间”选择框，并设置了您想要的时间范

围，无论您如何刷新页面，系统都会保持您所选择的时间范围，而不会自动恢复到“最近五

分钟”。如果您想要取消“记住时间”功能，只需再次点击选择框，将其取消选中即可。此时，

系统将在您下次访问时恢复为默认的“最近五分钟”时间范围。
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2.2 应用选择使用指南

2.2.1定位当前应用

在系统界面的左上角，您会看到一个当前正在运行的应用名称。
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2.2.2打开应用列表

点击该当前应用名称，系统将会弹出一个包含所有可用应用的列表。

2.2.3切换应用以及数据切换

在弹出的应用列表中，您可以浏览并选择您想要切换到的应用。只需点击您想查看的应

用即可，在这个时候监控的就是您当前选择应用的数据。
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2.2.4筛选应用

​ 如果您想要快速找到特定的应用，您可以使用两种方式： ​ ​

1. 使用搜索框：在应用列表顶部的搜索框中，根据“应用名称”或“单位名称”进行

关键词搜索。输入相关信息后，点击“搜索”按钮，系统将自动筛选出符合条件的

应用。

2. 使用单位筛选器：通过点击“单位筛选”下拉菜单（或类似控件），直接选择您要

查看的单位。系统将立即显示仅属于该单位的所有应用列表。

您也可以结合使用这两种方式，例如先选择一个单位进行筛选，然后在结果中再输入应

用名称进行更精确的搜索。
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2.3 操作指南

点击位于界面右下角的图标，实时感知您所在页面位置。点击后显示当前页面的操作指

南，可进行图标拖拽操作。
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3 功能介绍

3.1.1 拨测

展示当前API拨测所拨测的网站（API拨测网站可以通过左上角下拉框进行选择）所选

时间段的访问量（PV）、访问人数（UV）、页面加载耗时、接口请求平均耗时、接口失败

率、错误数、访问量（柱状图）、错误数（柱状图）、接口平均耗时（折线图）、页面访问

量排行（TOP5）、页面报错排行（TOP5）、接口平均耗时排行（TOP5），拨测任务会自

动创建页面访问量排行（TOP5）中的页面地址作为拨测任务，也可通过拨测设置进行手动

添加需要拨测页面的设置
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拨测

展示当前API拨测所选时间段的拨测任务，选择右上角“当前拨测任务”选择要查看的

拨测任务，查看当前拨测任务的信息（拨测时间，城市，运营商，拨测点IP，拨测点DNS，

拨测点信息，客户端名称，错误信息，ping时延，ping丢包率，DNS查询用时，Tracert时延，

Tracert错误信息），会自动拨测当前拨测网站的页面访问量TOP5页面。
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拨测设置

1. 拨测设置

在拨测设置中可对当前的拨测任务进行修改，可查看到所有已创建的拨测任务的相关信息

（任务名称，是否可用，是否运行一次，调度状态，调度表达式，下次调度时间，更新时间），

在当前页面中可对拨测任务进行新增暂停删除等操作。
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2. 拨测客户端设置

在拨测客户端设置中可对拨测的来源进行增删改查操作，可通过模拟用户行为主动发起网络

请求，以监测目标服务可用性、性能及用户体验的工具。其核心功能包括协议探测（如 DNS、

HTTP、TCP）、页面渲染分析、网络路径诊断等。
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