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1. 阅读指南 

1.1. 系统功能及特性 

1.1.1. 编写目的 

本手册帮助管理员了解系统相关知识，完成系统安装和配置，同时帮

助系统管理员进行系统维护和错误处理。 

1.1.2. 阅读对象 

本手册主要为系统管理员使用。系统管理员阅读本手册的所有内容，

以帮助更好地使用一体化系统。 

1.1.3. 手册构成 

本手册包括3DPlaza系统运维手册运行环境及安装配置、维护和错误处

理等，帮助管理员熟悉系统功能的使用，并能够处理系统使用过程中的

常见错误。 

1.1.4. 术语解释 

组：所谓组，即系统对企业员工的一种组织模式。可以是一个项目组，或

企业中的一个部门。 

角色：角色是面向功能的用户群它们模拟技能和（或）职责。一般可在许多
组中找到相同的角色。因此，角色对于将权限授予所有具有相同技能和（或
）职责的用户而不考虑项目时是非常有用的。角色对应企业中的岗位。如
总工、部长、副部长、设计员、校对员、审核员、工艺员、材料定额员等，
不同的组织可以包含同一角色。 
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用户：即系统的使用者，用户可以属于多个组，在一个组中也可以担任不
同的角色。 

1.1.5. 参考资料 

《山大华天软件公司CMM 文档书写规范》  

《产品数据管理信息系统使用说明》 

《3DPlaza-PLM V2.0 用户手册》 

《3DPlaza-PLM V2.0 系统管理员》
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2. 系统运行环境及安装配置 

2.1. 系统的运行环境 

2.1.1. 硬件环境要求说明 

服务器端：Intel(R) Xeon(R) Gold 5218 CPU @ 2.30GHz  以上 16 核心

以上、内存 64G 以上、硬盘 1024 GB 以上、千兆网卡、磁盘阵列 Raid5    

500G 以上 

客户端：处理器 Intel I3 2.0GHz  以上、内存 8G 以上、1920*1080 分

辨率显示器、500G以上存储容量硬盘、千兆网卡 

2.1.2. 软件环境要求说明 

服务器端：Linux  操作系统 CentOS7.9 版本 

客户端：操作系统无限制，谷歌浏览器 100.0 及以上。 
 

2.1.3. 硬件部署 
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2.1.4. 其它环境要求说明 

本系统适用于企业内部网，故优良的网络系统是3DPlaza系统正常运行

的基础。 

本系统局域网络带宽要求：100M 以上。 
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2.2.  系统安装及配置 

2.2.1. 软件安装前置条件 

安装需要专业微服务架构运维工程师 

2.2.2. 数据库安装 

安装 Mysql 或者 Oracle 数据库，分别创建 5 个数据库空库实例，分

别对应平台元数据库、平台库，业务库，业务源数据库，XXLJOB 库。 

2.2.3. 3DPlaza平台运行环境安装 

参考【3DPlaza】产品安装部署手册文档进行平台环境安装。 

2.2.4. 部署说明 

1.   获取3DPlaza业务安装材料，包含镜像、配置文件、制品文件、预置 sql
。 

2.   使用 Studio低代码平台导出离线版ZIP包，在3DPlaza的制品管理中心中导
入安装至环境中，该过程将自动更新数据库结构。 

3.   执行预置 sql ，导入业务初始数据 

4.   将配置文件添加到 Nacos 中，修改系统的数据库地址、项目编号、

产品线编码等，增加gateway 配置 

5.   将镜像推送到镜像仓库，业务程序部署到有docker环境的服务器或 
k8s平台 ，并且启动服务 
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3.  系统操作说明 

3.1.1. 系统登录 

1. 访问系统地址，进入登录页面，正确输入系统账号、密码后登录进入系统； 

 

 

2. 普通用户，进入系统后，点击左上角罗盘，在查看当前用户所拥有的应用中，

若存在后台管理权限，右上角显示管理后台菜单，可点击此菜单，进入管理后台

页面 

 

3. 用户进入管理后台页面，显示其可使用的功能导航 
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4. 用户可手动输入系统地址/admin，直接跳转到管理后台页面 

3.1.2. 个人设置 

新增导航模式切换，支持应用导航和左侧导航两种导航模式切换。 

 

应用导航模式效果： 
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左侧导航模式效果： 

 

3.1.3. 组织管理 

组织管理主要维护当前租户下所有组织之间的层级关系，一个“组织单元”可以

理解为一个大型集团企业下的“子公司”、“分公司”组织实体，组织单元目前

的主要作用是在部分成员权限上实现“子公司”级别的权限隔离、分级管控场景。 
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3.1.3.1.  组织新建 

（1）点击“新建”按钮弹出“新建组织单元”窗口。 

（2）输入组织类型、组织名称、所属上级等必填数据，点击【确定】按钮完成新

建，可在列表中看到新建的组织数据。 

 



3DPlaza新一代企业数字化创新平台 

 
 

12 

3.1.3.2. 组织导入 

（1）点击“导入”按钮，弹出“导入”窗口。 

（2）点击“下载模板”按钮，下载导入模板，按照要求和企业实际组织架构填写

模板后，上传导入文件，数据解析无误后执行导入。导入后列表刷新，展示系统

当前最新组织数据。 

 

3.1.3.3. 组织导出 

（1）点击“导出”按钮； 

（2）导出文件成功。 
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3.1.3.4. 组织编辑 

点击列表操作栏中【更多——编辑】按钮，弹出【编辑组织单元】窗口，输入编

辑后的信息，点击【确定】按钮完成编辑操作。 

 

3.1.4. 部门管理 

部门管理的创建与维护，部门可挂在组织下、其他部门下。 
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3.1.4.1. 部门新建 

选择左侧树节点，右侧列表中点击【新建】按钮，弹出“新建部门”窗口。 

 

所属上级为当前左侧选中的节点，点击【确定】按钮，新建成功，在部门列表中

展示新建的部门数据。 
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3.1.4.2. 部门导入 

（1）点击【导入】按钮，弹出“导入”窗口。 

（2）下载导入模板，按照要求和企业实际组织架构填写模板后，上传导入文件，

数据解析无误后执行导入。导入后列表刷新组织数据。 

 

3.1.4.3. 部门导出 

（1）点击【导出】按钮。 

（2）系统弹出导出数据本地存储路径选择窗口，选择后点击【确定】按钮执行导

出。 
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3.1.4.4. 部门编辑 

点击任意数据操作栏中【更多——编辑】按钮，弹出“编辑部门”窗口，修改部

门名称、所属上级等信息，点击【确定】按钮，列表刷新展示更新后的数据。 

 

 

3.1.4.5. 部门删除 

点击列表操作栏中【更多——删除】按钮，弹出“确认删除”确认框，点击【确

定】按钮则执行删除，否则取消删除；需要注意只有部门下没有下级节点、成员

才可删除成功，否则无法删除。删除后，部门数据从列表消失。 
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3.1.5. 成员管理 

成员管理用于创建、维护成员信息。系统管理员可以通过该模块新增、编辑

成员；安全保密员可以通过该模块设置成员的密级、重置密码等。 
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3.1.5.1. 新建 

点击列表右上方的【新建】按钮，弹出【新建成员】窗口，输入必填信息点

击【确定】按钮，新建成功，列表展示新建的成员数据。其中，密级默认显示系

统首选项-[用户初始密级设置]。若无初始密级设置，需要使用设置密级功能，新

创建的成员才能正常的登录系统。 

 

3.1.5.2. 编辑 

点击列表操作栏中【更多——编辑】按钮，弹出【编辑成员】窗口，修改信

息后点击【确定】按钮，列表中可看到编辑后的信息。 
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3.1.5.3. 设置任职信息 

点击列表操作栏中【更多——设置任职信息】按钮，弹出【编辑成员】窗口，

可修改成员的任职信息，点击【确定】按钮，列表中可看到编辑后的信息。 

 

3.1.5.4. 设置密级 

点击列表菜单【设置密级】或操作栏中【更多——设置密级】按钮，弹出“

设置密级”页面；点击【确定】按钮，即可给指定成员定密。涉密系统要求：登

录到系统的用户密级不允许为空。 
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3.1.5.5. 成员导入 

（1）点击【导入】按钮，弹出“导入”窗口； 

（2）下载导入模板，按照要求填写模板后，上传导入文件，数据解析无误后执行

导入。导入后列表刷新成员数据。 

a.系统管理的导入功能：只允许导入成员的基础信息，密级列取系统首选项

-[用户初始密级设置]。 

b.安全保密员的导入功能：可批量维护成员的密级属性和成员的组织任职信

息。 
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3.1.5.6. 成员导出 

（1）点击【导出】按钮。 

（2）系统弹出导出数据本地存储路径选择窗口，选择后点击【确定】按钮执行导

出。 
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3.1.6. 角色管理 

角色管理用于新增和维护角色信息，并管控角色成员信息和角色权限信息。 

3.1.6.1. 角色新建 

点击列表上方的【新建】按钮，弹出【新建角色】窗口，输入信息，点击【

确定】，列表页面会显示新建的角色数据。 

 

 

 

 

3.1.6.2. 角色导入 

（1）点击【导入】按钮，弹出“导入”窗口； 

（2）下载导入模板，按照要求填写模板后，上传导入文件，数据解析无误后执行

导入。导入成功后列表刷新角色数据。 
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3.1.6.3. 角色导出 

（1）点击【导出】按钮； 

（2）系统弹出导出数据本地存储路径选择窗口，选择后点击【确定】执行导出。 

 

3.1.6.4. 角色编辑 

点击列表操作栏中的【更多——编辑】按钮，弹出【编辑角色】窗口，修改

信息后点击【确定】，列表中看到修改后的信息 
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3.1.7. 岗位管理 

岗位管理用于新增和维护岗位信息。 
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3.1.7.1. 岗位添加 

点击列表右上方【新建】按钮，弹出“新建岗位”窗口，输入信息点击【确

定】按钮，新建岗位成功。 

 

 

3.1.7.2. 岗位导入 

（1）点击【导入】按钮，弹出“导入”窗口； 

（2）下载导入模板，按照要求填写模板后，上传导入文件，数据解析无误后执行

导入。导入后列表刷新岗位数据。 
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3.1.7.3. 岗位导出 

（1）点击【导出】按钮； 

（2）系统弹出导出数据本地存储路径选择窗口，选择后点击【确定】按钮执行导

出。 

 

3.1.7.4. 功能权限 

功能描述：对选中的授权主体授予指定应用下的指定模块下的操作功能权限。

以图中用户为例，就是授予这个用户在基础平台应用下所有模块的功能操作（操

作可细化到菜单下的按钮） 
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保存授权信息，保存成功之后，重新登录即可拥有勾选菜单对应的功能操作权限。 

3.1.7.5. 组织功能授权 

左侧选择授权组织，后选取要进行授权的应用数据，右侧授权功能勾选需开

通的业务，点击【保存】按钮，使用隶属该组织的用户登录系统后展示该已首选

的业务模块。 
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3.1.8. 枚举管理 

某些特定字段，为了防止因为手动录入值不准确，而设定成通过下拉选择的方式

来进行录入，提高数据的准确性，降低了用户的工作强度。枚举管理就是用来管

理这些下拉选择数据源的模块，用户通过该模块来动态更新下拉数据源。 

3.1.8.1. 字典列表 

字典列表是用于新建、维护字典信息。当配置使用字典值时，只需要指明要

使用的枚举字典编码即可。界面如下： 

 

因为枚举存在Redis缓存中，新建或修改枚举字典时，要动态修改枚举的Redis

缓存。 
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3.1.8.1.1.  新建 

点击列表右上角的【新建】按钮，弹出“新建字典”窗口，合理录入字段内容后

点击【确定】按钮即新建成功；点击【取消】按钮则放弃新建。 

 

3.1.8.1.2. 刷新 

点击右上角的【刷新】按钮将刷新枚举字典列表。 

3.1.8.1.3. 编辑 

点击记录右边操作栏中的【更多——>编辑】按钮，打开“编辑字典”窗口，当

维护完枚举字典信息后点击【确定】按钮，将保存更新的枚举信息；点击【取消】

将放弃修改。 

 

【字典编码】：在编辑字典窗口中，字典编码字段不允许修改。 
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3.1.8.1.4. 删除 

点击记录右边操作栏中的【更多——>删除】按钮将弹出删除提示界面，点击

【确定】按钮将枚举字典删除，点击【取消】按钮将放弃本次删除。 

 

只有字典下面不存在字典值记录时，才可删除成功，否则提示存在下级，不允许

删除。 

3.1.8.1.5. 查看 

点击记录右边操作栏中的【更多——查看】按钮： 

 

弹出“查看字典详情”窗口，内容包括基础信息和字典值内容： 
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3.1.8.1.6. 查询 

字典查询用于设定过滤条件对字典进行过滤，界面如下： 

 

录入相关条件后，点击右侧的【查询】按钮，将会对列表记录进行筛选。 
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3.1.8.1.7. 重置 

清空输入的查询条件，并重新获取枚举字典列表。 

3.1.8.2. 字典值 

点击【字典值】按钮将弹出“字典值管理”窗口，用来维护字典值信息，详情请

查看字典值章节。 

 

3.1.8.2.1. 新建 

点击【新建】按钮，弹出新建界面，录入相关内容后，点击【保存】按钮，将新

建一个字典值，用户再使用此枚举字典时会自动展示新建的字典值；点击【取消】

放弃新建。 
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3.1.8.2.2. 刷新 

点击【刷新】按钮，重新获取枚举值列表数据。 

3.1.8.2.3. 编辑 

点击行记录操作栏中【更多——>编辑】按钮，打开【编辑字典值】窗口，编辑相

关项后，点击【确定】按钮更新修改的内容，点击【取消】放弃本次修改。 
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3.1.8.2.4. 删除 

点击行记录操作栏中【更多——>删除】按钮，弹出【确认删除】窗口，点击【确

定】按钮删除成功，使用该枚举字典的地方不再展示此字典值；点击【取消】放

弃本次删除。 
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删除时会判断是否存在子项，如果存在则提示存在下级，不允许删除。 

3.1.9. 操作日志 

显示租户内全部用户的业务操作日志。 
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3.1.10. 全局首选项 

功能描述：系统全局级业务首选项设置，由系统租户管理员维护系统全局级别的

通用首选项。该功能需要当前用户拥有业务首选项-全局首选项功能权限。可以通

过系统首选项功能查看到全部预制的系统级的首选项记录。 

3.1.10.1. 查询 

功能介绍：系统级首选项数据查询功能。 

 

3.1.10.2. 编辑 

功能介绍：选择要编辑的首选项，点击行记录操作栏中【更多——>编辑】按钮，

弹出“编辑系统首选项”窗口。编辑时只能设置首选项值，设置首选项值的时候

会按照首选项预制的【默认值】提供输入框默认值，设置时只能根据值类型进行

对应的值设置。设置成功后列表中规则之会刷新成新设置的值。 
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3.1.10.3. 重置 

功能介绍：选择要重置的首选项，点击行记录操作栏中【更多——>重置】按钮，

弹出【确认重置】的窗口，如果确定要重置，点击【确定】按钮即可。重置成功

后首选项值会变成预制时设置的默认值。 

 

 

 

 


