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第1章 [bookmark: _Toc21664]概述
1.1 [bookmark: _Toc939]功能概述
本系统涵盖了超市结算的所有基本功能，包含安卓机、打印机、扫码枪、条码秤等设备。本文档编写的目的旨在充分叙述超市收银系统的功能合和具体的操作步骤。以便客户了解其使用范围及使用步骤。
1.2 [bookmark: _Toc4085]功能说明
[image: ]
图1.1 智能收银系统功能概述图
	智能收银系统包含的主要模块有：订单结算、会员管理、统计报表、货品上架、设置等。订单结算模块主要实现通过扫码枪扫描商品或者点按商品添加到结算列表中，然后进行结算。结算方式包括线上支付、会员支付、现金支付、线下扫码支付等。还包括直接收银、挂单取单等功能。
会员管理模块主要功能是对会员数据进行管理，可以实现查询、新增会员、会员充值、会员订单记录，会员充值记录等功能。
统计报表模块主要功能是通过饼图，柱状图等图表的形式直观的展现总销售额、会员充值金额、商品分类销售额、支付类型销售额、每日销售额等相关数据。并且可以根据时间段进行查询，查看某天或某段时间的数据统计。
货品上架模块主要功能是上架录入散称商品或包装商品，选择散称商品录入时，商品条码自动生成无法填入。选择包装商品录入时，商品条码可以扫码录入，录入之后会自动检索如果检索到商品会自动将商品名称填入到输入框中。
设置模块包括条码秤设置和退出登录功能。条码秤设置主要功能是对条码秤IP和端口号等数据进行管理，可以进行增删改查操作以及可以进行同步产品操作，将散称商品信息同步到条码称按键上，并且对条码秤系统参数和标签格式进行设置。


第2章 [bookmark: _Toc18123]详细操作步骤
[bookmark: _Toc22363]2.1 登录
[image: 9ba469d7d7c00ea95b46ce36176dc6b]
图2.1 登陆界面
用户点击APP后进入登录界面，在该界面进行登录操作，输入用户名，密码点击登录，即可进入超市收银系统。
使用前请确保已连接好扫码枪和小票打印机。
[bookmark: _Toc28131]2.2 订单结算模块
[bookmark: _Toc23382]2.2.1 页面介绍
[image: 706d6ec5a3a9eac35d5a2c06c092de9]
图2.2 订单结算
	登录成功后进入订单结算页面，在该页面左边是商品列表，右边是点按添加商品区域，左侧下方是结算统计数据以及操作按钮。
[bookmark: _Toc8906]2.2.2 扫码枪扫码
[image: 706d6ec5a3a9eac35d5a2c06c092de9]
图2.3 扫码枪扫描商品码
	在订单结算页面，确保扫码枪连接好并处于工作状态，使用扫码枪扫描包装商品的商品码或者散称商品的标签码，商品会添加进入商品结算列表。展示出商品名称、商品单价、商品数量、商品小计并计算出当前商品结算列表件数，合计以及应收金额。多次扫描同一个商品，商品数量会随之增加。
[bookmark: _Toc29753]2.2.3 点按添加商品
[image: ]
图2.4 根据商品首字母搜索商品
[image: ]
图2.5 根据商品条码搜索商品
右侧区域可以通过点按商品按钮添加商品，可以通过上方输入框进行检索，可以使用商品名称、商品首字母、商品条码来进行查询。查询到商品后，点击商品按钮（注：请点击按钮的灰色区域，点击图片无效），如果点击的商品是包装商品，商品直接添加到商品结算列表，多次点击同一商品按钮，商品数量会随之增加。
[image: ]
图2.6 点击包装商品添加到商品结算列表
如果点击的是散称商品，会弹出弹窗，在该弹窗中可以使用数字键来输入重量，系统会根据输入的重量自动计算出金额总计。点击确定，商品会添加到商品结算列表。
[image: ]
图2.7 散称商品添加弹窗
[image: ]
图2.8 散称商品添加
[bookmark: _Toc7746]2.2.4 清空
[image: ]
图2.11 商品结算列表清空
点击商品结算列表右上角的清空，会对商品结算列表进行情况。



[bookmark: _Toc17335]2.2.5 挂单
[image: ]
图2.12 挂单
挂单功能意为给当前客户结账时，该客户因为一些情况无法立刻结账，可以把该客户的订单挂单，先给下边的客户结账。
点击关单按钮，会把当前商品结算列表中的订单添加到挂单列表中，如果商品结算列表为空会提示“订单列表为空，无法挂单”。
[bookmark: _Toc17306]2.2.6 取单
[image: ]
图2.13 取单
点击“取单”按钮后，会在页面左侧弹出挂单窗口，在该窗口中展示挂单列表，里边包含近期挂单的订单。展示每条订单的前两个商品、挂单时间、商品总件数、应收金额。
点击“删除”按钮，会将该条挂单数据删除。点击“取单”按钮，会关闭弹窗并将该条订单重新加载到商品结算列表中。点击“清空列表”按钮，会将整个挂单列表清空。
[bookmark: _Toc28831]2.2.7 线上支付
[image: ]
图2.14 优惠
当录入完成商品后进行结算时，点击“优惠”右侧红色金额字体，可以进行输入，输入对该条订单优惠的金额。
[image: ]
图2.15 线上支付
点击“线上支付”按钮，会进入线上收款页面，在该页面下提醒客户出示微信或支付宝付款码，然后用扫码枪扫描客户的付款码即可进行收款。确保打印机连接且处于正常工作状态下时，收款成功后自动打印小票。
[bookmark: _Toc11062]2.2.8 现金支付，线下扫码支付
当录入完成商品后进行结算时，如果是通过现金支付或线下扫码支付在线下完成交易，需在线上对订单进行完结。点击“现金支付”按钮或者“线下扫码支付”按钮，会弹出弹窗，是否确认支付，点击确定即可进行支付操作完结订单并自动打印小票。
[image: ]
图2.16 现金支付
[image: ]
图2.17 线下扫码支付
[bookmark: _Toc8048]2.2.9 会员支付
[image: ]
图2.18 会员支付，会员列表
点击“会员支付”会弹出会员支付弹窗，在该弹窗中展示了会员列表，展示了会员姓名、会员手机号、会员余额、注册时间等信息。可以根据会员手机号或者姓名进行查询。
点击某个会员，会弹出弹窗提示“确认使用手机号为*****的账户进行支付吗”。
[image: ]
图2.19 确认支付
点击“确定”进行支付，支付成功后扣除该会员余额，并进行小票打印。0

2.2.10 购物卡支付
录入商品后点击会员支付，弹出弹窗，点击购物卡支付跳转到扫码页面，扫描客户购物卡，进行支付，如果客户购物卡余额不足，会进行提示，可以选择其他方式来支付剩余金额。



[bookmark: _Toc23538]2.3 会员管理
[image: ]
图2.20 会员管理页面
点击下方导航栏“会员管理”进入会员管理界面，该页面的主要功能是对超市的会员信息进行管理。
[bookmark: _Toc2889]2.3.1 新增会员
[image: ]
图2.21 新增会员
	点击会员管理页面上方的“新增会员”按钮，会弹出新增会员弹窗。在该页面填写手机号和会员名称，然后点击“确认”按钮，会进行新增会员操作。此处也包含手机号格式验证以及手机号位数验证。
[image: ]
图2.22 根据姓名查询会员信息
[image: ]
图2.23 根据手机号查询会员信息
	在会员管理界面，上方输入框中，可以填入手机号或者名称然后点击查询按钮进行查询，查询相关会员信息。
[image: ]
图2.24 会员充值
点击某条会员信息进入会员充值界面。在该页面会展示会员手机号，可以选择充值支付方式，以及充值档位来进行充值。
如果充值方式选择的是线上支付，那么点击“确定”按钮后，将跳转到扫码支付页面，请客户出示付款码，店员使用扫码枪扫描顾客付款二维码。
如果充值方式是现金或线下扫码支付，则点击“确定”按钮后完成订单并保存充值金额。
[image: ]
图2.25 会员充值界面
[bookmark: _Toc32097]2.2.3 会员订单记录
在会员管理界面，点击某一条会员记录的“订单”按钮，会弹出“会员订单”弹窗。在该弹窗页面展示该会员订单记录信息，以及会员消费订单总金额。
[image: ]
图2.26 会员订单记录
[bookmark: _Toc23218]2.2.3 会员充值记录
在会员管理界面，点击某一条会员记录的“充值记录”按钮，会弹出“会员充值记录”弹窗。在该弹窗页面展示该会员充值记录信息，以及会员充值总金额。
[image: ]
图2.27 会员充值记录
[bookmark: _Toc19485]2.4 数据统计
[bookmark: _Toc12083]2.4.1 数据展示
[image: ]
图2.28 数据统计界面
	在数据统计页面中，上方有两个时间选择框，第一个是起始时间选择框，第二个是结束时间选择框，选择完毕时间后点击“查询”按钮，下边会展示该时间段的总销售额、总会员充值金额、按商品分类的销售额、按支付类型分的销售额以及近15天内的每天销售额柱状图对比。
如果进入页面默认不选时间，则展示的是当日的数据。
[image: ]
图2.29 数据统计界面时间选择


[bookmark: _Toc9632]2.5 货品上架
[bookmark: _Toc21051]2.5.1货品上架
[image: ]
图2.30 用户管理界面
	点击下方导航栏中的货品上架会进入货品上架页面，在该页面中上方展示了店铺名称以及店铺地址。首先需要选择商品类型，如果选择包装商品，则商品条码输入或扫描后，如果在商品库中查询到则会自动显示商品名称。且商品单位展示的是包装商品的商品单位。
如果选择的是散称商品，则商品条码无需填写，系统自动生成。商品单位展示的是散称商品的商品单位。
[image: ]
图2.31 包装商品
[image: ]
图2.32 散称商品
[image: ]
图2.33 上架成功
[bookmark: _Toc4083]2.6 设置
[image: ]
图2.34 设置界面
点击导航栏设置按钮，右侧弹出设置弹窗界面。在该页面展示登陆用户的用户名和真实姓名并可进行相关操作。
[bookmark: _Toc29349]2.6.1 退出登录
点击设置界面“退出登录”按钮，会推出到登陆界面。
[bookmark: _Toc941]2.6.2 条码秤管理
[image: ]
图2.35 根据订单状态查询
点击设置界面“条码秤管理”按钮，进入条码秤管理界面，在该界面对条码秤信息进行相应管理。
上方输入框为新增条码秤时使用，在前四格中分别填入条码秤IP，端口号以及选择条码秤品牌。随后点击“新增”按钮，如果填写IP，端口格式无误，则会新增成功。
[image: ]
图2.36 新增条码秤
	点击每条条码秤信息数据右侧的“修改”按钮，会弹出修改弹窗，可以在该页面进行条码秤信息修改操作。如果修改内容符合规范，点击“确定”按钮则修改成功。
[image: ]
图2.37 条码秤信息修改
	点击“删除”按钮，会弹出删除确认弹窗，如果点击“确认”按钮会将该条条码秤信息删除。
[image: ]
图2.38 条码秤信息删除
	每条条码秤信息左侧都有一个复选框，标题栏上方有一个全选复选框。如果点击全选会把所有条码秤选上，也可以只选择某些或某个。随后点击“同步产品”按钮，会对选中的条码秤进行链接，并同步散称商品信息，绑定条码秤按键，设置系统参数，设置打印条码格式。

第3章 [bookmark: _Toc16171]条码秤操作
[bookmark: _Toc13085]3.1条码秤操作步骤
使用8202指令进行清空。
首先将条码秤开机，然后按功能键，进入功能菜单，然后点按数字键输入9371，点击确定按钮。
[image: 872c1d8c727523bf4f6d45d23f1c507]
图3.1 条码秤点击功能按钮
[image: 4857e2a612e14f37e572c09c321500a]
图3.2 输入9371点击确认
随后关机重新开机，然后打开超市收银系统，进入条码秤管理界面，选中该条码秤点击同步产品，开始通过指令同步散称商品到秤上。
[bookmark: _Toc19830]第四章 管理后台操作
[bookmark: _Toc8084]4.1登录
打开浏览器输入地址http://localhost:8001/#/login访问超市智慧收银系统，输入账号、密码、验证码点击登录进入系统首页。
[image: ]
图4.1 登录界面
[bookmark: _Toc31408]4.2 主页
首页总销售金额、总充值金额、支付方式销售额（饼图）、商品分类销售量（饼图）默认查询当天的数据，日销售额/元默认查询近15天的数据，选择时间区间可查询时间区间内的数据。
[image: ]
图4.2 登录界面
[bookmark: _Toc5671]4.3 运营管理
[bookmark: _Toc6607]4.3.1 店铺管理
点击左侧菜单“运营管理-店铺管理”，进入店铺管理页面，左侧为店铺名称，右侧展示店铺基本信息与充值规格。店铺由平台管理员添加，店铺管理员可在基础信息处完善/修改店铺信息。[image: ]
图4.2 店铺管理
[bookmark: _Toc14182]4.3.2 充值规格
点击充值规格可切换至充值规格管理页面；可添加/修改充值规格信息。
4.3.2.1 列表
进入充值规格管理页面，可查看已添加加的充值规格信息。
[image: ]
图4.3 充值规格列表
4.3.2.2 新增
点击新增按钮，弹出新增充值规格弹窗，输入充值信息，点击确定保存。
[image: ]
图4.4 充值规格新增
4.3.2.3 修改
点击修改按钮，弹出修改充值规格弹窗，编辑充值信息，点击确定保存修改。
[image: ]
图4.5 充值规格修改
4.3.2.4删除
点击删除按钮，弹出删除确认按钮，点击确定确认删除。
[image: ]
图4.6 充值规格删除
[bookmark: _Toc9442]4.3.3 商品分类
4.3.3.1 列表
点击左侧菜单“运营管理-商品分类”，进入商品分类管理页面，查看已添加的商品分类信息。
[image: ]
图4.7 商品分类列表
4.3.3.2 新增
点击新增按钮，弹出新增弹窗，输入分类信息，点击确定保存。
[image: ]
图4.8 商品分类新增
4.3.3.3 修改
点击修改按钮，弹出修改弹窗，修改分类信息，点击确定保存修改。
[image: ]
图4.9 商品分类修改
4.3.3.4 删除
点击删除按钮，弹出删除确认弹窗，点击确定删除商品分类信息。支持批量删除。
[image: ]
图4.10 商品分类删除
4.3.3.4 导出
点击导出，可导出Excel文件的商品分类信息。
[bookmark: _Toc2517]4.3.4商品管理
4.3.4.1 列表
点击“运营管理-商品管理”，进入商品管理页面，查看商品库已添加的商品信息。
[image: ]
图4.11 商品管理列表
4.3.4.2 新增（添加单个商品）
点击新增按钮，弹出新增商品弹窗，输入商品信息，上传商品图片，点击确定保存。
[image: ]
图4.12 商品管理新增
4.3.4.3 在线商品库录入（批量添加包装商品）
将扫码设备接入电脑，点击在线商品库录入按钮，光标放到商品编码输入框里，扫码设置扫描商品编码点击查询按钮查询该商品信息或验证商品是否重复，未添加过得商品会添加到下方表格的列表中，可能会带出商品名称，没有的话用户自己输入商品名称并补充商品其他信息，可连续扫描多个商品并补充完商品信息，点击确定按钮批量添加商品。
[image: ]
图4.13 商品管理在线商品库录入

4.3.4.4 导入商品（分别导入包装/称重商品）
首先下载包装商品模板或下载称重商品模板，将商品信息整理到模板文件里，点击导入商品，在商品导入弹窗，选择整理好的文件上传Excel文件，批量添加商品信息。
[image: ]
图4.14 商品管理导入商品
[image: ]
图4.15 商品管理导入商品弹窗
4.3.4.5修改
点击修改按钮，弹出修改弹窗，修改商品信息，点击确定保存修改。
[image: ]
图4.16 商品管理修改
4.3.4.6 删除
点击删除按钮，弹出删除确认弹窗，点击确定删商品信息。支持批量删除。
[image: ]
图4.17 商品管理删除
4.3.4.6 导出
点击导出，可导出Excel文件的商品信息。
[bookmark: _Toc4657]4.3.5 库存管理
4.3.5.1 列表
点击“运营管理-库存管理”，进入库管管理页面，查看商品库存信息。
[image: ]
图4.18 库存管理列表
4.3.5.2 下载模板
下载商品库存导入模板，将商品库存信息整理到文件中。
4.3.5.3 导入
点击导入按钮，弹出商品库存导入弹窗，选择整理的Excel导入文件，批量导入商品库存信息。
[image: ]
图4.19 库存管理导入
4.3.5.4 导出
点击导出，可导出Excel文件的商品库存信息。
[bookmark: _Toc21808]4.3.6 秤管理
4.3.6.1 列表
点击“运营管理-秤管理”，进入秤管理页面，查看已添加的秤信息。
[image: ]
图4.20 秤管理列表
4.3.6.2 新增
点击新增按钮，弹出新增秤信息弹窗，选择秤类型、输入秤Ip、端口号，点击确定保存。
[image: ]
图4.21 秤管理新增
4.3.6.3 修改
点击修改按钮，弹出修改秤信息弹窗，修改秤信息，点击确定保存修改。
[image: ]
图4.22 秤管理修改
4.3.6.4 删除
点击删除按钮，弹出删除确认弹窗，点击确定删除秤信息。支持批量删除。
[image: ]
图4.23 秤管理删除
4.3.6.5 导出
点击导出，可导出Excel文件的秤信息。
[bookmark: _Toc13036]4.4 会员管理
[bookmark: _Toc13499]4.4.1 会员管理
4.4.1.1 列表
点击“会员管理-会员管理”，进入会员管理页面，查看超市添加的会员信息。
[image: ]
图4.24 会员管理列表
4.4.1.2 导出
点击导出，可导出Excel文件的会员信息。
[bookmark: _Toc28857]4.4.2 会员充值记录
4.4.2.1 列表
点击“会员管理-会员充值记录”，进入会员充值记录页面，查看会员充值记录信息。
[image: ]
图4.25 会员充值记录列表
4.4.2.2 导出
点击导出，可导出Excel文件的会员充值信息。
[bookmark: _Toc302]4.5 订单管理
[bookmark: _Toc10349]4.5.1 订单管理
4.5.1.1 列表
点击“订单管理-订单管理”，进入订单管理页面，查看超市商品购物订单信息。
[image: ]
图4.26订单管理列表
4.5.1.2 导出
点击导出，可导出Excel文件的商品购物订单信息。
[bookmark: _Toc30472]4.5.2 分账管理
4.5.2.1 列表
点击“订单管理-分账管理”，进入分账管理页面，查看超市商品购物订单以及会员充值订单线上支付分账信息。
[image: ]
图4.27 分账管理列表
4.5.2.2 导出
点击导出，可导出Excel文件的订单分账信息。
[bookmark: _Toc5027]4.6 权限管理
[bookmark: _Toc25661]4.6.1 用户管理
4.6.1.1列表
点击“权限管理-用户管理”，进入用户管理页面，查看已添加的用户账号信息。
[image: ]
图4.27 分账管理列表
4.6.1.2新增
点击新增按钮，弹出新增用户弹窗，输入用户账号、密码及个人信息、设置用户角色，点击确定保存。
[image: ]
图4.28 分账管理新增
4.6.1.3修改
点击修改按钮，弹出修改用户弹窗，修改用户信息，点击确定保存修改。
[image: ]
图4.29 分账管理修改
4.6.1.4 删除
点击删除按钮，弹出删除确认弹窗，点击确定删除用户信息。支持批量删除。
[image: ]
图4.30 分账管理删除
4.6.1.5 导出
点击导出，可导出Excel文件的用户信息。

[bookmark: _Toc30]4.6.2 角色管理
4.6.2.1 列表
点击“权限管理-角色管理”，进入角色管理页面，查看已创建的角色信息。
[image: ]
图4.31 角色管理列表
4.6.2.2 新增
点击新增按钮，弹出角色新增弹窗，输入角色名称、设置角色权限，点击确定保存。
[image: ]
图4.32 角色管理新增
4.6.2.3 修改
点击修改按钮，弹出角色修改弹窗，修改角色信息或权限，点击确定保存修改。
[image: ]
图4.33 角色管理修改

4.6.2.3 删除
点击删除按钮，弹出删除确认弹窗，点击确定删除角色信息。支持批量删除。
[image: ]
图4.34 角色管理删除
[bookmark: _Toc16547]4.7 日志管理
[bookmark: _Toc19214]4.7.1 登录日志
4.7.1.1 列表
点击“日志管理-登录日志”，进入登录日志页面，查看账号登录过平台的日志信息。
[image: ]
图4.35 登录日志列表
4.7.1.2 导出
点击导出，可导出Excel文件的登录日志信息。
[bookmark: _Toc28303]4.7.2 操作日志
4.7.2.1 列表
点击“日志管理-操作日志”，进入操作日志页面，查看用户登录账号操作记录信息。
[image: ]
图4.36 操作日志列表
4.7.2.1 导出
点击导出，可导出Excel文件的操作日志信息。
[bookmark: _Toc1972]4.7.3 异常日志
4.7.3.1 列表
点击“日志管理-异常日志”，进入异常日志页面，查看操作请求出现异常的记录信息。
[image: ]
图4.37 异常日志列表
4.7.3.2 导出
点击导出，可导出Excel文件的异常日志信息。
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