
 

 

 

 

 

 

 

4U4N PCFarm 

 
用户手册 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 



版本 V 1.0 

2023 年 06 月出版 

版权声明： 

未经睿石信息科技有限公司书面同意，不得以任何语言、任何形式或通过任何方式复制、转录、传输或翻译本文

件的任何部分，但买方出于备份目的而复制的文件除外。 

本文件中出现的产品和睿石信息科技有限公司名称也可能是其各自公司的注册商标或版权，仅用于识别或解释以

及为所有者的利益，无意侵犯。 

免责声明： 

本文件中包含的规范和信息仅供参考，如有变更，恕不另行通知，且不得作为睿石信息科技有限公司的承诺。对
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重要安全说明： 

在执行任何操作之前请密切注意以下安全说明。应遵循基本的安全预防措施，以保护自己危害和损害产物： 

•产品操作应由经过适当培训、合格的人员进行，并且只有经过认证的人员才能避免触电或能源危害造成的伤害

风险。 

•安装或拆卸主电源时，请断开电源线不墙上插座的连接系统组件，如主板和电源单元。 

•将系统放置在稳定平坦的表面上。 

•使用高压部件时要格外小心。 

•处理零件时，使用设计用于防止静电放电的接地腕带。 

•保持系统周围区域干净整洁。 

•不使用时，将所有组件和印刷电路板（PCB）放在防静电袋中。 

•仅用边缘处理电路板；不要接触其组件、外围芯片，内存模块或触点。 
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引言 

    4U4N PCFarm是研发团队历时数月设计的一款硬件系统，在睿石信息科技有限公司一贯严格的质量控

制下生产。它提供卓越的性能和稳健的设计是睿石信息科技有限公司一惯质量和耐久性的承诺。 

 

1.1 装运箱内容物 

一、机框 

 

1.2规格  

系统物理状态 

外形 4U 

尺寸 720mm x 447mm x 177mm（L*W*H） 

左右挂耳 

•开机/待机按钮 节点按钮 

•ID按钮 （可选） 

LEDS 

•电源 LED 

•识别 LED （可选） 

•故障警示灯 （可选） 

 

•网络信号灯 

电源 ( 1+1 )冗余电源 可选（800W*4/1200W*4/1600W*4） 

明细 数量 

机框（4U外形尺寸） 1 

电源 4 

电源线 4 

PCFARM 节点 4 

保修卡 1 
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2 单节点概述 

本章节提供了显示单节点重要组件位置的图表。 

2.1 设备概览 

 

 

 

 

 

2.2 节点样图 
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NO FROM 

1 开关按键 

2 USB接口 

3 HDMI接口 

4 TYPE-C接口 

5 4个 USB接口 
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6 2个 USB接口 

7 RJ-45接口 

8 音频接口 

9 RJ-45接口 

10 节点把手 

3 硬件安装介绍 

本章帮助您组装机箱和安装组件。在使用服务器之前，请密切注意“重要安全说明”在本手册开头。 

1.确保服务器已关闭电源。如果服务器仍在运行，请关闭其电源。 

（1）按电源按钮可将服务器从全功率模式关闭到待机状态-电源（睡眠）模式。前面的电源指示灯

从稳定的绿色变为闪烁绿色。 

（2）首先断开电源线与交流电源插座的连接，然后断开与服务器的连接。电源指示灯熄灭。 

2.确保你有一个干净稳定的工作环境。避免灰尘和污垢，因为污染物可能导致故障。 

3.在接触任何系统部件之前，请正确接地。静电放电可能损坏部件。如果可能，戴上接地腕带。 

3.1 节点顶盖 

1.将上盖两侧、两端固定至机壳的螺钉拧下。 

2.朝上盖上部拿起顶盖，以从中卸下盖锁定位置。 

3.提起并拆下上盖。 
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3.2 节点安装 

 

节点安装步骤： 

先将机箱挡片拆下，然后将节点从下到上平行插入机箱，节点两端锁紧螺钉。 

 

 

 

 

 

3.3 在机柜中上架使用 

本节介绍如何使用机柜隔板部件在机架上安装服务器。 

警告： 

请将设备连接到适当的电源，仅可使用额定输入标签上指明的外部电源类型为设备供电，为保护您

的设备免受电压瞬间升高或降低所导致的损坏，请使用相关的稳压设备或不间断电源设备。 

如果在机柜中安装设备之前未相应地安装支脚，在某些情况下可能会导致机柜翻倒，从而可能造成

人身伤害，因此，在机柜中安装设备之前，请务必先安装支脚稳固机柜。 

3.4 将隔板组件连接至机架 

1． 定隔板的安装位置。确保你有足够的空闲空间位于机机框上方。对于带有方形安装孔的机架，

请在您需要的孔中插入笼形螺母在机架上使用。 
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2． 调整隔板以适应机架的深度。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3． 将隔板上的孔与机架上选择的安装孔对齐。 

4． 拧紧将隔板固定至机架的螺钉。确保后隔板与机架的后部垂直导轨相接。 

本设备有机箱和服务器节点组成，出厂时节点已安装机箱内。设备上架前应根据设备数量

合理分配空间，在机柜中安装称重托盘，注意使用标准托盘或使用 L 型托架，以免设备变形影

响使用寿命。 

4 维护与使用 

4.1 内存安装更换 

设备节点使用主板为定制 CVN系列主板 

主板提供 2个 DDR5 DIMM插槽，支持双通道存储技术。 
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安装拆卸内存条（单卡扣） 

1、先将内存条插槽一端的白色固定卡扣扳开。 

2、将内存条的金手指对齐内存条插槽的沟槽,并且在方向上要注意金手指的缺口要对准插槽的

凸起点。 

 

3、最后缓缓将内存条插入插槽中,若无错误,插槽一端的白色卡扣会因内存条置入而自动扣到内

存条一端的凹孔中。 

安装拆卸内存条（双卡扣） 

1、先将内存条插槽两端的固定卡扣"A"扳开。 

2、将内存条的金手指对齐内存条插槽的沟槽"B",

并且在方向上要注意金手指的缺口要对准插槽

的凸起点。 

3、最后沿"C"方向将内存条插入插槽中,若无错

误,插槽卡扣会因内存条置入而沿"D"自动扣到内存条的凹孔"E"中。 

4.2 BIOS介绍与配置 

进入 BIOS  

在计算机开机或重启过程中，当屏幕上出现：Press DEL to run Setup提示信息，按 

<Delete>键即可进入 BIOS设置界面。  
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用←或→键从菜单栏上的选项中进行选择，然后按<Enter>进入子选项。 

 

BIOS 设置程序主界面  

此界面将出现并显示系统概览。主屏幕提供系统概览信息。 

BIOS控制方式  

鼠标控制：将鼠标插入主板提供的 USB接口（或 PS/2口），移动鼠标指针，点击鼠标按键， 

实现 BIOS菜单的选择和设置。  

键盘控制：将键盘插入主板提供的 USB接口（或 PS/2口），敲击键盘上的按键，实现 BIOS 

菜单的选择和设置。 
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BIOS 语言设置  

在 BIOS主界面，鼠标点击 BIOS功能菜单中的“语言”或“Language”选项卡，即可进 

入 BIOS语言设置菜单。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

启动项设置  

当使用 U盘重装系统或更改系统启动盘时，需要进行启动项设置。在计算机启动时，快速 

敲击键盘 F11键，显示器上会出现启动项快速切换界面，按键盘上下方向键，可选择启动 
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项，按 Enter键确定。 

 

 

也可在 BIOS菜单中依次选择：高级模式    启动设置，进入启动项设置界面。 

 

 

 

XMP 开启方法  

在 BIOS主界面内存状态区域，可以找到 X.M.P启用选项，选择启用，按 F10保存并退出， 

即可完成 XMP功能的开启。
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OC（超频 OC） 

 

 

Memory Configuration（内存设置）  

此选项可设置内存运行参数，实现内存超频。 内存设置路径：超频 OC内存设置  

Memory Profile（内存模块资源）  



12 

[Default profile] 默认模块：内存以默认参数运行。  

[Custom profile] 用户设置模块：用户可自行设置内存频率等参数，但能否稳定 

运行，取决于内存的硬件属性。  

[XMP profile 1]  XMP模块：XMP (扩展内存配置文件) 是内存模组提供的超频技术。此选项在被

安装的内存模组支持 XMP技术时可用。 

Over Voltage Configuration（电压设置） 

 

 

 

 

 

 

 

ADVANCED（高级模式） 
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恢复 BIOS默认设置  

当 BIOS设置错误，计算机出现异常，可通过以下方法恢复 BIOS默认设置。  

方法 1：在 BIOS主界面依次选择：退出    恢复默认，按 Enter键执行 BIOS恢复操作。 

方法 2：拔除计算机电源线，找到主板 CLR_COMS插针，短接插针 5秒，即可清除 CMOS资 

料，从而将 BIOS恢复默认。  

 

登录 web 界面 

以 Windows 操作系统谷歌浏览器为例介绍登录 Web 管理界面的操作步骤  
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步骤 1：确保客户端和服务器的管理网口网络连通。  

步骤 2：打开浏览器，并在地址栏中输入管理网口的 IP 地址，（默认登录方式为 https，需要

做安全运行配置）。  

步骤 3：弹出登录界面，如下图所示，在该界面中：1、输入用户名和密码说明：系统提供一个

管理员用户组的缺省用户”admin”, 缺省密码为“Admin+123”。2、单击“登录”，即可进入

管理界面。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

仪表盘：可查看服务器总体概览 
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传感器：显示硬件传感器信息，如主板、CPU、内存的电压、温度、风扇转速等 

 

日志&报告：IPMI事件日志可查看故障记录日志帮助分析故障原因 
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设置：丰富的设置选项，使用起来更方便快捷。 

维护：备份设置选项、重启 BMC、固件更新等入口 

 

 配置：可以设置日期时间以及网络设置   
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4.3 常见故障及诊断排除 

① 开机不加电 

1. 现象描述：按服务器开关键后，服务器指示灯（加电状态指示灯、硬盘状态指示灯等）

不亮，同时显示器无显示输出，服务器机箱风扇不转动。 

2. 处理建议： 

a、 首先确认机器供电是否正常：查看服务器电源模块工作状态，如果电源模块的指示灯亮

绿灯则表明供电正常；如果电源模块灯不亮或亮红灯，请检查供电是否正常，检查供电线等

是否安插到位； 

b、如果供电正常，拔掉供电线，重新拔插电源模块测试，再次开机验证； 

c、如果拔插电源模块无效，使用同型号机器同配置电源模块，更换电源模块测试是否电源

模块故障； 

d、如果以上操作无法解决，请联系售后客服。 

② 加电不开机 

a、 登陆 CMC web 界面，打开 CMC 远程 KVM →电源控制→电源重启 

确认是否显示正常，如果通过 CMC 远程 KVM 不能正常显示输出，可能是节点故障，请

联系售后客服。 

③ 设备状态指示灯告警 

3. 故障描述：服务器运行正常，但服务器指示灯亮灯报警。 

4. 处理建议：如果系统故障指示灯红灯报警，请检查系统是否正常运行，若服务器运行

正常，您可以登录 CMC web 界面查看 CMC 日志确认是否存在异常报错； 

5. 电源模块灯不亮或亮红灯，服务器运行正常但某一电源模块指示灯不亮或亮红灯。处

理建议：首先检查服务器供电线是否安插正常，并重插电源线；如果还是有故障，断电重新

插拔电源模块；如果可以关机，可以将电源模块交换位置，判断是否电源模块故障。以上操

作无法解决，请联系售后客服。 

④ 常见故障代码诠释 

00 请检查 CPU是否正确安装，然后清除 CMOS 

FF 请检查 CPU是否正确安装，然后清除 CMOS 

0d 检查 USB、PCI装置 移除后观察是否正常 

55 无法检测到内存，请重新安装内存和 CPU。若问题仍出现请只安装一个内存或更换其它型号内存 

b0、b7 内存相关问题，请只安装一个内存或更换其它型号内存 

61-91 晶片组初始化错误，请按下重置开关或清除 CMOS 
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92-99 PCI-E 装置相关问题，请重新安装 PCI-E 装置，或改用其它插槽。若问题仍存在，请移除所

有 PCI-E装置验证 

A0-A7 IDE或 SATA装置相关问题，请重新安装 IDE和 SATA装置。若问题仍存在，请清除 CMOS并尝

试移除所有 SATA装置 

b4 USB装置相关问题，请尝试移除所有 USB装置。


