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一、手册简介 

本手册旨在向使用者提供关于如何使用 ONE2DATA v3.8.6 产品的详细指南和说明，阐述平台包含的功

能操作内容，帮助使用者快速了解产品，从而正确、有效地使用此平台。 

1.1 开放端口及修改说明 

平台开放端口 

端口 组件 说明 

2181 Zookeeper 作为 Server 为 Client 端提供服务，WEB、

storage、client、Recovertarget、compute

组件均使用 

2888 Zookeeper 集群模式使用，集群内机器进行通讯使用 

（Leader 监听此端口） 

3888 Zookeeper 集群模式使用，集群内机器选取 Leader 时

使用该端口 

5772 RabbitMQ 提供消息服务，WEB、Storage、Client、

RecoveryTarget 组件均使用 

15772 RabbitMQ 管理界面暴露端口，提供 UI 服务 

4369 RabbitMQ Epmd 在 Erlang 集群中相当于 dns 的作

用，绑定在 4369 端口上 

25672 RabbitMQ 用于节点间和 CLI工具通信（Erlang 分发服

务器端口） 

6479 Redis 服务端默认端口，WEB 服务使用该端口 

6480 Redis 集群服务 02端口 

16379 Redis 集群内部通信端口 

8088 Nginx 对外提供 WEB UI 界面服务 

8005 Tomcat 用于关闭 Tomcat 服务 

8089 Tomcat 对外提供 WEB接口服务，XXL-JOB-admin 服
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务器端口与此一致 

8090 Tomcat 对外提供工具箱 WEB服务接口 

6600 XXL-JOB-Executor 执行器端口 

13306 MariaDB 对外提供 DB 服务，WEB 服务使用 

4567 MySQL Galera Galera Cluster 通信端口 

4568 MySQL Galera Galera Incremental State Transfer, IST 

同步端口，增量状态同步传输端口 

4444 MySQL Galera Galera State Snapshot Transfer, SST 同

步端口，状态快照传输端口 

9000 Minio 对外提供 OSS 服务，分布式对象存储服务，

WEB 使用 

5900 PE VNC 恢复目标机 vnc 访问使用 

端口开放指南 

2181 Central（管控平台）组件 用于组件或服务状态监听 

3260 DataSea（存储服务）组件 用于与外部挂载客户端通信 （LanFree 业

务） 

5772 Central（管控平台）组件 用于组件或服务间消息通讯 

6479 Central（管控平台）组件 通用缓存服务 

8088 Central（管控平台）组件 提供 WEB UI 服务 

8089 Central（管控平台）组件 提供 WEB API 服务 

9005 ECA（计算服务）组件 提供 HTTP API 服务 

6088 ECA（计算服务）组件 提供 VNC 组件服务 

10000 DataSea（存储服务）组件 用于与备份客户端消息通讯 

10001 DataSea（存储服务）组件 用于与备份客户端之间进行数据传输 

10002 DataSea（存储服务）组件 用于与管控组件的业务消息 

10003 DataSea（存储服务）组件 用于与恢复客户端之间进行数据传输 

10004 DataSea（存储服务）组件 用于存储外部通讯保留端口 

10005 DataSea（存储服务）组件 用于远程复制进行数据传输 
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1.2 产品部署架构 

以下为产品部署架构示意图： 

 

以下为产品分布式部署架构示意图： 
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二、服务部署 

2.1 服务端安装 

根据以下步骤进行服务端安装： 

（1）上传安装包至服务端，对安装包进行赋权，查看详情【install -安装】【toolbox -工具箱】【unzip 

-解压】【upgrade -升级】； 

（2）执行 install 安装服务，等待解压完成，输入管理网 IP 与安装路径，等待自动安装完成即可； 

（3）等待安装完成后，进入浏览器，输入管理网 IP，进入管理网登录页面。 
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2.1.1 工具箱部署 

（1）上传安装包至服务端 /opt/dr-packages/目录下； 

（2）执行 ./xxxxxx.bin toolbox 安装服务，输入管理网 IP 与安装路径，等待自动安装完成即可； 

（3）等待安装完成后，进入浏览器，输入管理网 IP，进入管理网登录页面； 

（4）输入默认用户名和密码，进入工具箱部署。 

 

 

（5）点击进入部署模式。 

 

2.1.1.1 单机部署 

（1）部署模式为：单机部署； 
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（2）填写管理网 IP（必填），业务/存储网 IP选填； 

 

 

（3）点击部署，进入安装过程。 

 

 

（4）等待安装完成后，可通过链接跳转至产品登录页。 
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2.1.1.2 集群部署 

（1）部署模式为：集群部署 

（2）“管理网 IP”，“SSH 端口”，“登陆账号”，“密码”,“VIP”为必填项。 

     注：VIP 必须设置为与所有服务端管理网 IP同网段且不同的 IP 

（3）多节点可通过点击“添加服务端设备”增加节点数。 

 

 

（3）点击部署，进入安装过程。 
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（4）等待安装完成后，可通过链接跳转至产品登录页。 

 

2.2 服务端升级 

（1）限制：服务端升级前，需将平台上所有运行资源进行停止，停止后再进行服务端升级。 

（2）上传安装包至服务端，对安装包赋权，执行 upgrade 对服务进行升级。 
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三、登录 

进入登录界面后，输入默认用户名和密码，进入系统。 

四、Dashboard 

此页面用于展示容灾总览信息，“备份概况”，“容灾网络”，“计算资源”，“存储资源”等资源

的使用情况，实时动态监控等信息。 

 

五、客户端管理 

5.1 容灾客户端 

使用此平台前请进行先授权。（参考目录：十四 授权中心）。 

5.1.1 待安装 

（1）进入待安装页面后，输入需要进行安装的客户端 IP，选择对应的操作系统，连接端口，填写登录

账号密码，点击确定，设备会出现在待安装列表中； 
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（2）选中待安装列表中添加的客户端，点击“立即安装”； 

 

 

（3）客户端开始安装，安装描述开始进行汇报流程，并弹出短消息提示，安装完成的客户端展示在已

安装列表中； 
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（4）右侧列表可以进行更多操作，依次为：“安装过程描述”、“修改”、“删除”。 

 

（4.1）安装过程描述：在安装客户端时可以查看安装全过程（如下图所示）。 

（4.2）修改：用于修改客户端安装信息。 

（4.3）删除：用于单独删除某个待安装客户端。 

 

5.1.2 删除 

勾选需要删除的客户端，点击界面中的“删除”按钮，可进行待安装客户端的删除操作。 
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5.1.3 下载/导入模板 

（1）下载模板用于一键导入待安装的客户端，如需要大批量安装设备时，点击下载模板，打开模板文

件； 

 

（2）填写对应参数，保存文件，在 web页面导入对应文件即可。 
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5.1.4 扫描 

仅支持扫描子网掩码为 24的同网段 IP，扫描过程中可进行安装的客户端会展示在待安装列表中； 

点击界面内“扫描”按钮； 

 

展示添加扫描窗口，输入 IP 地址范围，点击“确定”即可开始扫描； 

 



                                                             DatApp-AOB 用户手册 
                                                We focus on Data & App 

www.datapp.com.cn                      版权所有©深圳市数存科技有限公司  

 

5.2.1 离线安装 

5.2.1.1 Windows 客户端离线安装 

（1）登录界面单机右上角“下载”进入容灾客户端安装包下载界面； 

 

（2）选择对应版本的安装包进行下载； 
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（3）将 web页面下载的客户端安装包放入 Windows 客户端； 

 

 

（4）单击下一步--安装，等待自动安装完成即可。安装完成后在 web页面，容灾客户端内、即可看到

上线的客户端。 
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5.2.1.2 Linux 客户端离线安装 

（1）复制链接或下载安装包，上传至对应 Linux 客户端中； 
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（2）解压下载的安装包，解压完成后会出现“dr_agent”目录，执行目录下“install.sh”安装脚本，

如没有特殊需求则全部按回车键默认匹配安装即可。 
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5.2 已安装 

点击页面“新增”按钮，可跳转至待安装页面。 

5.2.1 授权 

（1）此页面用于展示所有已经安装成功的客户端，并展示设备的详细信息，客户端名称，IP，操作系

统，状态等，最新安装的客户端展示未授权状态； 

（2）勾选未授权的客户端点击更多操作进行“授权”，未授权的客户端无法进行备份，验证等操作。 
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5.2.2 卸载 

（1）勾选需要卸载的客户端，点击更多操作中的“卸载”； 

 

（2）填写 SSH 端口，账户，密码，点击确定提交卸载。 
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5.2.3 删除 

可对任意已离线的客户端进行删除操作，选择需要删除的客户端，点击更多操作中的“删除”按钮； 

 

5.2.4 内核引导 

（1）选择需要内核引导的客户端，点击更多操作中的“内核引导”； 
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（2）填写 SSH 端口，账户，密码，点击确定提交即可。 

 

5.2.5 标记别名 

选择需要标记别名的客户端，点击更多操作中的“标记别名”，成功配置后，客户端将按照最新名称

展示。 
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5.2.6 标记备份网卡 

选择需要标记备份网卡的客户端，点击更多操作中的“标记备份网卡”，选择网卡将用于备份。 
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5.2.7 客户端升级 

服务升级后，如对应客户端版本也需要进行升级，点击客户端版本右侧升级按钮，等待自动升级完成

即可。 

 

5.2.8 客户端详情 

5.2.8.1 基本信息 

点击对应的客户端名称，进入客户端详情界面，此页面用于展示设备描述，设备信息，设备磁盘信息，

主机网络信息。 

 

5.2.8.2 验证主机 

此页面用于展示客户端所对应的验证主机，并且可以对验证主机进行操作。 
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5.2.8.3 接管主机 

此页面用于展示客户端所对应的接管主机。 

 

5.2.8.4 引导支持 

此页面用于展示客户端引导项，在服务中添加的内核引导也可以在此处查看。 
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5.2.8.5 审计日志 

此页面用于展示客户端详细的操作信息。 

 

5.3 集群管理 

此页面用于展示已配置的集群客户端，将已安装的集群客户端配置为一个集群，并展示其对应状态。 
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5.3.1 新增集群配置 

（1）点击页面“集群配置”按钮，进入新增集群配置页，填写“集群名称”，选择相应客户端，选中

后点击确定按钮将其加入配置中。 

 

 

（2）点击开始识别共享盘，系统将自动开始识别已选定的客户端内的磁盘结构，将“共享盘”；“系

统盘”；“其他磁盘”做区分。 
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（3）识别结果如下图所示，一个 IP 对应一个盘符，三个节点的相同盘符被识别为如：“共享盘 1”。 

 

 

（4）识别后可以选择手动添加共享盘，点击添加按钮后，如下图“共享盘 4”所示，可以手动选择磁

盘添加至共享盘的配置中。 
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（5）配置完成后点击确定按钮，跳转至集群管理页面，集群配置成功。 

 

5.3.2 集群管理 

此页面用于展示已经配置的集群客户端，并对已经配置的集群客户端进行“授权”、“修改”与“删

除”等操作。 
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5.3.2.1 修改 

勾选集群客户端，点击“更多操作-修改”按钮，跳转至“修改集群配置”页，可修改集群名称，已配

置的客户端和共享盘不可修改。 

 

5.3.2.2 删除 

勾选集群客户端，点击“更多操作-删除”按钮，弹出确认弹窗，点击“确定”按钮，集群配置即可成

功删除。 
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5.3.2.3 授权 

配置的集群客户端需要授权后才可以使用，勾选未授权的设备，点击“更多操作-授权”按钮，进行授

权。 

 

5.4 恢复目标机 

5.4.1 安装目标机 

5.4.1.1 虚拟服务器（VMware） 

根据以下步骤安装目标机： 

创建目标机前先下载 Remote Console. 

（1）选择需要创建目标机的资源池，右键点击【新建虚拟机】； 

（2）选择创建类型（默认选择），选择名称和文件夹，按规则命名输入虚拟机名称；选择创建时选择

的资源池；选择存储，建议选择最大容量存储；选择兼容性（默认选项）；选择与原机相同的操作系统和

版本； 

（3）配置目标机硬件（如图），硬件的配置需等于或大于原机。 



                                                             DatApp-AOB 用户手册 
                                                We focus on Data & App 

www.datapp.com.cn                      版权所有©深圳市数存科技有限公司  

 

 

（4）添加目标机安装镜像。 
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（5）Linux系统与 Windows 系统执行镜像安装 

5.4.1.2 物理服务器 

（6）物理服务器建议采用 UltraISO进行刻录，选择“启动”-“写入硬盘映像”,勾选“刻录校验”，

写入方式建议选择“USB-HDD+”，点击写入，等待刻录完成。 
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Linux 系统： 

①启动目标机，选择“Start DRaaS-PE-CentOS-7”进行安装，等待镜像安装完成。 



                                                             DatApp-AOB 用户手册 
                                                We focus on Data & App 

www.datapp.com.cn                      版权所有©深圳市数存科技有限公司  

 

 

②安装完成后，输入服务端 IP/账号/密码，完成目标机安装配置。 

 

Windows 系统： 

打开 PE 窗口出现自动安装的命令行窗口，输入服务器的 IP 地址，账户名称和密码，完成目标机安装

配置。 

 

（6）登录 web 页面，点击客户端管理-恢复目标机，即可查看已上线的目标机。选择该目标机，点击

安装，回到恢复目标机页面，弹出安装目标机成功，短消息提示，目标机状态由待安装变为在线。 
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5.4.2 已安装 

5.4.2.1 VNC 访问 

勾选目标机，点击 VNC 访问，可进入目标机 VNC界面。 
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5.4.2.2 标记别名 

勾选需要标记别名的目标机，点击“标记别名”按钮，填写相应参数，点击“确定”按钮即可。 
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5.4.2.3 删除目标机 

选择需要删除的目标机，点击“删除-确认”即可删除目标机。 

 

5.4.3 镜像 

此页面将默认同步已添加云平台内的镜像文件。 
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5.4.3.1 新增 

（1）点击页面“新增”按钮，进入新增镜像页面； 

（2）填写镜像名称，上传平台选择“本地”，点击或拖拽文件至上传框内，等待镜像上传完成后，点

击页面“确定”按钮，即可提交上传。 
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（3）上传平台为“云平台”，需选择上传的“云账号”，“云主机”和“存储池”，选择相关参数后，

点击或拖拽文件至上传框内，等待镜像上传完成后，点击页面“确定”按钮，即可提交上传。 
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5.4.3.2 下载镜像 

（1）当前仅支持下载平台类型为“本地”的镜像文件。 

（2）选择镜像文件，点击页面内“下载镜像”按钮，即可进行下载操作。 
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5.4.5 云目标机 

5.4.5.1 新增 

（1）已创建的云目标机将展示在此列表内。 

（2）点击页面“新增”按钮，进入新增目标机页。 

（3）填写相应目标机名称和目标机类型，选择对应“云账号”及“镜像文件”，云主机将自动匹配。 
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（4）配置网卡信息，选择对应网络（VMware 平台仅选择网络即可，WinStack 平台需配置网卡类型及

MAC 地址）。 
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（5）配置主机性能，填写 CPU 及内存大小； 

（6）选择引导模式（legacy 或 UEFI） 

（7）选择架构（64 或 32 位） 

（8）选择目标存储池 

 

（9）配置磁盘，默认添加 1 块系统盘（必选），可点击“添加数据磁盘”按钮进行其他磁盘添加。 

（10）磁盘 1（名称可更改），可选磁盘类型（virtio，sata，usb，ide，scsi）。 

（11）填写对应磁盘大小，点击页面确定按钮即可提交云目机创建。 
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5.4.5.2 启动 

选择云目标机，点击“启动”按钮，即可完成启动操作。 

 

5.4.5.3 关机 

选择云目标机，点击“关机”按钮，即可完成关机（即优雅关机）操作。 
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5.4.5.4 VNC 访问 

仅运行中的云目标机可进行 VNC 访问，选择已在运行中的目标机，点击“VNC 访问”按钮，进入 VNC

页面。 

 

5.4.5.5 断电关机 

此操作用于直接对目标机进行断电关机，选择在运行中的目标机，点击“更多操作--断电关机”按钮，

即可完成断电关机操作。 
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5.4.5.6 删除 

选择要进行删除操作的云目标机，点击“更多操作--删除”按钮，进行目标机的删除操作。 

 

5.5 驱动管理 

（1）点击驱动管理，跳转为驱动管理界面，点击“上传驱动”，可进行点击或拖拽驱动文件进行上传。 
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（2）勾选驱动，点击“更多操作--删除”，删除驱动。 

 

六、备份数据 

6.1 新增单机备份任务 

进入单机备份任务页，点击“新增”按钮，进入新增单机备份任务页面。 
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6.1.1 单设备任务 

（1）选择创建单设备任务，输入任务名称，点击客户端，勾选需要添加的客户端，点击“确定”，添

加的客户端会呈现在客户端列表中。 

 

 

（2）选择备份模式，可选择“整机备份”或“自定义备份”，整机备份为备份整台机器，如选择自定

义备份，可在自定义备份中，勾选需要备份的磁盘进行备份，勾选完成后点击“确定”磁盘即可添加成功。 
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（3）选择备份策略，服务器内置五种备份策略，“实时数据保护策略”，“分钟级数据保护策略”，

“数据中心保护策略”，“效率均衡保护策略”，“Oracle 保护策略”，点击策略名称或展开可以查看详

细策略信息，根据不同场景进行配置，勾选后点击“确定”，即可添加成功。 

 

 

（4）备份存储选择，选择存储 LUN，默认自动分配存储 LUN； 

（5）也可手动进行选择指定存储 LUN 路径。 
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（6）高级配置中-标签为非必填项。 

（7）配置完成后，点击新增备份任务的确认按钮，跳转为备份任务管理，创建的任务会显示在单机备

份任务中。 

6.1.2 多设备任务 

与单设备任务不同的是，多设备任务不可以指定任务名称，但可以进行多选设备安装，如有多台设备

需要安装时，可以选择此选项进行安装，配置完成后点击确认按钮，跳转为备份任务管理，多条任务会显

示在备份任务管理中。 
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6.2 单机备份任务 

已经创建成功的单机备份任务会显示在此，可以对备份任务进行管理，进行启动，停止，数据同步，

数据校验等操作。 

6.2.1 启动备份任务 

选中需要启动备份任务，点击“启动”，只能选中状态为“未启动”的备份任务，启动后设备进入“全

镜像”状态，第一次全镜像完成后进入“保障中”。 
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6.2.2 停止备份任务 

选中需要停止的备份任务，点击“停止”。可以选中状态非未启动的备份任务，停止后设备会进入“未

启动”状态。 

 

6.2.3 数据同步 

选中需要手动同步的备份任务，点击“数据同步”，触发后，任务会进行一次同步，任务状态变更为

“数据同步中”。 

 

6.2.4 数据校验 

选中需要手动校验的备份任务，点击“数据校验”。备份数据会与原机数据进行校验，触发后，任务

状态变更为“数据校验中”。 
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6.2.5 修改 

选中需要修改的备份任务，点击“修改”，可选中状态为未启动的备份任务进行修改，点击后进入“修

改备份任务”，可进行：任务名称，备份模式，备份策略，标签的修改。 

 

6.2.6 删除 

选中需要删除的备份任务，点击“删除”。可选中状态为“未启动”，“任务离线”，“创建失败”

的备份任务进行删除。 
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6.2.7 单机备份任务详情 

6.2.7.1 基本信息 

（1）点击需要查看的备份任务的任务名称，弹出详情页面。 

（2）此页面基本分为三个模块：“备份任务信息”，“备份策略信息”，“设备磁盘信息”，可以在

此处查看备份任务的详细信息。 
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6.2.7.2 备份数据 

此页面用于查看“数据时间点”，“数据安全范围”，“单次同步量”，“同步耗时”等信息。 

 

6.2.7.3 实时监控 

在此页面可查看生产设备每日备份及各种功能使用导致产生的数据占用存储数据容量和每日数据增加

量的情况。 
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6.2.7.4 审计日志 

此页面用于展示当前设备的操作，全镜像耗时统计等信息。 

 

6.3 集群备份任务 

6.3.1 新增集群备份任务 

点击集群备份任务页面“新增按钮”，进入新增集群备份任务页面。 
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6.3.1.1 单集群 

（1）进入新增集群备份任务页面，任务数量默认选择为“单集群”，填写相应任务名称，选择对应集

群； 
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（2）备份模式默认为“全备份”，全备份下所有数据都将进行备份； 

（3）也可以勾选为“自定义备份”，自定义备份下，可对除共享盘之外的其他磁盘做取消勾选不进行

备份的操作； 

 

 

（4）选择备份策略，服务器内置五种备份策略，“实时数据保护策略”，“分钟级数据保护策略”，

“数据中心保护策略”，“效率均衡保护策略”，“Oracle 保护策略”，点击策略名称或展开可以查看详

细策略信息，根据不同场景进行配置，勾选后点击“确定”，即可添加成功； 



                                                             DatApp-AOB 用户手册 
                                                We focus on Data & App 

www.datapp.com.cn                      版权所有©深圳市数存科技有限公司  

 

 

（5）备份存储选择，选择存储 LUN，默认自动分配存储 LUN； 

（6）也可手动进行选择指定存储 LUN 路径； 

 

 

（7）高级配置中-标签为非必填项； 

（8）配置完成后，点击“确认”按钮，页面跳转至集群备份任务页，创建的任务会显示在其中。 
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6.3.1.2 多集群 

（1）与单集群任务不同的是，多集群任务不可以指定任务名称，由系统分配（创建后可修改），但可

以进行多选集群创建，如有多台集群需要创建时，可以选择此选项进行安装，配置完成后点击确认按钮，

跳转为集群任务管理，多条任务会显示在集群任务管理中。 

 

6.3.2 集群备份任务 

6.3.2.1 启动 

选中需要启动备份任务，点击“更多操作”-“启动”按钮，只能选中状态为“未启动”的备份任务，

启动后设备进入“全镜像”状态，第一次全镜像完成后进入“保障中”。 
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6.3.2.2 停止 

选中需要停止的备份任务，点击“停止”。可以选中状态非未启动的备份任务，停止后设备会进入“未

启动”状态。 

 

6.3.2.3 数据同步 

选中需要手动同步的备份任务，点击“数据同步”，触发后，任务会进行一次同步，任务状态变更为
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“数据同步中”。 

 

6.3.2.4 数据校验 

选中需要手动校验的备份任务，点击“数据校验”。备份数据会与原机数据进行校验，触发后，任务

状态变更为“数据校验中”。 
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6.3.2.4 修改 

选中需要修改的备份任务，点击“修改”，可选中状态为未启动的集群备份任务进行修改，点击后进

入“修改集群备份任务”，可进行：任务名称，备份策略，标签的修改。 
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6.3.2.5 删除 

选中需要删除的集群备份任务，点击“删除”。可选中状态为“未启动”，“任务离线”，“创建失

败”的集群备份任务进行删除。 
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6.3.2.6 集群备份任务详情 

6.3.2.6.1 基本信息 

（1）点击需要查看的集群备份任务的任务名称，弹出详情页面； 

（2）此页面基本分为三个模块：“任务信息”，“策略信息”，“备份状况”，可以在此处查看集群

备份任务的详细信息。 
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6.3.2.6.2 备份数据 

（1）此页面用于查看集群备份“数据时间点”，“数据安全范围”，“单次同步量”，“同步耗时”

等信息。 

 

（2）点击“共享盘名称”进入共享盘数据量可视化界面，此页面可用于查看共享盘的“单机同步量”

及“同步耗时”等信息。 

 

6.3.2.6.3 实时监控 

在此页面可查看生产设备每日备份及各种功能使用导致产生的数据占用存储数据容量的情况。折线为
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按日统计任务数据较前一日的增加量。 

 

6.3.2.6.4 审计日志 

此页面用于展示当前集群备份任务的操作信息。 

 

6.3.2.7 待保障集群 

此页面用于展示已配置集群但未进行备份的集群设备，可以在此页面进行快速新增集群备份的操作。 
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6.3.2.7.1 新增 

可以在待保障集群页面中，勾选还未进行备份的集群配置，点击“新增按钮”，快速选择集群设备配

置备份任务。 
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6.4 备份策略管理 

进入备份策略管理界面后可以看到服务器内置五种备份策略，“Oracle 保护策略”，“效率均衡保护

策略”，“数据中心保护策略”，“分钟级数据保护策略”，“实时数据保护策略”。 

 



                                                             DatApp-AOB 用户手册 
                                                We focus on Data & App 

www.datapp.com.cn                      版权所有©深圳市数存科技有限公司  

6.4.1 新增备份策略 

（1）点击“新增”，进入新增备份策略页面； 

 

（2）填写需要设置策略的基本参数，如下图所示： 

 

（3）数据保护模式配置，如下图所示： 
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（4）“备份数据设置”和“自动校验设置”配置如下图所示： 

 

（5）高级设置中可选“业务优先模式”或是“备份优先模式”，在业务优先模式中可以设置备份所能

占用的最高性能，策略的执行时间，备份可以使用的最高宽带速度，备份优先模式以备份为主； 
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（6）参数设置完成后，点击确定即可跳转到备份策略管理-现有中，新添加的策略默认为启用状态。 

 

6.4.2 备份策略--更多操作 

6.4.2.1 启用 

（1）选中策略，点击“启动”，选择策略状态为禁用的备份策略时，启动亮起，备份策略可以在创建
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或修改备份任务时被选用。 

 

6.4.2.2 禁用 

选中策略，点击“禁用”，选中备份策略状态非禁用的策略，禁用亮起，禁用状态下的备份策略不可

被备份任务选中。 

 

6.4.2.3 复制 

（1）选中“备份策略”，点击复制，复制可复制任意状态的备份策略； 
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（2）弹出复制策略对话框，输入复制的策略名称，点击确定。 

 

6.4.2.4 修改 

选中备份策略，点击“修改”，进入修改备份策略界面，修改完成后点击确定，提示“编辑备份策略

成功”修改选中备份策略状态为已禁用的策略时亮起。 
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6.4.2.5 删除 

选择需要删除的备份策略，点击“删除”，弹出删除对话框，点击确定，选中删除的备份策略消失，

移动到已删除界面中，删除在选中备份策略状态为已禁用的备份策略时亮起。 

 

6.4.3 备份策略--已删除 

在现有备份策略列表中进行删除操作的策略，将展示在此列表中。 
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6.4.3.1 清空 

选中已删除的备份策略，清空按钮亮起，点击“清空”，弹出清空策略对话框，点击确认，选中的备

份策略永久删除。 

 

6.4.3.2 还原 

选中已删除的备份策略，还原按钮亮起，点击“还原”，弹出还原备份策略弹窗，点击弹窗的确定按

钮，可以使已删除的备份策略还原到现有备份策略中。 

 

6.5 备份数据管理 

此页面用于展示数据安全范围，设备的详细信息等。 
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6.5.1 选择设备 

（1）进入此页面后，点击选择设备，勾选需要查看客户端，点击“确定”； 

 

 

（2）勾选的设备会显示在页面下方“选中设备列表”中，数据时间点会以折线图的形式展示在页面中，

可以进行“拖拽”或者“鼠标滚轮”的方式来查看详细时间的数据点，也可以手动选择时间点进行查看； 
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（3）勾选设备，可以查看设备的详细信息，详细信息展示在设备下方。 
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七、本地验证 

7.1 新增验证主机 

7.1.1 单设备任务 

（1）进入新增页面，进行验证设备的参数配置，填写验证主机名称，任务模式默认为“整机验证”； 

 

 

（2）点击客户端，弹出客户端选择界面，勾选需要验证的客户端，点击“确定”，回到新增数据验证

页面，客户端出现选择的客户端信息，客户端勾选完成后，下方主机性能会自动匹配，也可以进行手动修

改； 
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（3）验证时间点定义如下： 

 最新备份点：创建时取当前可用的最新备份时间点快速创建 

 计划实时点：创建实时验证机后，每次启动验证机可快速使用最新备份时间点进行验证 

 自定义：针对固定时间点进行验证 

 

 

（4）点击虚拟网卡，弹出选择虚拟网卡界面，点击网卡左侧添加，添加验证网络，添加完成之后，勾

选所有的虚拟网卡，点击确定，回到新增数据验证页面，虚拟网卡出现选择的信息，全部配置完成后，点
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击确定，跳转到验证主机管理界面。 

 

7.1.2 多设备任务 

（1）此类型可勾选多台验证主机进行配置，任务名称会随机生成，可自定义验证时间点。打开时间点

选择弹窗，页面会展示多台设备的数据图标，可选择需要进行验证的时间点。 

（2）主机性能会在勾选客户端完成后自动进行匹配，配置完成后点击确定，跳转到验证主机管理界面。 
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7.1.3 云平台任务 

（1）虚拟化平台选择“云平台”，验证主机将在所选云平台内创建。 

注：VMware 平台需在防火墙规则内添加 iSCSI 端口 10260，才可实现在平台内创建虚拟机等相关操作。 

VMware 内操作如下： 

1. 确定要操作的 ESXI 的地址例如 https://{ip}/  

2. SSH 连接到该地址 ip  

3. cd /etc/vmware/firewall  

4. chmod 777 service.xml # 添加权限  

5. chmod +t service.xml # 添加属性  

6. vi service.xml # 修改文件  

7. 添加 iscsi 端口 10260，例:  

<service id='0045'>  

<id>KEPTDATA</id>  

<rule>  

<direction>outbound</direction>  

<protocol>tcp</protocol>  

<porttype>dst</porttype>  

<port>10260</port>  

</rule>  

<enabled>true</enabled>  

<required>true</required>  

</service>  

说明：service id 需依据已存在的配置 id 进行递增，不可与已存在 id 重复  

8. 修改完成保存后，执行命令 esxcli network firewall refresh 后进入 UI 界面  

9. 在网络-防火墙规则中找到新增的那一列 KEPTDATA，选中，点击操作，点击启  

用。 

 

（2）选择“云账号”，即对应创建的云平台。 
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（3）“客户端”和“虚拟网卡”仅支持选择当前云平台下的资源。 

 

（4）主机性能默认自动匹配，可进行手动修改。 

（5）参数配置完成后点击页面“确定”按钮，即可提交创建操作。 
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7.2 验证主机管理 

新增的验证主机展示在此页面中，可以对设备进行“启动”、“停止”、“删除”与“修改”等更多

操作。 

 

7.2.1 新增 

点击验证主机管理界面的新增按钮，会跳转到新增验证主机界面，可以进行验证主机的创建。 

 

7.2.2 启动 

启动验证机，选中一个未启动的验证机，点击“启动”，弹出启动对话框，点击对话框的确定，回到

数据验证管理页面，选中的验证机状态变为“运行中”。 
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7.2.3 关机 

勾选需要关闭的且处于运行状态的验证主机，点击“关机”，弹出对话框，点击对话框中的确定按钮，

回到数据验证管理页面，选中的验证主机状态变为关机中。 

 

7.2.4 VNC 访问 

勾选正在运行中的验证主机，点击“更多操作--VNC访问”，进入 VNC页面，点击连接，进入虚拟机访

问界面。 
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7.2.5 分配外部访问 IP 

验证主机默认状态下，是不连接外网的，仅在内部做通信，如需要分配外部访问 IP，勾选需要配置的

验证主机，点击“更多操作”中的“分配外部访问 IP”，分配完成后 IP将显示在验证主机页的 EIP中。 



                                                             DatApp-AOB 用户手册 
                                                We focus on Data & App 

www.datapp.com.cn                      版权所有©深圳市数存科技有限公司  

 

 

7.2.6 修改 

选中状态必须为未启动且需要修改的验证主机，点击“修改”，进入修改数据验证页面，可对验证主

机名称，主机性能和虚拟网卡进行修改配置。 
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7.2.7 删除 

选择需要进行删除的验证主机，验证主机状态为需未启动，点击“删除”，点击对话框的确定按钮，

回到验证主机管理页面，选中的验证主机从此页面消失。 

 

7.2.8 断电关机 

选择需要断电关机的验证主机，验证主机状态需为运行中货关机中，点击“断电关机”按钮，点击对

话框的确定按钮，回到验证主机管理页面，选中的验证主机状态变为未启动。 
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7.2.8 验证主机详情 

7.2.8.1 基本信息 

点击需要查看数据验证详情的验证”主机名称，弹出数据验证详情页面。可在此页面查看源设备信息，

验证主机信息，验证主机磁盘信息与验证主机网络信息。 

 

7.2.8.1 审计日志 

此页面用于展示当前设备的操作详情。 

 



                                                             DatApp-AOB 用户手册 
                                                We focus on Data & App 

www.datapp.com.cn                      版权所有©深圳市数存科技有限公司  

八、本地容灾 

8.1 新增接管主机 

8.1.1 单设备任务 

（1）点击”本地容灾-新增接管主机“进入此界面，选择接管主机创建台数-”单台“，填写接管主机

名称，点击客户端，弹出客户端选择弹窗，勾选需要接管的客户端，点击确定按钮； 

 

 

（2）接管时间点默认为实时接管，用户可以选择自定义接管，如选择自定义接管，会出现数据时间点

选择框，点击后，选择需要接管的时间点，点击确定即可添加成功； 
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（3）接管模式分为“整机接管”或“自定义接管”，默认为整机接管状态，如选择自定义接管，会出

现设备磁盘选择框，点击后，用户可单独选择磁盘进行接管，勾选需要接管的磁盘后，点击确定即可添加

成功； 

 

 

（4）点击虚拟网卡选择框，出现选择虚拟网卡弹窗，点击右侧添加按钮，弹出选择接管网络选择弹窗，

勾选需要的接管网络，点击确定，返回选择虚拟网卡界面，全部勾选完成后点击确定即可，主机性能在客

户端选择完成后会自动匹配，无需配置，全部完成后，点击新增接管主机界面的确定按钮，转到接管主机



                                                             DatApp-AOB 用户手册 
                                                We focus on Data & App 

www.datapp.com.cn                      版权所有©深圳市数存科技有限公司  

管理界面，接管主机即可创建成功。 

 

8.1.2 多设备任务 

与单台创建不同的是，点击多台按钮后，接管主机名称变为不可填写，客户端可以选择多台接管主机

一并创建，勾选需要创建的接管主机后，配置虚拟网卡，点击”确定“即可添加成功。 
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8.1.3 云平台任务 

（1）虚拟化平台选择“云平台”，接管主机将在所选云平台内创建。 

（2）选择“云账号”，即对应创建的云平台。 

注：VMware 平台需在防火墙规则内添加 iSCSI 端口 10206，才可实现在平台内创建虚拟机等相关操作（参考

目录 7.1.3 操作步骤）。 

 

 

（3）“客户端”和“虚拟网卡”仅支持选择当前云平台下的资源。 
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（4）主机性能默认自动匹配，可进行手动修改。 

（5）参数配置完成后点击页面“确定”按钮，即可提交创建操作。 

 

8.2 接管主机管理 

点击”接管主机管理“，跳转到接管主机界面，此界面展示创建接管主机的详细信息，以及对已经创

建接管主机执行操作。 

 

8.2.1 新增 

点击页面“新增”按钮，跳转到新增接管主机界面。 

 



                                                             DatApp-AOB 用户手册 
                                                We focus on Data & App 

www.datapp.com.cn                      版权所有©深圳市数存科技有限公司  

8.2.2 启动 

勾选接管主机，点击“启动”按钮，勾选的接管主机状态为未启动状态，启动按钮亮起，接管主机状

态变更为“运行中”，原设备运行时，接管主机无法启动。 

 

8.2.3 关机 

勾选状态为运行中的接管主机，停止按钮亮起，点击“关机”后，将不再继续接管，状态变为关机中。 

 

8.2.3 NVC 访问 

选中状态为运行中的接管主机，更多操作中的 VNC 访问按钮亮起，点击”VNC 访问“，可进行点击进入

VNC访问页面，点击连接，进入虚拟机访问界面。 
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8.2.4 修改 

选中状态为未启动的接管主机，更多操作中的“修改”按钮亮起，点击后页面跳转至修改接管主机页

面，可对接管主机名称，接管模式，虚拟网卡，主机性能进行修改。 
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8.2.5 删除 

默认置灰，选中状态为未启动的接管主机，更多操作中的“删除”按钮亮起，点击后任务中心出现此

数据进行执行，执行成功后，任务列表不在显示已删除的数据。 

 

8.2.6 断电关机 

选择需要断电关机的接管主机，接管主机状态需为运行中货关机中，点击“断电关机”按钮，点击对

话框的确定按钮，回到接管主机管理页面，选中的接管主机状态变为未启动。 

 

8.3.7 生成快照 

选择需要生成快照的接管主机，点击“生成快照”，填写快照名称，点击弹窗内确定按钮，即可生成

接管主机快照。 
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8.2.6 接管主机详情 

8.2.6.1 基本信息 

（1）点击任务名称可查看基本详情信息，分为左侧上源设备信息，左侧下接管主机信息，右侧上接管

主机磁盘信息，右侧下接管主机网络信息四个模块； 

（2）详情内可对主机性能、磁盘类型进行修改。 
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8.2.6.2 审计日志 

此页面用于展示当前设备的操作信息，启动，停止，修改等操作详细信息。 

 

8.2.6.3 快照管理 

此页面用户展示当前设备生成的快照，生成时间及描述信息。 

 

8.3 主备切换计划 

点击后，跳转至主备切换计划界面，此页面用于展示已创建的保障计划，并可以对计划进行管理，执

行更多操作等。 
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8.3.1 新增 

（1）点击主备切换计划的新增按钮，跳转至新增主备切换计划界面，在此界面创建主备切换计划任务，

填写”主备切换计划名称“，点击”（主）源设备选择框“，弹出设备选择界面，勾选需要创建计划的任

务，点击确定，即可添加成功； 

 

（2）虚拟化平台选择“云平台”，即可在云平台内创建主备切换计划，选择云账号后，仅可选择当前

云账号下的资源。 
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（3）（备）接管机参数分为“与源设备一致”和“自定义”，默认选择与源设备一致，可自行选择自

定义模式，如选择自定义模式，可以对接管主机名称进行填写，主机性能也可自行编辑； 

 

 

（4）接管时间点可以选择“实时”“故障前五分钟”“故障前十分钟”“故障前半小时”“故障前一

小时”； 
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（5）点击虚拟网卡选择框，出现选择虚拟网卡弹窗，点击右侧添加按钮，弹出选择接管网络选择弹窗，

勾选需要的接管网络，点击确定，返回选择虚拟网卡界面，全部勾选完成后点击确定即可； 
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（6）切换方式默认为系统切换，也可调整为手动切换； 

 

 

（7）在切换条件一栏，默认均为开启状态，可以手动关闭，调整网络检测端口，触发检测间隔，全部

配置完成后点击确定按钮，跳转到主备切换计划界面，创建成功的计划将展示在此。 
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8.3.1.1 云平台任务 

除基本参数外，云平台任务需额外配置“云账号（及虚拟机所创建的平台）”，其余参数只能选择与

该平台所绑定的任务。 

注：VMware 平台需在防火墙规则内添加 iSCSI 端口 10260，才可实现在平台内创建虚拟机等相关操作（参

考目录 7.1.3 操作步骤）。 

 

8.3.2 启动 

创建完成的主备切换计划默认为关闭状态，启动按钮默认置灰，选择状态为“停止”的计划，启动按

钮亮起，点击启动按钮，计划状态变更为保障中。 
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8.3.3 停止 

停止按钮默认置灰，选中状态为“保障中”的计划时，停止按钮亮起，点击“停止”按钮，计划状态

变更为停止。 

 

8.3.4 维护 

在停止备用设备后，主备任务会变为“维护状态”，也可以手动点击“维护”停止备用设备。 
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8.3.5 启动备用设备 

主备切换在检测到原机关闭将自动启动接管主机，但也可以手动启动接管主机，点击计划内“备用设

备”右侧启动按钮，即可启动接管主机。 

注：原设备检测为开启状态时，无法启动接管主机。 

 

8.3.6 修改 

勾选计划状态为停止的计划，点击更多操作，修改按钮亮起，点击修改，跳转至修改主备切换计划界

面，可对“计划名称”，”（备）接管机参数”，”接管时间点”，”虚拟网卡”，”切换方式”，”计

划描述”，”切换条件”进行修改。 
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8.3.7 删除 

选中计划状态为“停止”的计划，更多操作中的“删除按钮”亮起，点击删除，执行成功后，此计划

从页面消失。 

 

8.3.8 主备切换计划详情 

8.3.8.1 基本信息 

点击任务名称可查看基本详情信息，分为“接管状态”，“（主）源设备信息”，“（备）接管机信

息”，“磁盘信息”，“网络信息”，可以快捷查看原设备和虚拟机配置，计划信息，快速修改磁盘类型
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等。 

 

 

8.3.8.2 审计日志 

此页面用于展示当前设备的操作信息，启动，停止，修改等操作详细信息。 
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九、本地恢复 

9.1 容灾恢复管理 

（1）注：使用恢复任务前，请先配置目标机，参考 目录“5.3恢复目标机”； 

（2）点击“新增”按钮后跳转至新增恢复任务界面，在此界面创建恢复任务，填写恢复任务名称，选

中恢复数据下的原机，点击原机选择框，弹出已备份的客户端，勾选需要进行恢复的设备，点击确定即可

添加成功； 

 

（3）AI智能恢复默认开启，开启后可通过内置 AI 算法，减少数据传输量，缩短恢复时间。 
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（4）恢复类型可选“接管恢复”、“备份恢复与“实时恢复”。如选择“接管恢复”，点击选择框，

弹出选择接管主机界面，勾选接管主机，点击确定即可添加成功，业务切换(业务切换过程中允许丢失的最

大数据时间长度)时间默认 30分钟，也可手动输入调整； 

 

（3.1）如选择”备份恢复”，点击选择框后，弹出备份数据点选择框，点击需要恢复的时间点即可。 
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（3.2）如选择“实时恢复”，可根据需要设置“同步时间”，此同步时间为当前备份数据实时同步至

目标机中的间隔时间。 

 

 

（4）点击目标机选择框，弹出选择目标机界面，勾选恢复目标机后，点击确定即可添加成功，恢复类

型默认为整机恢复，也可手动选择磁盘恢复或分区/卷恢复； 

 

 

（5）点击恢复管理确认选择框，弹出整机磁盘关联确认，目标机的磁盘需大于原机磁盘，确认无误后
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点击确定即可添加成功，全部配置完成后点击新增恢复任务页面中的确定按钮，跳转至恢复任务管理界面

中。 

（5.1）“实时恢复”，恢复类型默认整机恢复且不可修改 

 

 

（5.2）“接管恢复”和“备份恢复”状态下，恢复类型可选“整机恢复”、“磁盘恢复”与“分区/

卷恢复”。 
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9.2 容灾恢复任务 

9.2.1 新增 

点击恢复页面新增按钮，跳转至新增恢复任务页面。 

 

9.2.2 业务切换 

勾选需要进行业务切换操作的恢复任务，点击更多操作中的“业务切换”，恢复完成后，将恢复过程

中所产生的业务数据切换至目标机中，完成业务交割。 
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9.2.3 启动 

选中状态为“未启动”的任务，点击更多操作--启动按钮，恢复任务将被启动，状态更改为数据恢复

中。 

 

9.2.4 数据校验 

数据校验需等待数据恢复完成后才可以进行，选中状态为数据恢复完成的设备，点击”更多操作-数据

校验“，数据校验启动，状态更改为“数据校验中”。 
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9.2.5 重启目标机 

重启目标机用于已经恢复完成的任务，勾选需要重启的目标设备，点击“重启目标机”按钮，待任务

提交后，目标机将进行重启。 

 

9.2.6 暂停 

暂停用于已经启动且正在进行的恢复任务，勾选需要暂停的恢复任务，点击更多操作中的“暂停”按

钮。 
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9.2.7 预设值目标机 IP 

选择需要进行预设值目标机 IP 的恢复任务，点击更多操作中的“预设值目标机 IP”，填写相应参数，

点击确定提交。 

 

9.2.8 修改 

选中需要进行修改的恢复任务，点击更多操作的“修改”，跳转至修改界面，可对恢复任务的参数进

行修改，修改完成之后，点击确定，回到恢复任务管理页面，弹出修改恢复任务成功，短消息提示。 
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9.2.9 删除 

选中需要删除的恢复任务，点击更多操作的“删除”，弹出删除弹框，点击确定，回到恢复任务管理

页面，弹出删除恢复任务成功短消息提示，任务从页面删除。 

 

9.2.10 恢复任务详情 

9.2.10.1 基本信息 

点击任务名称可查看基本详情信息，分为“恢复状态”，“原设备与目标机信息”，“原设备磁盘信

息”，“目标机(恢复)磁盘信息”。 
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9.2.10.2 审计日志 

此页面用于展示当前设备的操作信息，启动，停止，修改等操作详细信息。 

9.3 文件恢复管理 

点击”文件恢复管理“，跳转到文件恢复列表界面，此界面展示创建文件恢复任务的基本信息，以及

可对已经创建文件恢复任务进行浏览操作。 

9.3.1 新增 

（1）点击恢复页面新增按钮，跳转至新增文件恢复任务页面，在此界面创建文件恢复任务，填写“文

件恢复任务名称”，点击“客户端”，弹出设备选择界面，勾选需要创建文件恢复任务的客户端，点击确

定，即可添加成功； 
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（2）点击“恢复时间点”，弹出选择恢复时间点弹窗，会出现数据时间点选择框，勾选需要恢复的时

间点，点击时间点即可添加成功。 

 

（3）选择客户端以及恢复时间点后，可选择磁盘，点击“磁盘”，打开选择恢复磁盘弹窗，用户可单

独选择磁盘进行恢复，勾选需要恢复的磁盘后，点击确定即可添加成功； 
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（4）全部选择完成后，点击新增文件恢复任务页面的确定按钮，转到文件恢复管理界面，可看到所创

建的文件恢复任务。 

 

9.3.2 浏览 

（1）勾选任一状态为“运行中”的数据时亮起，点击浏览后，跳转到浏览器新开的标签页，在新的

标签页内浏览该任务下的磁盘。 
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（2）打开浏览页面后，此界面分为任务信息区域、操作区域、磁盘浏览区域、文件列表区域，可在

此界面选择相应的磁盘查看数据。 

 

9.3.2.1 下载 

勾选任意文件，不可勾选文件夹，选择需要下载的文件，点击下载，将勾选的文件下载至本地。 
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9.3.2.2 刷新 

默认亮起，点击后刷新列表。 

 

9.3.2.3 前进/后退 

前进：默认置灰，当上面 N 步操作均为“后退”时亮起，至多可沿后退路径前进 N 次后退：初始状态

为置灰，路径已无法后退时置灰，路径可以后退时亮起 
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9.3.3 启动 

勾选任意状态为“未启动”，且不是同一个客户端的数据时亮起，若勾选的多条任务中有相同的客户

端或其他非“未启动”状态时启动按钮不可操作，启动成功后的任务状态为运行中。 

 

 

9.3.4 停止 

勾选任意状态为“运行中”的数据时亮起，点击停止后，任务状态变更为未启动，不可在进行浏览。 

 

9.3.5 修改 

勾选任一状态为“未启动”的数据时亮起 ，不可批量操作，点击修改按钮后跳转至修改文件恢复任务

页面，只可对“任务名称”“磁盘”进行修改。 
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9.3.6 删除 

 

勾选任意状态为“未启动”、“创建失败”、“修改失败”的任务时亮起，点击后任务中心出现此数

据进行执行，执行成功后，任务列表不在显示已删除的数据。 

 

 

9.3.7 文件恢复任务详情 

9.3.7.1 基本信息 

点击任务名称可查看基本详情信息，左侧为任务的基本信息，右侧为任务磁盘信息。 
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9.3.7.2 审计日志 

此页面用于展示当前设备的操作信息，启动，停止，修改等操作详细信息。 

 

十、远程复制 

10.1 新增远程复制任务 

10.1.1 新增 

（1）进入新增远程复制页面，填写任务名称，备份客户端模式默认为“单机”，可选择“集群”模式； 

 

（2）进入新增远程复制页面，配置远端系统设置即：将本地备份推送到的远端系统； 
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详细配置项：远端系统 ip、远端系统管理员、远端系统密码，参数配置错误时会有相应的提示 

 

 

（3）进入新增远程复制页面，配置本地系统设置即：本地系统；详细配置项：本地系统 ip、本地系统

管理员、本地系统密码，参数配置错误时会有相应的提示 

 

（4）进入新增远程复制页面，配置远端复制设置即：对于远端系统备份任务策略设置；详细配置项：

备份客户端类型、备份客户端、数据存储位置，远程复制策略，参数配置错误时会有相应的提示 
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（5）备 份 客 户 端 选 择 ， 备 份 客 户 端 类 型 为 单 机时 ， 展 示 客 户 端 为 单 机 备 份 任 务 。

 

 

（6）选择完备份客户端，进行数据存储位置配置，选择远端服务器存在的存储。 
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（7）数据存储位置选择完毕，选择远程复制策略 

 

 

（8）基本信息填写完毕，点击确定会创建改远程复制任务，返回远程复制管理页面，该任务展示在列

表，取消则创建失败，返回远程复制管理页面。 

10.2 远程复制任务管理 

10.2.1 新增 

进入远程复制任务管理页面，点击新增，弹出新增远程服务任务页面。 
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10.2.2 启动 

进入远程复制任务管理页面，选中任意未启动远程复制任务，点击启动。 

 

10.2.3 停止 

进入远程复制任务管理页面，选中任意远程复制任务，点击停止，该条任务状态变为未启动。 

 

10.2.4 更多操作 

10.2.4.1 修改 

选中任意未启动的任务，点击修改按钮，弹出修改页面。 
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10.2.4.1 删除 

选中任意未启动的任务，点击删除按钮，该任务在任务列表中消失。 

 

10.3 远程复制策略管理 

10.3.1 新增 

进入远程复制策略页面，点击新增。 
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（1）新增远程复制策略，输入策略名称。 

 

（2）新增远程复制策略，选择共享范围。 
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（3）新增远程复制策略，输入描述。 

 

（4）新增远程复制策略，配置数据同步设置。 
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（6）基本信息填写完毕，点击确定即可完成远程复制策略创建，返回远程复制策略管理页面。 

10.3.2 更多操作 

10.3.2.1 修改 

选中任意策略，点击修改，打开修改远程复制策略页面。 
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10.3.2.2 删除 

选中任意未启动的任务点击删除按钮，完成删除操作。 
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十一、容灾资源 

11.1 计算资源管理 

此页面用于展示已创建的计算资源，可查看对应资源详细信息、进行更多操作等。 

11.1.1 新增 

（1）点击计算资源界面的“新增”按钮，跳转至新增计算节点界面； 

 

（2）进入新增计算节点页面，填写计算节点名称，计算节点描述（选填），管理网 IP（服务端 IP），

连接的 SSH端口，登录用户名，登录密码，节点网络配置中的“业务网 IP”，“存储网 IP”为选填项。 
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（3）节点网络配置，“业务网 IP”和“存储网 IP”默认填写为管理网 IP（选填）。 

 

（4）配置完成后点击确定按钮，跳转至计算资源管理界面，创建的计算节点展示在此，状态为安装中，

右侧书页图标可以查看详细安装过程，等待安装完成后状态为运行中。 
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11.1.1.1 云计算节点 

节点类型切换至云计算节点，仅需配置节点名称及云账号，点击确定按钮即可提交云计算节点的创建。 
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11.1.2 卸载 

注：卸载前将检测平台是否有存在计算资源关联数据，如存在关联数据则优先提示删除数据。 

（1）选中需要卸载的计算节点，点击“更多操作”中的“卸载”； 
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（2）填写节点 IP 所对应的 SSH 端口，账户，密码，点击确定提交卸载； 

 

 

（3）提交后节点状态变更为“卸载中”，右侧书页图标可以详细卸载过程，卸载完成后节点从页面消

失。 
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11.1.3 修改 

选中需要修改的计算节点，点击更多操作中的修改，跳转至修改页面，可对计算节点 IP进行修改。 

注：修改计算节点 IP需重新填写节点 IProot 登录账户密码。 



                                                             DatApp-AOB 用户手册 
                                                We focus on Data & App 

www.datapp.com.cn                      版权所有©深圳市数存科技有限公司  

 

11.1.4 删除 

“删除”按钮默认置灰，选中任意状态为”失败“的数据时亮起。 

 

11.1.5 授权 

计算节点安装完成后默认为“未授权”状态，未授权的计算节点不可用，可勾选需要授权的节点，在

计算资源管理，”更多操作“-”授权“选项中对计算节点进行授权。 
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11.1.6 计算资源详情 

11.1.6.1 基本信息 

点击计算节点名称可以查看计算节点的详细信息，主要为计算资源基本信息，节点资源情况，主机网

络信息，资源使用情况等。 
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11.1.6.2 审计日志 

此页面用于展示当前设备的操作信息，启动，停止，修改等操作详细信息。 

 

11.1.7 计算资源升级 

服务升级后，如对应计算资源也需要进行升级，点击版本右侧”升级“按钮，等待自动升级完成即可。 

 

11.2 存储资源管理 

11.2.1 容灾存储节点 

11.2.1.1 新增 

（1）点击存储资源界面的“新增”按钮，跳转至新增存储节点界面； 
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（2）进入新增存储节点页面，填写存储节点名称，节点描述（选填），管理网 IP（服务端 IP），连

接的 SSH 端口，登录用户名，登录密码，节点网络配置中的存储 IP，（和配置计算节点无差，可参考 10.1.1

新增计算资源）； 

 

（3）配置完成后点击确定按钮，跳转至存储资源管理界面，创建的存储节点展示在此，状态为“安装

中”，右侧书页图标可以查看详细安装过程，等待安装完成后状态为“运行中”。 
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11.2.1.1.1 云存储节点 

节点类型切换至云存储节点，仅需配置节点名称及云账号，点击确定按钮即可提交云存储节点的创建。 
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11.2.1.2 卸载 

注：卸载前将检测平台是否有存在存储资源关联数据，如存在关联数据则优先提示删除数据。 

（1）选中需要卸载的存储节点，点击“更多操作”中的“卸载”； 
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（2）填写节点 IP 所对应的 SSH 端口，账户，密码，点击确定提交卸载； 

 

 

（3）提交后节点状态变更为“卸载中”，右侧书页图标可以详细卸载过程，卸载完成后节点从页面消

失。 
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11.2.1.3 修改 

选中需要修改的计存储节点，点击更多操作中的“修改”，跳转至修改页面，可对存储节点 IP进行修

改。 

注：修改存储节点 IP需重新填写节点 IP root登录账户密码。 

 

11.2.1.4 删除 

“删除”按钮默认置灰，选中任意状态为”失败“的数据时亮起。 
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11.2.1.5 授权 

存储节点安装完成后默认为“未授权”状态，未授权的存储节点不可用，可勾选需要授权的节点，在

存储资源管理--更多操作--授权选项中对节点进行授权。 
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11.2.1.6 容灾存储节点详情 

11.2.1.6.1 基本信息 

点击存储节点名称可以查看存储节点的详细信息，主要为存储资源基本信息，节点资源情况，主机网

络信息，磁盘使用情况等。 

 

11.2.1.6.2 审计日志 

此页面用于展示当前设备的操作信息，启动，停止，修改等操作详细信息。 
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11.2.7 容灾存储 LUN 

11.2.7.1 新增 

11.2.7.1.1 本地存储 

（1）点击存储资源管理-存储 LUN 界面“新增”按钮，跳转至新增存储 LUN 界面； 

 

 

（2）填写存储 LUN 空间 TB/GB（根据服务端空间），默认选择全部节点，填写存储路径，配置完成后

点击确定即可添加成功，跳转至存储 LUN 界面； 
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（3）自定义节点，如有多个存储节点是，可以选中自定义节点中添加存储 LUN，点击自定义节点，出

现节点选择框，勾选需要添加的节点，点击确定，即可添加成功。 



                                                             DatApp-AOB 用户手册 
                                                We focus on Data & App 

www.datapp.com.cn                      版权所有©深圳市数存科技有限公司  

 

11.2.7.1.2 NFS 

存储类型切换至 NFS，除基础参数外，需额外填写“服务器 IP”和“服务器共享目录”，相关参数他填

写完成后点击确定按钮即可提交创建存储 LUN。 
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11.2.7.1.3 ISCSI 

存储类型切换至 ISCSI，节点仅可选择“自定义节点”除基础参数外，需额外填写“IQN”和“ISCSI 服

务器 IP 端口”相关参数他填写完成后点击确定按钮即可提交创建存储 LUN。 
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11.2.7.1.4 云存储 LUN 

存储 LUN 类型切换至云存储 LUN，除通用配置外，还需配置云存储节点及存储池，需和本地存储服务

代理绑定。 
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11.2.7.2 修改 

选中需要修改的存储 LUN，点击更多操作中的“修改”，跳转至修改页面，可对存储 LUN 中的存储空间

进行修改。 
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11.2.7.3 删除 

选择需要删除的存储 LUN，点击更多操作中的“删除”，弹出删除恢复任务成功短消息提示，任务从页

面删除。 
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11.2.7.4 存储 LUN 详情 

11.2.7.4.1 基本信息 

此页面用于展示存储 LUN基本信息，节点使用情况。 

 

11.2.7.4.2 审计日志 

此页面用于展示当前存储 LUN详细操作信息。 
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11.2.8 存储池 

11.2.8.1 新增 

11.2.8.1.1 存储类型（IP-SAN，NAS，分布式存储，本地存储） 

（1）添加存储池前需提前在云平台内准备好相关资源。 

 

WinStack 内操作步骤 

 1.用户登录云平台后，单击左上角的 按钮，单击[云资源池]按钮，进入【云资源池】界面。 

 2.在左侧资源导航树中要操作的集群，切换至“存储池”选项卡，进入集群存储池列表界面，可查看

该集群下的存储池和使用某个存储池的主机。 

 3.点击左上角[增加]按钮，系统弹出“新建存储池”的弹窗，如图 1所示。 

 图 1 新建存储池 
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 4.输入信息，单击[确定]按钮，成功创建存储池后，系统右下角弹出操作成功消息，并在任务日志显

示任务详情；点击[取消]按钮，返回存储池资源页面。 

 

（2）前置资源准备完成后，即可在平台内新增相关存储池。 
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11.2.9 存储资源升级 

服务升级后，如对应存储资源也需要进行升级，点击版本右侧”升级“按钮，等待自动升级完成即可。 
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11.3 网络资源管理 

11.3.1 接管网络 

（1）计算资源创建完成后，会自动创建一个接管网络提供使用； 

（2）自动创建的接管网络无法被删除或禁用，在卸载计算资源时，对应的接管网络也会被删除。 

 

11.3.1.1 新增 

（1）点击网络资源管理，接管网络“新增”按钮，跳转至新增接管网络界面中； 

 

 

（2）进入新增接管网络界面中，网络用途默认置灰不可选择，填写网络接口名称，可选网络类型为
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“VlanNetWork”或“NoVlanNetWork”，填写 VLAN，点击网卡选择框，弹出选择网卡页面，勾选需要添加

的网卡，点击确定即可添加成功，输入 CLDR，配置完成后点击确定按钮； 

 

 

（3）配置完成后跳转至接管网络界面，网卡添加成功，状态为显示为启用。 
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11.3.1.1.1 云网络 

11.3.1.1.1.1 已有 

（1）网络用途切换至云网络，新增“已有”网络需提前在“网络资源--云网络--端口组”内标记网络用

途为“接管”才可使用 

（2）选择已有网络，点击页面“确定”按钮即可完成云接管网络的创建。 

 

11.3.1.1.1.2 新增 

（1）新增云接管网络，选择主机（当前仅支持选择 WinStack 的平台资源），配置“标准交换机”，“VLAN”

和“网络优先级”。 
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（2）网络策略内参数为非必填项，可以按需配置，拦截 dhcp 默认选择为“是”。 
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（3）配置完成后点击页面确定按钮即可完成新建云接管网络。 

11.3.1.2 启用 

接管网络状态为“禁用”时，勾选此网络，启用按钮亮起，点击启用，网络状态变更为“启用”。 
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11.3.1.3 禁用 

接管网络状态为“启用”时，勾选此网络，禁用按钮亮起，点击“禁用”，网络状态变更为“禁用”。 

 

11.3.1.4 修改 

接管网络状态为禁用时，勾选此网络，更多操作中“修改”按钮亮起，跳转至修改界面，可对接管网

络进行修改。 

 

11.3.1.5 删除 

接管网络状态为禁用/启用时，勾选此网络，更多操作中“删除”按钮亮起，弹出删除确定框，点击确

定，接管网络被删除。 
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11.3.1.6 接管网络详情 

11.3.1.6.1 基本信息 

此页面用于展示接管网络的基本信息。 
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11.3.1.6.2 审计日志 

此页面用于展示对网络进行的操作信息。 
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11.3.2 验证网络 

11.3.2.1 新增 

（1）点击网络资源管理，验证网络“新增”按钮，跳转至新增验证网络界面中； 

 

（2）进入新增验证网络界面中，网络用途默认置灰不可选择，填写网络接口名称，可选网络类型为

“VlanNeyWork”或“NoVlanNeyWork”，填写 VLAN，点击网卡选择框，弹出选择网卡页面，勾选需要添加

的网卡，点击确定即可添加成功，输入 CIDR，配置完成后点击确定按钮； 
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（3）配置完成后跳转至验证网络界面，网卡添加成功，状态为显示为启用。 
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11.3.2.1.1 云网络 

11.3.2.1.1.1 已有 

（1）网络用途切换至云网络，新增“已有”网络需提前在“网络资源--云网络--端口组”内标记网络用

途为“验证”才可使用 

（2）选择已有网络，点击页面“确定”按钮即可完成云接管网络的创建。 

 

11.3.2.1.1.2 新增 

（1）新增云验证网络，选择主机（当前仅支持选择 WinStack 的平台资源），配置“标准交换机”，“VLAN”

和“网络优先级”。 
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（2）网络策略内参数为非必填项，可以按需配置，拦截 dhcp 默认选择为“是”。 
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（3）配置完成后点击页面确定按钮即可完成新建云验证网络。 

11.3.2.2 启用 

验证网络状态为禁用时，勾选此网络，启用按钮亮起，点击启用，网络状态变更为“启用”。 

 

11.3.2.3 禁用 

验证网络状态为启用时，勾选此网络，禁用按钮亮起，点击禁用，网络状态变更为“禁用”。 

 

11.3.2.4 修改 

验证网络状态为“禁用”时，勾选此网络，更多操作中修改按钮亮起，跳转至修改界面，可对验证网

络进行修改。 
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11.3.2.5 删除 

验证网络状态为”禁用/启用“时，勾选此网络，更多操作中删除按钮亮起，弹出删除确定框，点击确

定，验证网络被删除。 

 

 

11.3.2.6 验证网络详情 

11.3.2.6.1 基本信息 

点击网络接口名称，此页面用于展示验证网络的基本信息。 
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11.3.2.6.2 审计日志 

点击基本信息右侧审计日志内，此页面用于展示对网络进行的操作日志。 
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11.3.3 云网络 

11.3.3.1 交换机 

此页面用于展示云账号所同步的交换机资源 
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11.3.3.1.1 新增 

（1）新增交换机，选择主机（当前仅支持选择 WinStack 的平台资源），填写交换机名称，选择交换机

用途（“接管”或“验证”），交换机 VLAN ID（范围：2-4094），选择网络类型（“业务网络”或“存储

网络”），选择网卡接口，IP 类型（“ipv4”或“ipv6”），填写绑定的 IP 地址和子网掩码。 

 

（2）“负载虚拟机迁移流量”默认开启，配置完成后点击页面确定按钮即可提交新增交换机。 
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11.3.3.2 端口组 

此页面用于展示云资源所同步的端口组，可标记用途。 

11.3.3.2.1 标记用途 

（1）“标记用途”可用于在新增接管/验证时创建已有网络。 

（2）选择端口组，点击“标记用途”，可选择“验证”或“接管”，点击确定后即可完成标记端口组

用途。 

 

11.4 云资源管理 

此页面展示所创建的云账号及操作，基本信息等详情页。 
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11.4.1 新增云账号 

（1）点击“新增”按钮，进入新增云账号页面 

（2）填写对应账号名称，选择“云平台”，填写对应平台访问地址。 

 

（3）填写云账号配置项，填写对应云平台用户名和密码，点击检测，检测通过后才可进行创建操作。 
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11.4.2 修改 

选择需要修改的云账号，点击“更多操作--修改”按钮，跳转至修改云账号页面，仅可修改账号名称和

密码项。 
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11.4.3 删除 

选择需要删除的云账号，点击“更多操作--删除”按钮，即可进行云账号删除操作。 

 

11.4.4 主机 

此页面展示添加云账号后，各个云账号下的主机信息，仅作展示及查看，不可操作。 

 

11.4.4.1 基本信息 

云账号下主机的基本信息展示。 
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十二、租户中心 

12.1 用户管理 

此页面用于展示用户信息。修改参数，配置等。（默认账户“admin”，默认用户无法被操作） 

12.1.1 新增 

（1）点击用户管理中的“新增”按钮，跳转至新增用户界面； 

 

（2）进入新增用户界面，在此填写用户名称、密码、确认密码、描述、电子邮件、 
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手机、钉钉、选择所属租户、角色进行配置，配置完成后点击确定按钮； 

 

（3）配置完成后跳转至用户管理界面，用户创建成功，默认为正常（启用）状态。 

 

12.1.2 启用 

用户状态为“禁用”时，勾选此用户，更多操作中的启用按钮亮起，点击更多操作，点击“启用”，

该用户被成功启用。 
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12.1.3 禁用 

用户状态为“正常”时，勾选此用户，更多操作中的禁用按钮亮起，点击更多操作，点击“禁用”，

该用户被成功禁用。 

 

12.1.4 重置密码 

选中用户，点击更多操作--重置密码，弹出重置密码弹窗，输入新密码后点击确定，密码重置成功，

当前登录为该用户的用户需要重新登录。 
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12.1.5 修改 

点击后跳转至修改用户界面，用户名称不可修改，可对用户描述、电子邮件、手机、钉钉、所属租户

与角色进行修改，修改完成后点击确定，用户信息修改完成。 
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12.1.6 删除 

选中需要删除的用户，点击更多操作--删除按钮，弹出确定删除提示框，点击确定，用户被删除。 
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12.2 租户管理 

（1）此页面用于展示租户信息。修改参数，配置等。（默认账户“admin”，内置租户无法被操作） 

12.2.1 新增 

（1）点击用户管理中的“新增”按钮，跳转至新增用户界面。 

 

（2）进入新增租户界面，填写租户名称、描述信息，点击”确定“。 
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（3）配置完成后跳转至租户管理界面，租户添加成功。 

 

12.2.2 启用 

租户状态为“禁用”时，勾选此租户，更多操作中的启用按钮亮起，点击更多操作，点击“启用”，

该租户被成功启用。 
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12.2.3 禁用 

租户状态为“启用”时，勾选此租户，更多操作中的禁用按钮亮起，点击更多操作，点击“禁用”，

该租户被成功禁用。 

 

12.2.4 修改 

点击更多操作中的“修改”按钮，跳转至修改租户界面，可对租户描述进行修改。 
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12.2.5 删除 

选中需要删除的租户，点击更多操作--删除按钮，弹出确定删除提示框，点击确定，租户被删除。 

 

 

12.3 角色管理 

此页面用于展示角色信息。修改参数，配置等。（默认账户“admin”，默认角色无法被操作） 

12.3.1 新增 

（1）点击用户管理中的“新增”按钮，跳转至新增用户界面； 
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（2）进入新增角色页面，在此填写角色名称，选中角色类型，填写描述，设置角色对应权限，配置完

成后点击确定； 

 

 

（3）配置完成后跳转至角色管理界面，角色创建成功。 
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12.3.2 启用 

角色状态为“禁用”时，勾选此角色，更多操作中的启用按钮亮起，点击更多操作，点击“启用”，

该角色被成功启用。 

 

12.3.3 禁用 

角色状态为“启用”时，勾选此角色，更多操作中的禁用按钮亮起，点击更多操作，点击“禁用”，

该角色被成功禁用。 
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12.3.4 修改 

选中需要修改的角色，点击修改，跳转至修改角色界面，可对角色名称，角色类型，描述，权限进行

修改。 

 

12.3.5 删除 

选中需要删除的角色，点击更多操作--删除按钮，弹出确定删除提示框，点击确定，角色将被删除。 
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十三、运维管理 

13.1 巡检中心 

13.1.1 巡检计划 

13.1.1.1 一键巡检 

（1）点击巡检中心“一键巡检”按钮，弹出“确认执行巡检吗？”弹窗，点击确定，即开始执行巡检。 
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（2）巡检执行完成后，展示：备份监控统计、容灾演练统计、容灾接管统计、容灾恢复统计的巡检结

果。 

 

13.1.1.2 自定义巡检 

（1）点击巡检中心“自定义巡检”按钮，弹出“自定义巡检配置”页面，勾选巡检项，选择“巡检周

期”、“巡检时间范围”、选择“是否按巡检周期发送邮件”后，点击确定，即开始执行自定义巡检。 
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（2）在“自定义巡检配置”页面，如果“巡检周期”选择“按天/按周/按月”，则会弹出巡检按周期

开始执行的时间，如选择“按天”，“1 天”，“2024-09-14 00:00:00”，从这个时间点开始每天执行一

次。 
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13.1.1.3 历史记录 

点击巡检中心“历史记录”按钮，会跳转至“巡检历史记录”弹窗，页面会展示每次的操作记录，可

勾选报表进行历史报表导出。 

 

13.1.2 巡检报表 

在巡检执行完成后，可选择跳转至报表页面。 
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13.1.2.1 导出 

点击巡检报表的“导出”按钮，在“报表导出”弹窗上，勾选数据文件格式，点击确定按钮，即可导

出 PDF 或 EXCEL 格式的巡检报表。 

 

13.2 审批中心 

13.2.1 发起审批 

（1）点击审批中心“发起”按钮，跳转至发起审批单界面，选中审批人，填写审批内容后点击确定； 
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（2）页面跳转至审批中心，审批发起成功。 

 

13.2.2 审批 

勾选状态为“审批中”的审批，这时审批按钮亮起，点击审批，弹出审批提示框，填写意见后，可选

择“取消”“拒绝”“通过”，点击拒绝或通过即可完成审批。 
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13.2.3 转移 

勾选状态为“审批中”的审批，这时转移按钮亮起，点击转移，弹出转移提示框，选中要转移的对象，

填写意见后，可选择“取消”“转移”，点击转移即可完成审批转移。 

 

13.2.4 审批中心-已完成 

已经审批通过的内容将会展示在此，点击审批内容名称即可查看详细信息。 
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13.3 任务中心 

此页面用于展示全局客户端的执行状态，按时间排序，点击左侧小箭头可以展开详细信息，可以搜索

名称或操作者精确查找，或选择开始和结束时间进行查找。 
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13.4 日志中心 

此页面用于展示全局审计日志内容，按时间排序，可以搜索日志内容查找，或选择开始和结束时间进

行查找。 

 

13.5 消息中心 

此页面用于展示客户端信息，如客户端上下线等（具体可以在平台设置中的“通知事件范围”修改通

知范围），可以进行搜索查找，或选择开始和结束时间进行查找。 
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十四、授权中心 

（1）安装服务后，需先对平台进行授权，进入授权中心页，点击“下载设备码”，申请正式授权文件； 

（2）点击“导入授权”； 

 

（3）弹出授权导入框，导入授权文件； 

 

（4）点击确定，回到授权中心，完成授权。 
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十五、平台设置 

15.1 基础设置 

15.1.1 系统安全 

（1）密码锁定策略：用于设置用户登录时可以错误的次数，和达到错误次数后的锁定时间。 
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（2）密码安全策略：用于设置密码强度，最小长度，最低等级组合。 

      低等级：纯字母、纯数字 

中等级：字母、数字、字符任意两种 

 高等级：字母、数字、字符的组合 

 

（3）访问白名单：开启后，只允许管理网 IP 和设置后的 IP访问此平台，其他 IP访问将受限。 
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15.1.2 预警值 

（1）可以设置“存储资源”，“计算资源”匮乏值，当平台资源使用超过所设定的值后，平台将发出

预警信息。 

 

15.1.3 消息通知 

站内通知：开启后，平台将接收”通知事件范围内”的所有消息，并展示在“消息中心”中。 
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15.1.3.1 邮件通知 

（1）以 foxmail为例，点开邮箱设置，账号，服务器，复制发件服务器以及端口。 

  

 

（2）打开 web，点击设置，设置邮件通知。 
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（3）接受人范围：平台通知人范围，默认接收人为”所有人“。 
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（4）通知事件范围：平台内事件的通知范围。 

 

 

（5）通知时间：可以设置事件通知时间范围，沉默通道时间。 
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15.1.4 DashBoard 

设置手动实时动态轮播每次显示条数，间隔时间。 

 

15.1.5 巡检参数 

一键巡检时间范围配置：此配置可用于一键巡检时的时间范围。 
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15.1.6 备份参数 

集群备份任务状态检测时间：可用于设置集群备份任务离线时的其余其余设备的等待时间，可设置时

间范围：“1-120”分钟。 

 

15.2 系统设置 

15.2.1 WEB 会话超时时间 

（1）WEB 会话超时时间：当前会话登录超过该会话时间后，系统将不可用，需重新登录。 
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15.2.2 WEB 消息总线超时时间 

（1）WEB 消息总线超时时间：WEB 与存储，容灾客户端之间进行消息通讯的超时时间。 

 

15.2.3 WEB 业务日志级别 

（1）WEB 业务日志级别：分为：ERROR，WARN，INFO，DEBUG。 
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15.2.4 WEB 消息总线日志级别 

（1）WEB 消息总线日志级别：分为：ERROR，WARN，INFO，DEBUG。 

 

15.2.5 数据库备份计划 

（1）为保障平台基础数据安全，备份计划定期备份平台数据库数据。 

（2）可以手动设置备份时间点。 
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15.2.6 传输加密 

（1）“传输加密”功能默认开启且不可设置，使用专有加密方式，从传输源头上保障数据安全和使用

安全。 
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第十六章 技术支持 

 

 

感谢您使用深圳市数存科技有限公司产品并阅读 DatApp-AOB 用户手册，数存科技向客户及合作伙伴提

供 400 免费服务电话支持，您遇到技术问题或产品疑问，请联系我们： 

 

 

 

 

 

 

 

 

我们的联系方式 

 

地址：中国.深圳.雪岗北路.天安云谷 6栋 东座 2606 

电话：400-8672-818   0755-28168486 

服务邮箱：support.datapp.com.cn 

公司网站：www.datapp.com.cn 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

官方微信 
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座机：0755-28168486     网址：www.datapp.com.cn 

电话：400-8672-818      邮箱：support@datapp.com.cn 

地址：中国.深圳.雪岗北路.天安云谷 6栋 东座 2606 

 

http://www.datapp.com.cn/

