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协同运营平台销售方系统操作目录

2

1. 登录
2. 资源管理
3. 商机管理
4. 账号管理
5. 账户管理
6. 公告管理
7. 产品管理
8. 内部电子协议管理
9. 代理个人客户下单
10.代理政府企业客户下单
11.购物车
12.激励管理



协同运营平台-销售方登录
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用户输入登录系统的销售方账号和密码，并输入

正确的验证码，即可登录。



协同运营平台-销售方首页
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企业使用供货方账号登录协同运营

平台，登录成功后，进入供货方首

页。首页菜单栏显示信息有：

1：菜单栏

2：快速链接

3：登录账号名称

4：我的消息

5：我的交流

6：已访问菜单列表

1

2 3 4 5
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协同运营平台-销售方首页
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支付退款统计区

待支付订单区

通知公告区

企业销售方管理员登陆系统后，会

默认进入销售方首页页面，供货方

首页分为四个区域，分别是支付退

款统计区、待支付订单区、热销榜

区、通知公告区。



协同运营平台-资源管理-我的资源
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5

6

用户可创建新的资源。

1. 用户登陆系统，进入【资源在

线】-【我的资源】，查看自

己创建的资源列表；

2. 新增资源；

3. 查看收藏的资源；

4. 按条件搜索资源；

5. 对未上架的资源进行上架/查

看/修改/复制/删除；

6. 对已上架的资源进行下架。

1

1

234



协同运营平台-资源管理-全部资源

7

用户可查看全部对自己可见的资源。

1. 用户登陆系统，进入【资源在

线】-【全部资源】，查看对

自己企业可见的全部有效资源；

2. 查看资源详情；

3. 收藏资源；

4. 向资源提供方发送私信，双方

可进行交流。

1

3

2

4



协同运营平台-商机管理-发布商机
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2

任意方可创建新的商机。

1. 用户登陆系统，进入【商机管

理】-【发布商机】，查看自

己发布的商机；

2. 新增商机；

3. 多条件搜索商机；

4. 查看商机详情；

5. 查看商机的响应企业。

1

3

4 5



协同运营平台-商机管理-接收商机
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1

任意方可接收新的商机。

1. 用户登陆系统，进入【商机管

理】-【接收商机】，查看对

本企业可见的商机；

2. 查看自己响应过的商机情况；

3. 查看商机详情；

4. 响应商机，表示愿意接受此商

机；

5. 商机交流，与商机发布方进行

聊天，询问商机细节。

2

3

4 5



协同运营平台-账号管理
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1

销售方企业管理员创建并维护企业
子账号。

销售方企业管理员进入【用户管理】
-【企业主数据】，查看本企业信
息。

1. 查看企业账号列表，点击“新
增账号”按钮，创建企业子账
号并分配角色与权限；

2. 针对已有企业子账号，企业管
理员可进行修改、删除和重置
密码；

3. 查看员工数据列表，点击“新
增员工”按钮，添加企业员工；

4. 企业管理员可批量导入员工数
据，点击“下载模板”进行导入
模板下载，批量填写员工信息
后，点击“导入”，上传员工信
息

2

34



协同运营平台-账户管理
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销售方查看本企业对应不同供货方
的赊销账户和预付款账户。

1. 销售方企业管理员进入【用户
管理】-【销售方账户管理】，
查看本企业所有账户信息；

2. 选择想要查看的供货方企业，
可看到对应的账户详情；

3. 查看预付款账户当前可用余额
及冻结金额；

4. 账户交易流水；

5. 查看赊销账户总额度、当前可
用额度、未还款金额、冻结金
额及账户有效期。

1

2

43

5



发布方创建公告。

1. 企业负责发布公告的人员进入
【公告管理】-【发布公告】，
查看本企业发布的公告；

2. 新建公告；

3. 新建公告时，根据实际情况，
选择公告类型和发布机制。

协同运营平台-公告管理-发布公告
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2

3

1



协同运营平台-公告管理-接收公告
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接收方查看公告。

1. 用户进入【公告管理】-【接
收公告】，查看对本企业可见
的公告；

2. 查看公告详情；

3. 多条件搜索公告。

2

3

1



协同运营平台-内部电子协议管理-销售方协议列表
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2

3

销售方查看内部电子协议。

1. 销售方进入【内部电子协议管
理】-【销售方协议列表】，
查看本企业的内部电子协议；

2. 查看协议详情；

3. 查看和下载协议附件。
1



协同运营平台-订单下达-代理个人客户下单
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2

4

销售方代理个人客户下单。

1. 销售方进入【订单下达】-
【代理个人客户下单】；

2. 选择供货方、产品类目（门票、
/餐饮/零售/券）、是否组合产
品等，搜索满足条件的产品；

3. 查看产品描述；

4. 加入购物车或立即下单;

5. 选择销售策略；

6. 调整预定数量，总价根据数量
进行变动；

7. 点击确定，加入购物车成功，
或页面跳转订单详情页

1

3

3

5

6

7



协同运营平台-订单下达-代理政府企业客户下单
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销售方代理政府企业客户下单。

1. 销售方进入【订单下达】-
【代理政府企业客户下单】；

2. 选择供货方、产品类目（门票、
/餐饮/零售/券）、是否组合产
品等，搜索满足条件的产品；

3. 查看产品描述；

4. 加入购物车或立即下单;

5. 选择销售策略；

6. 调整预定数量，总价根据数量
进行变动；

7. 点击确定，加入购物车成功，
或页面跳转订单详情页

2

4

1
3
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协同运营平台-订单下达-购物车
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3

1

4

销售方可将不同产品加入购物，进
行合并下单。

1. 销售方进入【订单下达】-
【购物车】，查看购物车中的
商品；

2. 销售方可选择查看个人客户购
物车，或政府企业购物车；

3. 在购物车中，可进行商品数量
编辑或删除操作

4. 选好商品，确认下单，系统跳
转订单维护页，用户填写订单
信息；

5. 填写完成后，个人客户订单提
交支付，政府企业客户订单提
交审核（若需）或支付。

5

2



激励管理-协同值明细
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1

销售方可查看本企业的激励情况。

1. 用户进入【激励管理】-【协

同值明细】，查看协同值明细；

2. 多条件筛选搜索协同值产生记
录。

2



激励管理-奖金值明细
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1

销售方可查看本企业的激励情况。

1. 用户进入【激励管理】-【奖

金值明细】，查看奖金值明细；

2. 多条件筛选搜索奖金值产生记
录。

2



协同运营平台供货方系统操作目录
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1. 登录
2. 供货方首页
3. 资源管理
4. 商机管理
5. 账号管理
6. 供销关系信息管理
7. 账户管理
8. 公告管理
9. 产品管理
10.内部电子协议管理
11.销售策略管理
12.个人客户订单管理
13.政府企业客户订单管理
14.激励管理



协同运营平台-登录
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用户输入登录系统的供货方账号和密码，并输入

正确的验证码，即可登录。



协同运营平台-供货方首页
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企业使用供货方账号登录协同运营

平台，登录成功后，进入供货方首

页。首页菜单栏显示信息有：

1：菜单栏

2：快速链接

3：登录账号名称

4：我的消息

5：我的交流

6：已访问菜单列表

1

2 3 4 5

6



协同运营平台-供货方首页
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区域二：待处理订单区

区域一：订单统计区

区域三：通知公告区

供货方首页自上而下分为三个区域，

分别是订单数据统计区、待处理订

单快速处理区、通知公告区。



协同运营平台-资源管理-我的资源
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5

6

任意方可创建新的资源。

1. 用户登录系统，进入【资源在

线】-【我的资源】，查看自

己创建的资源列表；

2. 新增资源；

3. 查看收藏的资源；

4. 按条件搜索资源；

5. 对未上架的资源进行上架/查

看/修改/复制/删除；

6. 对已上架的资源进行下架。

1

1

234



协同运营平台-资源管理-全部资源
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用户可查看全部对自己可见的资源。

1. 用户登录系统，进入【资源在

线】-【全部资源】，查看对

自己企业可见的全部有效资源；

2. 查看资源详情；

3. 收藏资源；

4. 向资源提供方发送私信，双方

可进行交流。

1

3

2

4



协同运营平台-商机管理-发布商机
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2

任意方可创建新的商机。

1. 用户登陆系统，进入【商机管

理】-【发布商机】，查看自

己发布的商机；

2. 新增商机；

3. 多条件搜索商机；

4. 查看商机详情；

5. 查看商机的响应企业。

1

3

4 5



协同运营平台-商机管理-接收商机
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1

任意方可接收新的商机。

1. 用户登陆系统，进入【商机管

理】-【接收商机】，查看对

本企业可见的商机；

2. 查看自己响应过的商机情况；

3. 查看商机详情；

4. 响应商机，表示愿意接受此商

机；

5. 商机交流，与商机发布方进行

聊天，询问商机细节。

2

3

4 5



协同运营平台-账号管理
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供货方企业管理员创建并维护企业
子账号。

供货方企业管理员进入【用户管理】
-【企业主数据】，查看本企业信
息。

1. 查看企业账号列表，点击“新
增账号”按钮，创建企业子账
号并分配角色与权限；

2. 针对已有企业子账号，企业管
理员可进行修改、删除和重置
密码；

3. 查看员工数据列表，点击“新
增员工”按钮，添加企业员工；

4. 企业管理员可批量导入员工数
据，点击“下载模板”进行导入
模板下载，批量填写员工信息
后，点击“导入”，上传员工信
息

34

1

2



协同运营平台-供销关系信息管理

29

供货方企业管理员创建并维护本企
业的销售方。

1. 供货方企业管理员进入【用户
管理】-【供销关系消息管
理】，维护与本企业合作的不
同销售方；

2. 选择新增销售方，添加销售方
企业；

3. 如果与销售方企业合作终止，
点击【停止合作】，关闭供销
合作状态。

2

3

1



协同运营平台-供货方账户管理

30

供货方为与本企业合作的不同销售
方维护赊销账户或预付款账户。

1. 供货方企业管理员进入【用户
管理】-【供货方账户管理】，
查看销售方所有账户信息；

2. 为新合作的销售方新建预付款
账户和赊销账户;

3. 为销售方启用维护好的账户；

4. 查看预付款账户当前可用余额
及冻结金额；

5. 查看销售方账户交易流水；

6. 查看赊销账户总额度、当前可
用额度、未还款金额、冻结金
额及账户有效期。

1
2

5 3

6

4



发布方创建公告。

1. 企业负责发布公告的人员进入
【公告管理】-【发布公告】，
查看本企业发布的公告；

2. 新建公告；

3. 新建公告时，根据实际情况，
选择公告类型和发布机制。

协同运营平台-公告管理-发布公告

31

2

3

1



协同运营平台-公告管理-接收公告
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接收方查看公告。

1. 用户进入【公告管理】-【接
收公告】，查看对本企业可见
的公告；

2. 查看公告详情；

3. 多条件搜索公告。

2

3

1



协同运营平台-产品管理-门票/餐饮/零售/券产品

33

供货方创建并维护产品。

1. 供货方通过【产品管理】菜单
栏选择想要维护的产品所属类
目（门票/餐饮/零售/券）；

2. 在所选业态下，点击【新增】，
创建并维护新的产品。

1

2

门票产品 餐饮产品 零售产品 券产品



协同运营平台-产品管理-组合产品

供货方可组合自己的产品。

1. 供货方运营人员进入【产品管
理】-【组合产品】，进行组
合产品的创建与维护；

2. 点击【新增】，创建组合产品；

3. 通过选择组合产品的主产品来
维护该组合产品所属业态。

2

1

门票组合产品

3



协同运营平台-产品管理-库存管理

供货方维护产品的库存日历。

1. 供货方运营人员进入【产品管
理】-【库存管理】，维护由
平台管理库存的产品；

2. 点击产品列表中的产品，查看
库存日历中的产品库存数量；

3. 点击【库存维护】，维护产品
的库存；

4. 选择库存日历的有效期；

5. 按照产品库存管理属性（总库
存或日库存）维护库存的数量。

1

2

3

4 5



协同运营平台-内部电子协议管理-新建协议

供货方创建并维护销售协议。

1. 供货方进入【内部电子协议管
理】-【供货方协议列表】，
查看本企业的内部电子协议；

2. 点击【新建协议】，创建一份
新的内部电子协议。

1

2



协同运营平台-内部电子协议管理-激活协议

供货方确认内部电子协议。

1. 供货方新建内部电子协议完成，
保存并确认；

2. 系统将根据内部电子协议的有
效期，自动生效内部电子协议。 1

2



协同运营平台-内部电子协议管理-终止协议

供货方可手动终止协议，若未手动
终止，协议到期自动终止。

1. 系统将根据内部电子协议的有
效期，自动终止到期的内部电
子协议；

2. 需要手动终止的内部电子协议，
通过点击【终止协议】，手动
结束协议。

1

2



协同运营平台-销售策略管理

供货方为不同渠道的销售方创建销
售策略。

1. 供货方运营人员进入【销售策
略管理】选择【个人客户销售
策略】或【政府企业销售策
略】，查看不同渠道下的销售
策略；

2. 点击【新增】，创建新的销售
策略；

3. 供货方维护销售策略的基础信
息如生效日期，业务模式等；

4. 维护销售策略中的产品信息、
产品定价、购买限制等。

21

3

4



协同运营平台-订单管理-订单查看

40

23

1

供货方管理平台和小程序的订单。

1. 供货方进入【订单管里】，可
选择查看【个人客户订单列
表】、【政府企业客户订单列
表】、【员工内购订单列表】
等；

2. 查看订单详情；

3. 查看订单中所有产品的履约状
态。



协同运营平台-订单管理-订单审核

41

供货方审核政企订单。

1. 当政企订单创建需要审核时，

供货方进入【订单管理】-

【政府企业客户订单】，查看

订单详情，点击【通过创建审

核】或【驳回创建审核】执行

审核；

2. 当政企订单退款需要审核时，

供货方点击【通过退款审核】

或【驳回退款审核】执行审核。

2

1
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供货方管理订单履约。

1. 供货方查看订单详情页，

点击【订单履约】，对

此订单进行履约；

2. 选择履约状态，并输入

确认码或快递单号信息。

2

3
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1

供货方可查看本企业的激励情况。

1. 用户进入【激励管理】-【协

同值明细】，查看协同值明细；

2. 多条件筛选搜索协同值产生记
录。

2
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1

供货方可查看本企业的激励情况。

1. 用户进入【激励管理】-【奖

金值明细】，查看奖金值明细；

2. 多条件筛选搜索奖金值产生记
录。

2



THANKS
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