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1 背景

根据《收费公路联网收费运营和服务规程（2020）》有关纸质通行券管理的

规定，纸质通行券（简称纸券）应用于重大节假日小型客车免费通行过渡期间和

出现收费站所有入口车道瘫痪等紧急情况。纸券在入口车道发放时，应加盖日期

章，填写车型、车牌号码等内容，并做好记录。在收费车道现场操作中，收费站

使用统一样式印刷的纸券，在入口车道由收费员手工填写车辆车牌、勾选车型，

盖上日期章后发放给车辆作为通行凭证使用。

现行纸券发放方式仍由人工填写信息，流程繁琐，效率低，难以保障纸券入

口信息的准确率。尤其是重大节假日小型客车免费通行过渡期间，在车流量较大

的入口收费站，经常出现拥堵情况，路段管理中心须每条车道同时安排 2 个收费

员在岗，才能完成纸券填写、发放操作，耗费较大人力物力。

2 产品简介

本产品针对纸券发行场景存在的人工效率低、信息准确率低等问题，简化纸

券填写流程，实现纸券自定义快速打印，以减少收费员人工操作环节，提高车辆

通行效率和纸券收费准确性，提高用户体验。

3 系统构成

为了方便收费人员使用本产品，产品的功能如下：
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产品提供便携式打印设备和 APP 端展示：

APP端首页截图
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便携式纸券打印机

4 功能介绍

4.1 纸券发行

本部分功能主要介绍纸券发行功能，包含车牌识别、纸券打印功能。

4.1.1 车牌识别

通过手持设备的摄像头抓取图像进行车牌识别，可识别车牌号、车牌颜色。
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4.1.2 纸券打印

识别到车牌号和车牌颜色后，核对识别结果与实际车牌号一致后，自动生成

券号，点击打印将自动打印纸券。

4.2 发行记录

发行记录功能支持发行记录查询和发行记录导。
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4.2.1 记录查询

纸券发行记录查询，支持查询纸券打印时间、车牌号、纸券编号、发行站点

等信息。

4.2.2 记录导出

支持按照不同模板导出发行记录到 Excel。
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4.3 参数设置

按照《收费公路联网收费技术要求》（交通部 2007年第 35 号公告）对于纸

券编号有特别的格式要求，针对不同收费站，可以单独修改参数设置，方便收费

员使用。可设置入口路网、收费站、省份、设备终端号、起止券号等。
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5 产品优势

本产品具有以下优势特点：

1、提升纸券发放入口信息准确性和发放效率

本产品基于图像识别，快速识别车辆牌照信息，减少人工输入，保证了入口

信息的准确性，提升在线计费成功率，减少兜底费率使用率。同时将打印机和手

持设备一体化集成，纸券打印快速便捷，大大提高纸券发放效率。

2、发行记录可追溯，节约成本

纸券发行数据持久化存储，方便后期追溯发行记录以及数据的统计分析。在

重大节假日小型客车免费通行过渡期间，车流量较大，仅需安排少两人元，通过

本产品的快速识别，快速打印，大大减人力物力物理成本。
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6 拓展应用

本产品提供拓展接口，在充分论证信息安全后，可对接已有的收费系统，实

时上报纸券发行数据。

本产品后续将逐渐完善发行记录的管理，可通过长期的数据积累，加入数据

分析统计功能。

7 系统部署

本产品将 APP部署在便携式打印机中，所需的相关资源如下：

序号 资源 用途 说明

1 便携式纸券

打印机

安装纸券发行 APP，打印

纸券

根据业务量进行评估

8 系统上线流程

在购买本产品后，需进行设备数据初始化工作，初始化工作非常简单，路段

管理中心提供收费站配置信息，收费人员需根据设备初始化设备路段、收费站、

终端号等信息，系统会根据配置自动生成纸券编号。
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