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1. 简介

1.1.概述

“点到味来点餐系统”，通过手机扫描二维码进行点餐，功能包括用户点餐、

下单、结算、呼叫、订单查看、菜单详情，店铺介绍等，提升用户对于点餐的便

捷能力，减少运营方管理成本，支撑运营方更多样的业务活动，为用户端提供更

多缴费方式。

2. 快速入门

2.1.进入系统

扫二维码登录系统。验证用户，匹配桌位号。具体步骤如下：

步骤 1：用户用微信、支付宝或者浏览器扫二维码登录系统。

图.桌位二维码界面

步骤 2：手机扫一扫后，进入到首页。
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图.首页界面

2.2.语言切换

系统支持多语言切换。具体步骤如下：

步骤 1：点击页面右上角“ ”，进行“语言切换”。



点到味来点餐系统 V1.0 操作手册

第 5 页

图.语言切换界面

2.3.点餐流程

通过手机扫码点餐操作，流程如下：
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图.点餐流程图

3. 平台功能

3.1. 登录

登录界面，用户扫码登录系统。验证用户，自动登录。具体步骤如下：

步骤 1：在用户手机扫桌位二维码进行登录操作。

图.登录界面

3.2. 首页

首页显示运营商名称，当前桌位名称和编号。需先登录后才能进入首页。具体步

骤如下：

步骤 1：在用户扫桌位二维码进行登录，进入首页。
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图.首页界面

3.3. 功能菜单

功能菜单页面，选择并进入功能页面。主要包括：“点餐”、“下单”、“结算”、

“呼叫”、“订单查看”、“菜单详情”、“店铺介绍”、“退出登录”。具体

操作步骤如下：

步骤 1：点击页面左上角“菜单”、“订单”，可以切换菜单/订单界面。
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图.订单界面

步骤 2：点击页面左上角“订单”按钮，可关闭功能菜单界面，返回首页。

3.4.点餐

用户可以点击菜单按钮自助下单。

具体步骤如下：

步骤 1：点击“菜单”按钮，进入菜单界面，选择桌位人数，点击“确定”按钮

进去菜单首页界面。
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图.选择就餐人数界面

图.菜单界面

步骤 2：选择左边的菜系，选择自己需要的菜品，点击购入加入购物车。
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图.购物车界面

步骤 3：点击页面右下角“下一步”按钮，进入订单详情界面。
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图.订单详情界面

步骤 4：点击“确定下单”图标，进入订单界面。

图.订单历史界面

步骤 5：做上角的“ ”图标退出订单历史界面。
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图.订单界面

3.5.呼叫

点击“呼叫”按钮呼叫店员服务员，呼叫成功以后弹出提示框，“呼叫成功，请

您耐心等待”。

图.呼叫界面
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图.呼叫成功界面

3.6.结算

点击“订单”按钮查看当前订单，点击右下角的“结算”按钮进行结算。具体操

作步骤如下：

步骤 1：选择“订单”点击结算，进入支付确认界面。
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图.支付确认界面

步骤 2：点击“确定”进去付款界面。

图.付款界面

步骤 3：点击“支付”，付款成功。
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图.付款成功界面

步骤 4：点击“完成”按钮，并返回首页。

图.订单首页界面
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3.7.店铺介绍

点击首页右边的菜单栏“ ”按钮，选择“店铺介绍”查看店铺的详细信息，

如店铺简介，店铺地址以及联系电话。具体步骤如下：

步骤 1：在首页右边的菜单栏“ ”按钮，选择“店铺介绍”，进去店铺详细

介绍页面。

图.菜单栏界面
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图.菜单介绍界面

步骤 2：点击“ ”按钮，退出店铺介绍页面。
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